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1.1. Accesso ai servizi

Nella grande diffusione dei servizi sulle reti telematiche si & tenuto scarsamente conto delle
implicazioni "culturali " che la fruizione di tali servizi comporta. Nella fattispecie si & trascurato
il problema fondamentale della modalita di accesso tramite interfacce che tenessero conto della
naturale "ostilita" degli utenti verso il mezzo telematico.

Nei tempi passati l'utente doveva adeguarsi alle modalitd di accesso tipiche di un sistema e
magari, dopo avere imparato ad usarlo doveva per nuovi servizi imparare altre modalita e via di
seguito.

La difficolta pitu grande & stata sempre convincere l'utente che fare posta elettronica € semplice
salvo imparare a navigare:

e sul sisterna operativo del proprio calcolatore;
. sui programmi di comunicazione;
. sui sistemi operativi del calcolatore che distribuisce i servizi.

Sul primo tipo di problema, l'avvento di Apple Macintosh prima e di Microsoft Windows
dopo, ha facilitato 'approccio uomo/macchina grazie alla loro interfaccia utente che attraverso la
metafora di una scrivania hanno reso amichevole cid che prima era potenzialmente ostico.

L'introduzione dei modem "intelligenti" (smart-modem) ha fatto si che le funzioni di
collegamento fossero integrati nei pacchetti di comunicazione evitando cosi all'utente di
occuparsi di un ulteriore apparecchiatura (modem). Il modem, in questo caso, diventa una uniti
che fa parte del calcolatore stesso (come la stampante, il mouse ecc.) viene impostato (n°
telefono da comporre, velocita ecc.) dallo stesso utente tramite comandi dal calcolatore.

Il sogno di chiunque abbia avuto a che fare con la distribuzione di servizi telematici & stato
sempre quello di possedere una interfaccia utente che fosse al tempo stesso amichevole e
comprendesse l'accesso alla maggior parte dei servizi disponibili sulla rete indipendentemente
dal sistema acceduto.

Queste interfacce si basano sull'utilizzo di protocolli di rete TCP/IP che si chiamano POP3
(Post Office Protocol versione 3 RFC 1081) ed SMTP ( Simple Mail Transfer Protocol - RFC
821). Esse sono note come "mail reader” e sfruttano le possibilita offerte dalle architetture
client/server. In sintesi si presentano ad un host che funziona come server POP in modalitd
client.

Naturalmente, per accedere la posta elettronica occorre avere un "account” su un calcolatore che
sta sulla rete Internet e che funziona come server POP.

Tra i prodotti per Macintosh, disponibili gratuitamente sulla rete tratteremo di Eudora, prodotto
(freeware) della Universita dell'Tllinois e Qualcomm Inc. in quanto, oltre ad essere un prodotto
gratuito & uno dei piti usati nell'ambito della comunita scientifica internazionale.
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2. EUDORA

Eudora ¢ stato progettato per automatizzare la procedura di lettura e spedizione di posta
elettronica tramite Internet. Funziona come una casella postale. Normalmente l'utente
tradizionale del servizio di posta cartacea si reca all'ufficio postale, prende il contenuto della
casella, lo porta a casa o in ufficio dove lo legge secondo le proprie abitudini. Per la spedizione,
invece, scrive le lettere da spedire, le porta all'ufficio postale e le inserisce nella buca. 11 tempo
che si perde per fare queste azioni non e' trascurabile. EUDORA usa la stessa filosofia
ottimizzando i processi delle azioni.

L'utente di posta elettronica compone la lettera e appena finita la spedisce automaticamente. La
connessione sara’ attivata solo per il tempo necessario a spedire 0 a ricevere la posta. Le risorse

usate sull'host "ufficio postale” per memorizzarla vengono liberate per permetterne 1'uso agli
altri utent.

By QUALCOMM

Copyright ©1988-1992by the University of Illinois Boaxd of Trustees
Copyright @1992-1993 by QUALCOMM Incorporated
Wiaitten by Steve Dormner, sdormex@qualcormm com

Your current memory size is 1000K; I suggest using at
least 423K,

! Version 14.2

Per ['utente di posta elettronica, EUDORA rende trasparente il fatto che la
propria casella postale sia su un calcolatore piuttosto che su un altro (es. IBM,
VAX, SUN ecc.). ‘

EUDORA interfaccia un POP server che, naturalmente, puo' girare su uno
qualsiasi di questi sistemi.

In particolare, al CNUCE diversi sistemi (VM, VMS, UNIX) hanno attivi dei
POP server che possono essere acceduti da EUDORA.

Eudora e’ una applicazione che permette due tipi di collegamento:
. via MacTCP
. via Communication ToolBox
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RFC 1081:Post Office Protocol (POP) Versione 3

o
Y =
RFC 821:Simple Mail Transfer Protocol
(SMTP)
TCP/IP
Interfaccia Ethernet . IBM Host

PQOP :

1) Fase di Autenticazione
2) Fase di Transazione ey -
3) Fase di Aggiornamento ’

Ethernet (10 Mbits/sec)

2 1)
& \¢
© LocalTalk

Q (230.4 kbits/sec)
&

%

Figura 1. Diagramma di funzionamento di EUDORA su Macintosh

Come si pud vedere dalla Figura 1., il collegamento del proprio Macintosh ai servizi di rete del
CNUCE puo avvenire sia tramite MacTCP (1) sia tramite Communication ToolBox (2)-

Nei tre casi in cui si utilizza il MacTCP il Macintosh si presenta sulla rete come fosse un
calcolatore (Host) e quindi pud utilizzare tutti i servizi disponibili sulla rete Internet tipo E-mail
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(posta elettronica), Gopher, FTP (File Transfer Protocol), WWW (World Wide Web), WAIS
(Wide Area Information System), Ping, ecc.. Questi servizi sono possibili solo se si possiede
un indirizzo di rete (IP address). Il MacTCP & un’applicazione che provvede all’integrazione,
sul Macintosh, dei protocolli di trasporto IP.

2.1. Configurazione

2.1.1. Impostazione del fuso orario
Eudora per impostare sulle mail in partenza la data ha bisogno di sapere il fuso orario della
localita dove stiamo operando e siccome sul sistema 7 I’applicazione che provvede a cid é
Mappamondo (Map) occorre procedere alla sua configurazione.

La data nelle mail in partenza & molto importante in quanto alcuni nodi di posta elettronica
rifiutano ’accettazione delle mail inviate senza data.

Per impostare correttamente il fuso orario procedere nel seguente modo:

1)  Aprire il Pannello di Controllo dal Ment Apple (dalla mela) compare la finestra:

44 elernenti

Mermoria Monitor  Mouze  Metwork

Mumeri  Dizco di Avio

Figura 2. Finestra “Pannello di Controllo”

2)  aprire 'applicazione Mappamondo (Map) compare la finestra:

.'t P e,

(Aggiungi] [ Rimuoui ] T1-7.1
Latitudine |41 [°|S3 | ®IN
Longitudine {12 |° 130 |' X E
Ore 1 hio ImK+

km 0 15:12

Figura 3. Finestra “Mappamondo”

10 giugno 1994 Versione 1.0 pagina 5



Domenico Canino CNUCE -ZC-234 Il Macintosh come postino

3)  scrivere Roma nel campo annerito dove ¢’ scritto Localita (Location) e cliccare sul
tasto Trova (Find);

4)  cliccare sul tasto Imposta (Set);

5)  chiudere ’applicazione.

2.1.2. Collegamento via MacTCP

Questo metodo € possibile quando il Macintosh & fisicamente collegato ad una rete locale
(LAN) e questo puo avvenire in due diverse situazioni:

e con interfaccia Ethemnet;
» con interfaccia LocalTalk;

oppure si usa un collegamento via linea telefonica (commutata o diretta) per accedere al terminal
server del CNUCE:

e con interfaccia SLIP (Serial Line IP).

2.1.2.1. Interfaccia Ethernet / LocalTalk:

In questi due casi si presuppone che I’amministratore della rete abbia gia configurato ad hoc il
MacTCP. Come esempio la figura che segue illustra una configurazione tipo di MacTCP per un
collegameto via FastPath (LocalTalk) sulla rete locale del CNUCE.

B ~—({btain Address: —- 1P Address:
@ O Manually Class: 8 ] Address: 128.0.0.0
- ) :_..':_» @ server Subnet Mask: 255.255.255.0
: ) <
Locaitalk Ethernet O pynamically (REANRRNRANANENER ERRRRRAR RN NN
cnuce=-P. 1 ] Net | Subnet | Node
o Bits: 16 3 8
'@ @ Orack
pe==$ R CJtack
gt 3 L Q)
InterSLIP YersaTerm ¢ ~Routing informetion:~ ¢
Gateway Address: Otock
f3iitezs | ———Domain Name Server Information:=——
_Domain 1P Address Default
IP Address: 128.0;0.0 i
; 131423 | O
Lok ll Cancel v 1[13r11e120 1 O (&
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Configurare EUDORA & abbastanza semplice tramite i seguenti passi:

¢ Far partire EUDORA,;
* dalmeni “Special” attivare la scelta “Configurations...”, apparir2 la finestra della figura:

POP account: Imbxcaninu@mailcnuce‘cnr.ii

Real Name: lDomenico Canino

Connection Method: @ MaeTCP O Communications Toolbox O Offline
SMTP Server: [

Return Address:

Check For Mail Every f | Minutetsy

Ph Server:

Dialup Username:

Message Window Width: E Application TEXT files belong to:
Message Window Height: D L TeachText j
Screen Font: W [X] Automatically save attachments to:
Size: |9 - Allegati )
Print Font:
| siee: [ (cancel ] | ok |

Figura 4. Configurazione di Eudora con MacTCP
° riempire i campi
POP account: scrivere il nome della propria userid seguito da @nome dell’host
che funziona da POP server (nel caso del servizio di posta
elettronica del CNUCE 1’host si chiama mail.cnuce.cnr.it);

(es. se la mia userid sull’host del CNUCE & mbxcanino il
campo sara mbxcanino@mail.cnuce.cnr.it).

Your Name: scrivere il proprio nome e cognome (es. Sergio Rossi);
¢ cliccare su OK.

A questo punto la configurazione & gia sufficiente per poter effettuare il collegamento:

2.1.2.2. Interfaccia SLIP:

In questo caso occorre possedere una estensione di sistema che implementi il protocollo SLIP
tipo:

wersaTerm ControlSLIP e [applicazione WersaTerm AdrinSLIF prodotti commerciali distribuiti
con il Versaterm PRO della Abelbeck Software.
L’applicazione AdminSLIP & configurata per funzionare con telefoni multifrequenza (toni).

Procedere con i seguenti passi:

* mettere il Versaterm ControlSlip nella Cartella Estensioni (Extensions) se si possiede il
sistema 7, nella Cartella Sistema se si possiede il sistema 6;
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* riavviare il Macintosh;

Il Macintosh come postino

¢ dal “Pannello di controllo” aprire MacTCP;

&

. = .
*  selezionare wmszmm ¢ cliccare sul “pulsante” compare la finestra:

------ Obtain Address: - e |P A Q@68 mrmrmmmemmstsmmmam
O Menually Class: B8 ) Rddress: 128.0.0.0
(rgSeruer Subnet Mask: 255.255.255.0

i hovid
O Dynamically [ANNNRNANRRAREEAR NN ANN ARRAARN]]
Net | Subnet | Node
Bits: 16 8 8
Net: Z2768 ] [ tack
~Routing Information:- Subnet: i_ci_ i Qtock
Node: g i Otack

Gateway Address:

beataiz 1

~—---0omain Neme Server Information: ——

Domain 1P Address Default

[figaro Jhsrrszicn | @ BH

[ 1 O

0K |} | Cancel {H

Figura 5. Configurazione di MacTCP con SLIP

* riempire i campi come descritto in figura 5.;
¢ cliccare su OK;
» riavviare il Macintosh;

* avviare I'applicazione Versaterm AdminSLIP appare la finestra:

SLIP Connection:

SLIP Seruer:

@ ( Connect =K ]

| Untitled

( Configure...

appare la finestra:

UersaTerm AdminSEIP

Configure...

SLIP Connection:

& (connect %K )

SLIP Server:

[ Untitied

M

Configure... 3E

Figura 6. Pannello AdminSLIP

SLIP Server Lobel:
[enuce

Address via BootP...

| 1P Address:[0.0.0.0
Phone Number: Net Mask: ! 255.255.255.0
[s593370 i Gateway: [ 131.114.1.2

Baud Rate:| 57600 hd Bits/Psrity:| 8 bits/None
Hendshake:| RTS & CTS wi ldle Timeout:
Type: 1P MTU:[ 1500 Bytes -+

& Termina! after Connection CJcsuip, TCP/IP Campression
ok x ) { cCancel )
Figura 7. Configurazione

(Modem...) {(script... )

AdminSLIP

I'l giugno 1994

Versione 1.0

pagina 8



Domenico Canino CNUCE -ZC-234 Il Macintosh come postino

Riempire come da figura 7. adeguando la velocit, al modem che si possiede e cliccare su
OK;

Siritorna cosi alla finestra precedente e possiamo attivare il collegamento

@

Wi

Uersalerm Admins

SLIP Connection: SLIP Server;

T o o B —
u:onfigure... %a

cliccare su CONNECT;

dopo la connessione compare la finestra di collegamento:

( Connect 8K (Disconnect %0 [Terminal |

1~3~94
Ricordo agli utenti dal terminal server che non sono iseritti alla lista
cnuce-tslum. cnuce.enr. it di farlo mandando una mail a listserv@um.cnuce, anr. it
1@ nel campo testo scrivere: SUBSCRIBE CNUCE-TS nome e cognome. Grazie.
D. Canino sommmemcemco

User Access Uerification

HUsername: |

alla richiesta “Username:” rispondere con la propria userid (valida per I’accesso al terminal
server) ed alla richiesta di “Password:” rispondere con la propria password ( se la
connessione & stata accettata comparira la scritta piovra>;

dare il comando slip (il terminal server rispondera con 1'indirizzo IP assegnato e
I’applicazione automaticamente riconfigureri il Versaterm AdminSLIP);

b )
i1 Corpect K Disconnect $D W

1-3-94
Ricordo agli utenti dal terminal server che non sono iscritti alla lista
| |enuce~ts@um, cnues.onr. it di farle mandando una mail a listserulum. cnuce.cnr. it
{l2 nel compo testo serivere: SUBSCRIBE CNUCE-TS mome e cognome. Grazie.

D. Canino z===zm=smooemome

User Access Uerification

Username: mbxcanino

Password:

piovrarsliip

Entering SLIP mode.

Your IP address is 131.114.1.254, NMTU is 1524 bytes

Figura 8. Risposta del terminal server

cliccare su Connect.

si ritorna alla finestra dove al posto del pulsante “Connect” compare il pulsante “Disconnect” e
questo perché la connessione & attiva.
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= Dersarers SLIE

SLIP Connection: SLIP Server:

f ( Disconnect %0 ) | CNUCE |
{IP: via Bootp | (Lconfigure.” 3£ )

Quando dovremo chiudere il collegamento bastera cliccare sy “Disconnect” e aspettare che
compaia il pulsante “Connect”. Dal punto di vista della rete il nostro Macintosh & un host sulla
rete locale del CNUCE come le due precedenti situazioni per cuj EUDORA potra essere
configurato alla stessa maniera.

2.1.3.  Collegamento via Communication ToolBox:

Istruzioni per installare Eudora da dischetto:

Le seguenti istruzioni riguardano I’installazione di Eudora su Macintosh con sistema 7 e valido
per gli utenti che usano il servizio dj posta elettronica del CNUCE tramite j] terminal server e via
linea commutata.

Per questo tipo di collegamento occorrera possedere un modem (si consiglia di
utilizzare modem con gli standard Y32bis, V42, V42bis) e una normale linea
telefonica.

sEudoraDisk g

Nel dischetto, distributo dallo Sportello Utenti del CNUCE, troverete i seguenti file e cmeﬂe:

Eudorabisk

3 elementi 701K nel disco

= H Ei
Eudoral 4 2 in estensioni  in preferenze —
= EBE

Figura 7. Contenuto dj EudoraDisk
Eudoral 4.2.: la versione 1.4.2. di Eudora;

¢ le cartelle: “in estensioni” e “in preferenze” che contengono i files:
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in estension |
01K nel disco 6K di 1 elernento 701K nel disco

CMNUCE con password

T

SHE= in preferenzi

ipingi s

2elementi 7

Apple Modem Tool  Hayes Modem Taol

T lguraS Sffuril‘enti I-)érv Eudora

2.1.3.1. Sistemazione dei file nelle cartelle opportune:
. Copiare il file Eudora 1.4.2 sul vostro disco fisso;
. Copiare Apple Modem Tool e Hayes Modem Tool nella Cartella Estensioni
(Extensions).

Di queste due estensioni solo una sari necessaria. Si potra cestinare quella non usata appena si
saranno fatte le prove di collegamento e si sara provata quella pit adatta al proprio modem.

° Copiare nella Cartella Preferenze (Preferences) il file “CNUCE con
password”.

E un documento di Eudora, preparato dal CNUCE, che serve per rispondere automaticamente
ad alcune richieste che verranno fatte al momento del collegamento al terminal server del

CNUCE.
o Riavviare il Macintosh.
Ora andiamo a configurare Eudora

> Far partire Eudora (cliccando 2 volte sull’icona di Eudora 1.4.2);
* Dal menu “Special” scegliere “Configuration”

Special Window 1 POP account: Lmbxcanino@mail.cnuce.cnr.it j
Ph 31} | Real Name: Ioomenico Canino j
Connection Method : O MacTCP @ Communications Toolbox O Offline
fdd as Recipient
Remoue Recipient } SMTP Server: { J
Return Address: L j
Emptg Trash Check For Mail Every [: Minuta(s)
Compact Mailboues
. Ph Server: L }
Mailboxes
Dialup Uzzrname: lrnbxcanino }

oy

- Configuratiom... -

gt

. Message Window Width: Application TEXT files belong to:
Sunttk:es... i Ej
Communications... Message Window Height: L] L TeachText )
Signature Sereen Font: [ Mishawaka | [ Automatically save attachments to-
Nicknames %L Size: [ Da Eudora )
Make Nickname.., K -
Print Font:  [_ Courier ]

Forget Password Size: D =
Change Password... :OK |
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° riempire i campi:
POP account: scrivere il nome della propria userid seguito da
@mail.cnuce.cnr.it);
(es. se la mia userid sul CNUCE & mbxcanino il campo sara:
mbxcanino@mail.cnuce.cnr.it).
Your Name: scrivere il proprio nome e cognome (es. Domenico Canino);
Dialup Username: scrivere il nome della propria userid.
Connection Method: scegliere "Communication Toolbox™.
e cliccare su OK.

* Dal menlt “Special” scegliere “Communications...”

E::Ell Window )

Ph *Y

Add as Recipient
Remove Recipient )

Empty Trash
Compact Mailboxes
Mailboxes

Configuration...
Switches...

i Communications... |
Signdture

Nicknames 8L
Moke Nicknama.., #EK

Forget Password
Change Password...

Scelta di Hayes Modem Tool

UersaTerm Driver Tool : —
UersaTerm Telnet Tool
I~ i
m 593370 ‘]
T = Tone , = Pause @ = Quiet
F‘...:.j P = Pulse I Flash W = Wait for dial tone

If no carrier, redial times,

Pause E] seconds between retries,

QO Answer phone atter [E ring(s).

@ Display alert when carrier is lost

Voseries

* premere il triangolino (pop-up) verso il basso e scegliere Hayes Modem
Tool;

* inserire nel campo “Dial phone number:” il numero da chiamare (593370)

° selezionare I’icona Port e configurare ’Hayes modem tool come dalla
figura seguente:
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Impostazione Connessione

Metodo:

K

H

Hayes Mode... + 3

Transmission speed:
8its per charsater: Stopbits: [T+ ] Parity:

Port Settings

Port Limils

Limit port speed

use speed above

Y-series

ta maximum of ;

D Never change port speed;

H Curreat Modem

O
.

IPorss Fim

Porta Stampante

I parametri importanti da configurare sono:

- Flow control =HARDWARE;
- Bits per character = §&;

- Stop bits =1;

- Parity = None

* cliccare su OK.

Scelta di Apple Modem Tool

Impostazione Connessione

Metador - Afple Madem Toof 1.1.1 "
| Hayes Moedem Tool

Co)

{ Prone Settings

O Answer Phone afteriz i Rings

@ Dial Phone Humber
E Radial Times

Every Seconds
oial:

Port Settings
Baud Rate:
Data 8its:
Stop Bits:

Handshake: DIR&CTS ~

Current Port

Modem Settings
Modem: | Hages-Compatible Hodem = ]
[ pisconnect when NO CARRIER detected
[ vispray Modem Monitor Window

Porta Stampante

Il Macintosh come postino

* premere il triangolino (pop-up) verso il basso e scegliere Apple Modem

Tool;

* inserire nel campo “Dial phone number:”
“Port Settings”

* Spostarsi nel campo
figura

I parametri importanti da configurare sono:

- Baud rate; =velocita del vostro modem:
- Parity: = None;

- Data bits: = §;

- Stop bits =1;

- Handshake: = DTR&CTS.

* cliccare su OK.

il numero da chiamare (593370)
e configurare i parametri

come dalla

Il giugno 1994
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2.1.4. Personalizzazione dej parametri

Dal menti “Special” scegliere “Switches...”

ST Window

Ph ®Y

i as Begipient
Remoue Reciplent )

Empty Trash
Compact Mailbones
Mailboses

Configuration...

Canitnunications...
Signature

Nlcknames %L
Muake Nickname... XX

forget Password

Compaslition:
May use QP
& Werd Wrop
&l Tobs in Body
{JKeep Copies
X use Signature
{J Repty to AN
O tnctude selr
Send Attachments:
(J Atways /s
Mac Documents
Encode With;
Q fippledauble
® BinHex

Checking:
(JSave Password

[JLesve Mail 0n Server

O sxip big messages

Sending:

Xl send On Check

B Fix curly quotes
Immediate Send

Get Attention By:

X Atert

& Sound

& Flash Menu Icon

& 0pen “1n” Maltbox
(Mail arrival oniy}

Switch Messages With:
(] Plain Arrows
& Cmd-Arrows

Misceliany:

& Show At Headers
Xl Zoom Windows
(JEasy belete

& Moilbou Superciose
Empty Trash on Quit
X €asy open

&l Show Progress

] Aute-ok

Change Password...

compare la finestra:
In questa finestra ci sono una serie di parametri che possono essere attivati e disattivati;
Pattivazione corrisponde alla comparsa di una X nel quadratino corrispondente
mentre la disattivazione corrisponde al quadratino vuoto.

Tra i parametri pitt importanti segnaliamo:

Immediate Send: se attivato DISABILITA la possibilita di creare una coda dj spedizione.
E' consigliabile disattivare questa opzione se il nostro
collegamento avviene tramite linea commutata.

questo parametro se attivo produce 1’effetto che ad ogni acquisizione
spedisce la coda di spedizione. Utile in caso di collegamento
commutato (con una chiamata si acquisisce e si spedisce la
posta).

questo parametro se attivo crea la copia di ogni mail in partenza
salvandola sul Macintosh in un‘area che viene identificata come
“Maibox Out” (vedi in seguito).

questo parametro se attivo aggiunge la signature (firma, carta intestata)
ad ogni mail in partenza. La signature ' un file di testo che serve per
fornire ulteriori informazioni personali sul mittente (titolo
professionale, indirizzo, telefono, fax e quant'altro venga ritenuto utile
da comunicare).

Send On Check:

Keep Copies:

Use Signature:

2.1.5.  Creazione della Signature

Come si pud vedere dalla sequenza delle figure che seguono se vogliamo creare la signature
(file di testo che viene accodato ad ogni mail in partenza), dal menn “Special” attivare la scelta
“Signature” e la prima volta comparira una finestra vuota. In questa finestra si potranno inserire
delle informazioni supplementari (tipo fax, telefono ecc.) che possono servire a fornire ulterior
informazioni al proprio destinatario.

‘ HE Iﬂllndaw
RY

Ciptnnt
Remove Hectpiont b
Lmoty Trash
Campact Mailtrones
Martbowes

Cantiquration...
Switcher..,
Cammnzsieatiny,.,

Nickngmas
ake N

Change Possward...

[l giugno 1994 Versione 1.0 pagina 14



Domenico Canino CNUCE -ZC-234 Il Macintosh come postino

4% File Edit Mailbou Message Transfer Special Window

=
Bomenico Canino Phone: +39-58-533300

National Research Council Fax: +38 53 984052 {63 Normal speed)

of Italy - CNUCE Instityute +33 50 589354 {G3 Normal speed)
Via Santa Maria. 26 +39 58 9040951 (G4 ISON High speed)
1-56126 Pisa (PI) E-Mail:canino@cnuce.enr. it
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2.2. Utilizzazione
2.2.1.. Partenza di EUDORA

Se si vuole far partire EUDORA automaticamente all’accensione del Macintosh bastera creare
un alias e inserirlo nella cartella “Avvia Con” che s; trova nella “Cartella Sistema”.

Mmposizione Vista Cla =T
Nuova Cartella N e ———— =&
Apri
Stampa L
Chiudi Finestra R

101 elementi

Informazioni

Condivisione...
Duplica ]
i Creafllias

A configurazione avvenuta, EUDORA ogni volta che parte apre la finestra di dialogo:

Please enter the mbrcenino@mail.cnuce.cnr.it
password:

Password: @
|

Scrivere la password della propria “casella postale” e dare OK (occhio! i sistemi UNIX fanno
differenza tra maiuscole e minuscole) EUDORA avvisa se il tasto delle maiuscole & attivo.

Nel caso che il collegamento avvenga tramite Communication Toolbox si apre
(sempre e unicamente alla partenza di Eudora) la finestra dj dialogo per la
scrittura della password per "accesso al terminal server. Questo avviene se
nella configurazione & stato inserito lo wusername nel tampo “Dialup
Username”.

Please enter the dialup password:

Password: [:

2.2.2.  Archiviazione della posta: le Mailbox (o caselle postali)

Eudora permette di conservare Ja posta spedita e quella arrivata in aree chiamate Mailbox (o

caselle postali). Ci sono tre Mailbox predefinite: "In", "Out” e "Trash” che si trovano nel meni
"Mailbox".
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I messaggi ricevuti saranno archiviati nella Mailbox "In" finché non vengono cancellati o
spostati in altre Mailbox.

I messaggi da spedire, invece, vengono conservati nella Mailbox "Out" finché non vengono
spediti, cancellati o spostati in altre Mailbox.

La Mailbox Trash contiene tutti i messaggi cancellati.

2.2.3. La finestra delle Mailbox

La finestra che appare al momento di aprire una Mailbox ha lo stesso formato che ha il seguente
significato:

* Laprima colonna indica lo stato dei messaggi e la loro priorita;
T

~

ry r' )
§)§{This colurnn displays message status and priority. %\(0\195*3 colonna fd veders To stato dei messaggi
i o Unread/Senda] A Highest priorit i | laloro prioritd.
K nread/Sendabla ~ fighest prionty i | ® Nonlstto/Spedibile 2 Massima prioritd
N Heac:l/UnsendabIe (blank) ~ High priority w2 Letto/Non spedibile (bianco) A Alta prioritd
rp] R P.ep!led Normal‘ (b.lankj = R Risposto Mormale (bianco)
D PRadirectad ~ Low priority D Fatto sequire ~ Bassa priorita
F Forwarded ¥ Lowestpriority || F jnoltrato ¥ Minima prioritd
Q Queued tla] Q Incoda
—-—4 § Sant bnny S Spedito
v €3~ Newversent tery - Mai spedito
ng i nq
acho 4 ~ 4

* laseconda colonna indica i mittenti dei messaggi (o i destinatari dei messaggi creati);

Thiz column displays the e
people who sent the \rf
ressages (or the
recipients of the
rnessages, if they're
reszages you created).

LJuesta colonna indica i
rnittenti ded messagai (o i
destinatari dei messagqi
che avele creats).

3 terbi,

* laterza colonna indica la data dei messaggi;
* la quarta colonna indica la dimensione din Kbyte (1024 Byte) dei messaggi;
* laquinta ed ultima colonna indica I’oggetto (subject) dei messaggi.

In fondo a sinistra della finestra compaiono dei numeri separati da “/” che hanno il seguente
significato:

Il primo inumero dei messaggi presenti in quella Mailbox;

il secondo spazio in Kbyte occupato dai messaggi;

il terzo spazio che si puo liberare effettuando il comando “Compact Mailboxes” dal ment
“Special”.

|s63/1541k/ 1K elu

B

PRy b g Ll a-Rcus g n was

Ha il significato che il mailbox contiene 563 messaggi che occupano 1541Kbyte e posso

liberare solo 1K. (Il comando per liberare spazio, in questo caso, & stato eseguito
recentemente).
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2.2.4. Creare e spedire un messaggio

Un buon modo per familiarizzare con Eudora & creare un messaggio in uscita. Un messaggio in

uscita € un messaggio che volete mandare a qualcuno. Ora come prima prova inviamo un
messaggio a noi stessi .

Apriamo il menli "Messages" e scegliamo "New Message" comparira una nuova finestra di
composizione (una finestra da usare per comporre un messaggio) con il cursore posizionato all

inizio del campo “T'O : ” dove occorre inserire l'indirizzo del destinatario (in questo caso il
nostro indirizzo visto che vogliamo spedire a noi stessi).

Spec

NaHeeipisnty; «No Sub ecis s

Reply T D v ¥ v & v ) v QP m

Forward . =
Redi To: caninc@cnuce.cnr, it >
edirect From: caninoBenuce.cnr. it (Domenico Canino)

Send Rgain Subject: prima prova di trasferimento
Ca:
New Message To ¥ N 8ce:
Reply To » ttachments:
{ ForwardTo » testo del messaggio: saluti 11111
Redirect To »
1 Queue Message WE

Lhange Gueuging...

§OHttech Qocument., B4

BT T

Delete *0

Il campo “From:” ¢ impostato automaticamente dal programma ed ¢ il vostro indirizzo di e-mail
(compare I'indirizzo di “Return address” se & stato specificato nella configurazione). Con il
tasto di tabulazione oppure con il mouse, si passa al campo “Subject:” dove va indicato
sommariamente il contenuto (I’oggetto) del messaggio. I campi “Ce:” (Carbon copy), “Bee:”
(Blind carbon copy) permettono rispettivamente di inviare lo stesso messaggio per conoscenza
ad altre persone: se aggiungete indirizzi nel campo "Cc:" il destinatario principale (campo "To:”)
sapra che la posta ricevuta ¢ stata inviata per conoscenza anche agli indirizzi in "Cc:"; se invece
li aggiungete nel campo "Bee:" il destinatario principale non ne sara informato.

Per I' uso del campo “Attachment:” vedere 2.2.14.
Una volta riempiti i campi di intestazione del messaggio si puo (finalmente) scrivere il testo del
messaggio spostandosi nella parte bassa della finestra. ‘

N.B. Il testo del messaggio NON DEVE contenere caratteri speciali come
lettere accentate perché non vengono interpretate da piattaforme diverse
da quelle da cui sono state spedite, al loro posto compaiono caratteri
strani che rendono illegibile il testo spedito (per le lettere accentate usare
I"apostrofo).

Prima di spedire il messaggio occorre fare alcune considerazioni circa i simboli che compaiono
sulla testata della finestra di composizione:

s[I===—=——=———= «No Recipienty, «No Subjecty EV————xm=
[:] v M v b v (1] v 0P Send |

I simboli che compaiono in questo campo hanno il seguente significato:

x
v 3}{ = aggiunge la signature al testo della mail;

M xo

N aggiunge la signature al testo della mail;
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v e = spedisce la mail con ritorni a Capo automatici;
@:’ = ritorno a capo automatico NON attivo:
v = attiva la tabulazione nel testo della mail;
A = sl sposta nel campo To: della testata;
' E_.__H = una copia della mail sara inserita nella mailbox “Out™;

iy

Lo stato (con o senza il simbolo ) di questi parametri viene ripristinato dalla impostazione dei
parametri di “default” dal mend “Special/Switches”. Ognuno di questi parametri pud essere
cambiato dinamicamente cliccando sopra il parametro stesso con il mouse.

= nessuna copia della mail sara conservata.

Finito di scrivere il testo del messaggio cliccare sul pulsante "Queue” (notare che il pulsante si
chiama Queue e non Send come invece si sarebbe chiamato se ’opzione “Immediate Send”
fosse stata attivata dal mend “Special/Switches™) per mettere In attesa di spedizione il messaggio
appena compilato perché si vuole spedire pit tardi. Comunque quando decidiamo di attivare la
spedizione dei messaggi accodati occorrera attivare dal menil "File" la scelta "Send Queued
Messages" oppure attivare I’acquisizione dei messaggi se I’opzione “Send on check” del mentt
“Special/Switches...” & attiva.

w4l Edit Mailbor  Message
New Text Document
Open... x0

Close Eali
Save *3
Save As...

send Queved Messages %7

Page Setup...
Print.., xp
Prin Satection...

Quit ®q

A questo punto viene attivata automaticamente la connessione tramite il Communication
Toolbox e come appare da una finestra che compare in alto, Eudora tenta la connessione e
spedisce la posta accodata chiudendo, alla fine, automaticamente la connessione telefonica.

& Edit Mailbox Message Transter Special Windoudfl =

Trying to make o connection.

2.2.5. Controllare la posta ricevuta

Ad ogni attivazione manuale o automatica dell’acquisizione della mail, I’assenza di mail sara
evidenziata sullo schermo dalla finestra di dialogo:
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mentre la la presenza di nuovi messaggl sard evidenziata sul vostro schermo dalla finestra dj
dialogo che vi avvisa dell' avvenuto trasferimento dei vostri messaggi.

You have new mail.

Fare clic su "OK" per la conferma dell' avvenuta ricezione. Ora comparira automaticamente la
finestra "In" contenente un indice di tutti i messaggi che avete ricevuto.

n
ot Ian Gunn 5:47 27-84~199..1 3iMacHTTP & Modem Link
bt Nicolas Williams 6:88 27-84-198 ¢ 4iISMAP HELP! 111}
o Arnbjoern 0. Laerd.! &.14 27~-04-199,. ¢ ZiRe: Majl lists, Usenat & HyperCard?
il favata@ESTSAZ EST. (12.87 27-04-169. ¢ = [Centro Europa Ricerche. Re:[Barnardo Parrel |
Rolando Bianchi Ba. i13:29 27-g4—199. 2:Ti restituisco quello che mi aveu dato
® King Rhoton 2:35 27-84-199..1 2iRe: ISMAP HELPI! 111!
» Michael Crapski 7:47 27-84~139 1 3iRe: MACHTTP_TALK digast 64
- Maurizio de Cecco 15:95 27-84-189..1 3iRe: [Bernardo Parrella: It Comm Mets, ]
nd Tim Lauer 8:54 27-84-189_ 1 2 displaying postscripot documents
o Phil Haryay 9:83 27~84-199,. i ZiRe: displaying postscript documents
s Maurizio de Ceceo 15:83 27-84-193. ¢ ZiRe: [Cantro Europa Ricerche: Re:[Bernardo Par
bt Maurizio de Cececo 16:18 27-84-198,_| ZiRa; proposte di maurizio
b Fabio Metitieri 14:41 27-84-199.{ 3iRe: [Rernardo Parrella: It Comm Nets ]
b Mikel 18:26 27-84-198.. 1 Zi"Sant" indjcatom legends
- Mike! 19:37 27-84-199. ¢ 3iRe: displaging postscript documents
° Mike! 18:44 27-84~199.{ 4iRa: Rudio And Processing Time. ..
bt Tommg Williams 11:19 27-84-198_{ ZiRe: Audioc And Processing Time, ..
& Nomerico! Caning. - 119:79 27-4-199 iprima prova di trasferimento |
|35/ 1778K/ 12K |-

Il sommario di un messaggio ¢ suddiviso in campi contenenti nome o indirizzo elettronico del
mittente, la data di spedizione del messaggio, la dimensione del messaggio in K-Byte, e il
contenuto del "Subject:"” del messaggio.

Per leggere un messaggio basta fare doppio clic sul suo sommario (in questo caso leggiamo il
messaggio che avevamo spedito per prova).

Viene subito visualizzato sullo schermo.

E[JE Domenico Canino,19:29 2¢-04~199...,prima prova di trasferimen E[HE

[::] Subject: prima prova di trasferimento

Date: Wad, 27 Apr 1994 19:29.04 +B3188

From: caninocnuce.cnr.it (Domanico Canino)
Subjact: prima proua di trasforimento

To: caninoBcruca.car. it

MIME~varsion: 1.8

X-Sender: canino@um.cnuce.cne. it

tasto del messaggio: saluti 10111
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2.2.6. Rispondere a un messaggio (Reply)

Se state leggendo un Messaggio e volete rispondere (reply in inglese) dovete scegliere "Reply"
dal meni "Message".

| Message RIEBRTS

Spec

= Rolando Bianchi:Bandinelli Re: 11 restituiscoiguello che'miavevida
D v v b v illy «~ 0P [ Queue
Redirect To: rolando@um.cnuce. cnr. i t (Ro lando Bianchi Bandinelli) P
Send figain From: caninoBenuce.cnr. it (Domenico Canino)
Subject: Ra: Ti restituisco quello che mi avevi dato .
Ce:

New Message To » Bee:
Reply To 4 Attachments:
Forward Yo »
Redirect To » = 7
Queus Messoage HE a del Consig ale d Rice
Change fueseing.., it blomlihinte i
fittach Document.,. 2l o 9 58 59 3 9 0 eed g

& 39 pesd o
Delete %0 . T o &

Il campo “To:” viene automaticamente costruito da Eudora riportando I’indirizzo che nel
messaggio compare nel campo “From:”.

I testo del mittente originario viene automaticamente incluso nell'inizio del nuovo messaggio
come riferimento (all’inizio di ogni riga compare il simbolo > che sta a significare che quel testo
siriferisce al messaggio precedente) e puo essere utilizzato o anche cancellato, E’ molto utile se
si vuole rispondere dettagliatamente a delle richieste specifiche.

Una volta terminato il messaggio di risposta lo si spedisce con il tasto “Queue” o “Send”.

Il messaggio originale sard classificato (marcato) sulla Mailbox corrispondente
con la lettera R (Reply)

2.2.7. Salvare un messaggio da spedire per cambiarlo in Seguito

A volte conviene salvare un messaggio da spedire, sia quando si scrivono messaggi molto
lunghi (per evitare di perdere il lavoro fatto in caso di black out o problemi simili) che quando si
vuole interrompere la stesura del messaggio per riprenderla in un secondo momento.

Per salvare un messaggio da spedire corrente, oppure un messaggio di risposta, selezionate
“Save" dal menn "File",

£dit Moilbok Message Troasfer Special Wing
New Text Qocument
Coen.,, RO

“ Fedau 99
Toan 93,
Tan 193

Close U 82

Save fis...

M Seni Guened Moy agos o1

Check Mait (20:13) MM

Page Sutup..,
Print... e

T it Seleretion,.,
: Jlﬁ : i
A3s]  Quit 0 [ a1 saluataqqio
0-m - A L 3 sor [oueun

T3, 4cocotscrmumm
From: canvnodcruce cre 1t {Demenico Canino)
Subject: Deova di raluataogio
Ce
B Bea
At tacheents;

Dlafita ... BiaBla,. . interromod la resums oel massaggrs
(| P riorenderta Diu’ taedi

SECL TR

Questo NON causera la chiusura della finestra di composizione del messaggio ma salvera la
versione corrente dello stesso nel Mailbox "Out".
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S..igustavolicnuceu._ 19:36 11-g4-19. i i
S labnet 19:88 12-84-13., iSiAnpunti sul Progetto LAB~NET &
R ixcocolicnuceum | ililettera accodata

7/14K/2K &

Mentre le mail accodate sono marcate con la lettera Q le mail sospese sono marcate con i
simbolo .

Per riprendere a lavorare sul messaggio salvato occorre aprire la Mailbox "Out” e aprire con
doppio clic il messaggio precedentemente SOSpESO.

2.2.8. Definire una nuova Mailbox

Sipossono definire altre Mailbox oltre a quelle predefinite, per suddividere la posta come pil fa
comodo, nel seguente modo: supponiamo di avere ricevuto un messaggio (che quindi si trova

nella Mailbox "In") e che vogliamo memorizzarlo in una nuova Mailbox che chiameremo
NUOVA; occorre:

a) aprire "In" e cliccare sul sommario del messaggio che si vuole spostare per selezionarlo,
b) scegliere dal ment "Transfer" il comando "New,.." ;

Transfer BJENEL

appare una finestra di dialogo che chiede il nome della nuova Mailbox da definire,

i i

Creating a mailbox in “Eudora Folder”.

Please name the new mailbox:

LNuoua ]

[ ™Make it a folder
[JDon’t transfer, just create mailboyn

<& Cancel | | ok ||

¢) digitare il nome per la nuova mailbox, ad esempio NUOVA, e cliccare su "OK". In questo
modo abbiamo creato la Mailbox NUOVA e vi abbiamo inserito il messaggio selezionato.
Anche NUOVA sara all'interno del menti "Mailbox".

[l giugno 1994 Versione 1.0 pagina 22



Domenico Canino CNUCE -7.C-234 Il Macintosh come postino

2.2.9. Leggere un messaggio archiviato in una Mailbox

Per aprire una Mailbox la si seleziona dalla lista che appare sotto il menl "
che appaia il sommario delle lettere in essa contenute.

Mailbox" in modo
Mailboi: JEERER
v In #1
Dut
Trash

g

inr g

MACHTTP
martino

TELE 1 W

Per leggere un messaggio che sta in una Mailbox (es. Nuova) si apre dal mend “Mailbox” e si
seleziona cliccandovi sopra e questo viene visualizzato con una finestra e per aprire il messaggio
voluto (in questo caso unico e solo) basta selezionarlo e cliccarci sopra.

DomenicoiCaning;19:29:27204-19.

[:] Subject: prima prova di trasferimento

Bate: Wed, 27 Apr 1934 13:29:84 +0180 R
From: caninofcnuce.cnr. it (Domenico Canino) g
Subject: prima prova di trasferimento

To: caninelenuce.ene. it
HIME-version: 1.9

X-Sender: CaninoBum. cnuca.cnr. i ¢

testo del messaggio:  saluti 11114

2.2.10. Trasferire un messaggio da una Mailbox a un'altra.

Per archiviare tutti i messaggi di interesse & comodo suddividerli in Mailbox per argomenti o
secondo qualche criterio.
Per spostare un messaggio da una Mailbox innanzitutto si apre la Mailbox e si seleziona 1

messaggio da spostare (nelle figure si Sposta un messaggio dalla Mailbox "In" a quella
precedentemente definito come "Nuova").

N —
In == —n:

.

@ Maurizic de Cec.i13.05 6-85-199._ g ‘
Roberto Gagliar.i13:19 6-05-199. i5 fpologia di reato
15:17 6-85-1399..i3

ss8/1584k/ek  |<afi

Poi si seleziona la Mailbox destinazione nel ment "Transfer"
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Speciat
~>in

-> Trash

Ned...
-> MACHTTP
=> martino
-> nupop
-> plovra-users
=> ticgroup
-> Istituto >

-> personali )
-> Progetti  »

Se ora si apre la Mailbox "Nuova" vi si puo trovare il messaggio inserito.

Trash
MRACHTTP e = Uas
! oo v
martina i |R._iDomenice Canino 119:29 27-84~19. |1 prima prova di_trasferimento |ER
nu' . Olga Canino 17:18 5-05-199. i3icome fare, quando_fare, chi deve farae |
p o
plovra-users
tcgroup
istituto >
personali  »
Progetti  » | {27a/ox ol

mentre sulla Mailbox “In” la mail non ¢’ pit..

® Franz Machira  12.33 6-65-199. 14 usmo UVirtuale
i }Haur*izio de Cec..i13:05 6-65-199. |6 netcop
{Roberto Gagliar. 113:19 6-05-198..{5iApologia di reato
® _iFranz Machira 15:17 6-85-199. . {3lindirizzi 7 ... = Coraggio |
S49./1582K /2K

2.2.11. Cancellare un messaggio

I'messaggi una volta archiviati in una Mailbox restano lj fin quando non viene esplicitamente
cancellato. I messaggi che non sono ancora stati spediti stanno nella Mailbox "Out",
Per cancellare un messaggio corrente basta scegliere il comando "Delete" dal menl "Message"

% File Edit Mailbox Sarlicl Transfer Specie
New Message BN
I == p p I R
Rzl = Oomenica. Caning Reply * a
Forwerd -
D Subject: prima prod Redirect
Pata: Wed., 27 Rpr 1994 1| Send Again =
From: caninoficnuce.cnr. i
Subject; prima prova di
- | To: canino@enuce.cnr. it New Message To

>
3[] MiNE~varsion: 1.8 Reply To >
1 %=Sender: canino@um.cnuc| Forward To »

»

testo del messaggio: sal Redirect To

Send Message Now 3RE
Change Queueing...

fttach Document.., ‘RH

Delete . %0
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Se si vuole cancellare un messaggio da una qualunque Mailbox, per esempio la Mailbox
"Nuova", la si apre,

21K

si seleziona il messaggio da cancellare senza aprirlo e si seleziona il comando "Delete” dal ment
"Message" oppure basta azionare il tasto “Backspace” sulla tastiera.

Dal sommario dei messaggi della Mailbox "Nuova" il messaggio scompare.

8, 8K 8K

Per sicurezza il comando "Delete" non distrugge i messaggi ma li sposta nella Mailbox "Trash".
In questo modo se si ¢ eliminato un messaggio per sbaglio lo si pud recuperare nel "Trash".
Infatti se si apre la Maibox “Trash” si trovano ancora i messaggi appena cancellati.

i1 pmma prova di trasferimento

(3 r"ome tare, gquando fare, chi

épomEﬂico Canina
i0lga Caning

R

2/3K70K

Per distruggere definitivamente i messaggi nella Mailbox "Trash" si deve scegliere il comando
"Empty Trash dal ment "Special"

E:HEJI Window )

Ph *¥U

#edd as Racipient
Remove Recipient )

Compact Mm!bones
Mailboxes

Configuration...
Switches...
Communications...
Signature

Nicknames RL
Muke Nickname.,., #K

Forget Password
Change Password...
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2.2.12. Aijuto in linea

Se sul vostro Macintosh & installato il System 7 potete utilizzare I'help in linea del sistema anche
su Budora. Attivate gli aiuti con il comando "Mostra ajuti" nel menii con il punto interrogativo.

ti

AN

Spostare il mouse sugli oggetti o aree su cui si vogliono informazionj e compariranno dei
palloncini tipo fumetti con aiuti e spiegazioni.

Se si vuole eliminare gli aiuti in linea occorre selezionare il comando "Nascondi aiuti” da] menu
con punto interrogativo.

Info sugli Riuti...

Nascondi Aiuti

2.2.13. Tenere una copia dei messaggi spediti

Se si vuole tenere una copia dei messaggi che si spediscono occorre selezionare "Switches. "
dal menti "Special”.

el Window |l compasition: Checking: Switch Messages With: |
BUE | May use QP [Jsave Password (7 Plain Arrows
e Word Wrap [ Leave Mail 0n Server Cmd-Arrows
fdd as Recipient [ Tabs In Body [ Skip big messages
Remoue Recipient K Copies . Miscellany:
eep Lopl Sending: O] show A1l Head
Empty Trash | &PUse Signature [ Send On Check ow [l Headers
oY ; [JReply to AN ; [J 2oom Windows
Compact Mailboxes . piy X Fiz curly quotes
’ (] Easy Delete
Mailboues U] Include Self Immediate Send ;
Send Attachments: Get Attent (I Mailbox Superclose
. . : et ention By: .
Configuration... (] Always As 5 Alert b Empty Trash on Quit |
< Easy Open
Mac Documents 5 Sound
Cominunications... Encode With: Xl Show Progress
Signature Cd Flash Menu fcon (O Auto-0k
Nicknames %L O AppleDouble . (] Open “In” Mailbox
ames ® BinHexn R . )
Make Nickname... %K {Mail arrival only
Ea “
Forget Password £ Cancel
Change Password... C: :

Nella finestra che appare selezionare la voce "Keep Copies" e confermare cliccando su "OK"
Da questo momento in poi per ogni messaggio spedito sard conservata una copia nella Mailbox
"Out” che potra essere spostata in altre Mailbox quando si vuole. Naturalmente questo “e uno

dei parametri che si possono cambiare (vedi par. 2.2.4) in maniera dinamica dall’interno della
finestra di composizione.
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R

i

To: caninoBchnuce.chr. |t
From: caninoBcnuce.cnr. it (Domenico Canino}
Subject: prova di attacco di un documento

Cc:
Brc:
Rttachments: o 5460 3 FA
2.2.14.2. Ricevere un messaggio con documenti attaccati

Quando si ricevono messaggi con dei documenti attaccati Eudora apre una finestra di dialogo
per salvare Iallegato secondo le modalita del Macintosh

[& Fetch 2.1.2 Folder + | & Canino 840AD

(2 Bookmarks K Espelli

4 Feleh 2,12

03 Felich Help i Desktop
New ()
I

Saue attachment as: m

d

¢ decodifical Iallegato in maniera da riavere il documento originale cosi come era al momento
dell’invio.

Se si vuole evitare di avere continuamente richieste di salvataggio e si vuole automatizzare la
memorizzazione degli allegati, occorre predefinire una cartella (esempio Allegati) e configurare
Eudora in maniera che salvi automaticamente tutti gli allegati ricevuti nella cartella Allegati.

Per fare cid occorre scegliere dal menl “Special/Configuration”

snecm Window
Ph

*xy

€3 Riipqatl ¥ [
Camt e
313 o5 Becinient 7] < Conino 9. — =
Remoue Reclpient  » AU roe et 1
Ottty R
Gaskioo i ]
£mpty Trash (Brixiag ) :~ 1
Compact Maitb f
Hnilboxes e B I el R s—
il e e ]
Contiqugation... : e 3 Moue untl the falder yau want s shown in the o U —TTT—]
switched.. —— smatl rectangie st tha tap, sbave tha (lst of flies - @ i
l Cnamuic atians.. = and falgers, Then click *U1s Faldar®, e - &= (R

['nomi dei documenti attaccati saranno presenti nel messaggio con cul sono stati spediti seguiti
da un numero d' ordine.

2.2.15. Passare ad altri un messaggio ricevuto

Si pud passare ad altri utenti in rete un messaggio ricevuto. Questo pud avvenire con due
modalita diverse:
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2.2.15.1. Forward (Far seguire)

Per fare cid occorre aprire o selezionare un messag

gio ricevuto e occorre scegliere "Forward"
dal ment "Message".

Transfer Spec

ST 0190 11:52/9=055 199 Esemplo di forward SHE

New Message 8N
D Subject: Esempio di forward Heplg 8BR
Date: Mon, 09 HMay 94 11:52:01 MET
From: Olga <OLGAGUM.CNUCE.CNR.IT>
Subject: Esempio di foruward i
To: Bomenico Canino <canino@UM.CNUCE.CNR.IT> § H d'reCt
R proposito deil”agenda dei lavori credi sia send Hgaln
necessario informare Uittorio???
Otlga

In questo modo apparira una finestra con un nuovo messaggio che contiene il corpo del
messaggio corrente compresa l'intestazione tutto segnato con il simbolo ">" ad inizio riga.

E@EEE== «No Recipienty) Esempio diiforward ey
.8 /8 .+ @ o
= To: |

From: canino@cnuce.cnr.it (Domenico Canino)
Subject: Esempio di forward

Ce:

Bee:
Attachments:
Yate: ton., @9 May 94 11:52:81 MET
YFrom: Olga <OLORAUH.CNUCE.CNR.IT>
Subject: Esempio di forward
>To:

Oomenico Canino <canino@UM.CNUCE.CNR. ITY
>

>R proposito dell’agenda dei lavori credi sia
necessario informare Uittorio???

>0tga

>

A questo punto si aggiunge l'indirizzo della persona a cui inoltrare il messaggio e mandarlo
(cliccando sul tasto "Send"), oppure si pud modificare il testo o aggiungere testo prima di
mandarlo. °

Un messaggio inoltrato con “Forward" ha come mittente colui che lo inoltra e non il mittente

originario, cioe chi ricevera il messaggio da voi inoltrato leggerd nel campo from il vostro
indirizzo.

Il messaggio originale sard classificato (marcato) sulla Mailbox corrispondente
con la lettera ¥ (Forward)

2.2.15.2. Redirect (Inoltrare)

Per fare cid occorre aprire o selezionare un messaggio ricevuto e occorre scegliere "Redirect”
dal ment "Message".

= O0lge;11:52 9-05-199.;. . Esempio di forward EE

Mt Transfer Spec

D Subject: Esampio di forward

) L

New Message BN
Date: Mon, 89 May 94 11:52;81 MET Reply R
From: Olga COLGAGUM.CMUCE.CNR,IT>
S:b?ect: Esgr:pio di forward Forward
To:

Oomanico Canino Ccanino@UM, CNUCE. CHR.IT>

A proposito detl’agenda dei laveri credi sia
nacessario informare Uittorio??? .
Qlga

Send fAgain

In questo modo apparira una finestra con un nuovo messaggio che contiene il corpo del
messaggio corrente compresa l'intestazione in cui nel campo “From:” viene automaticamente

Ll giugno 1994 Versione 1.0 pagina 29



Domenico Canino CNUCE -ZC-234 11 Macintosh come postino

aggiunta la dizione “(by way of il vostro indirizzo di posta elettronica) e il testo NON VIENE
contrassegnato con il simbolo ">" ad inizio riga

; NG : empioidi forivari :
] % -8 .+ @ o (e

To:
From: Olga <OLGAGUM.CNUCE.CNR.IT> (by way of :

canino@cnuce.cnr. it (Domenico Canino))
Subject: Esempio di forward
Cc:

Bcc:
Attachments:

A proposito dell’agenda dei lavori credi sia
necessario informars Uittorio???
Otlga

e

A questo punto si aggiunge l'indirizzo della persona a cui inoltrare il messaggio e mandarlo,
oppure si pud modificare il testo o aggiungere testo prima di mandarlo.

Un messaggio inoltrato con “Redirect” ha come mittente il mittente originario, cioé chi riceverd
il messaggio da voi inoltrato leggera nel campo from il I'indirizzo del mittente originario seguito
tra parentesi da: (by way vostro indirizzo). In sintesi & come se lo ricevesse tramite voi.

Il messaggio originale sara classificato (marcato) sulla Mailbox corrispondente
con la lettera R (Redirect)

2.2.16. Salvare un messaggio in un file

Se si vuole salvare un messaggio in un file occorre selezionarlo nella Mailbox in cui si trova

e in seguito scegliere il comando "Save as" dal ment "File";

Edit Mailbor Message

New Text Document

Open... 80
Close RBLW
Save S

Sane fis...

Ci0 provochera la comparsa sullo schermo di una finestra di dialogo che permettera di scegliere
la cartella in cui memorizzare il file e il nome da assegnargli.
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< Coning 840RY
<> Coninae 84080 £luct
o o g Cka)
3 Ba Eudora |
O FIPt
SsiFs
0 Gollal CiS e
Sove as:
come fare, quando fare. chi deu| i ¥
X Guess Paragraphs
& Include Headers

Una volta salvato il messaggio potra essere aperto con una qualunque applicazione di
elaborazione di testo.

2.2.17. Creazione dei Nickname (Alias)

Puo’ essere utile organizzare liste di indirizzi di persone perche ad esse frequentemente
spediamo i nostri messaggi, tipo gruppi di lavoro, capi dipartimento, responsabili di reparto. In
tal caso si supera la difficolta di ricordare ogni volta I'ndirizzo di e-mail. di ogni partecipante
alla lista. EUDORA gestisce 'insieme degli indirizzi dei destinatari dell'utente offrendogli la
possibilita di definire nomi (nickname) sia singoli che di gruppo che vengono associati a un
indirizzo 0 a un insieme di indirizzi. Una volta definiti gli alias, per spedire posta elettronica a
un alias, EUDORA inserisce automaticamente !'indirizzo evitando all'utente di ricordarlo e
scriverlo ogni volta.

Per creare un nickname, dal ment “Special” selzionare “Nicknames”

e Window
Ph ¥U

fidd as Recipient

Nickname: Rddress(es):
Remoue Recipient )

Empty Trash
Compact Mailboxes
Mallbores

Conriguration...
Switches...
Communications...
Signature
\ Nicknamps ||
Make Nitksame... BKE

se sulla finestra attiviamo “New”

appare una finestra di dialogo che ci chiedera il nome del nickname che vogliamo creare, nel
NOStro €sempio, prova.

I Nlcknames: SEEETEErTre

Nickname: Address{es):
aqganda i)l | mbxcaninoduai t.cnuce.cre. i t A3
casara o 1
daniala .
dafl e cruce
dafie-local
html-ligt
Infa~internat
labnat
lafo
luca
matteo
=idoro
Jerpeess
Hirta [
:ff; Y 1
plovra~ysar Notes
. . a N
What do you wish to call it? dhiieg -
Stafino Gesto @’ un (ndiriITO di prova per sandare le 0]

- - i mail & ma atexro
praua : : trantin

vittorio

(<] Put it on the recipient list elide

1
<}

s .
& C | a: ; c: ce:
o) S )

nella finestra “Nicknames” che si aprira occorre scrivere nel campo “Address(es):” I’indirizzo di
e-mail del destinatario . Il fatto che nella finestra precedente abbia selezionato (compare la X) il
quadratino corrispondente a: “Put it ....... " fa si che nella lista dei nickname il nome
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corrispondente venga classificato con un ¢, vuole dire che questo nome € stato aggiunto nella
“Lista rapida dei destinari” e mi comparira quando dal meni “Messages™
del ment dove compaiono i comandi della prima parte seguiti da “To”.

Transfer Special Winc

New Message
Reply
Forward
Redirect

. Send figain

BN

R r———t

Reply To
Forward To
Redirect To

. Neip Message Tg

Queue Message BE |
Change Queueing...

Annunc

awisi

Attach BDocument... BH

Museo

netcog

fApo loc

Delete

indiri

%D |

R AN E - RIAFINEE N

incont

attivo la seconda parte

Per creare un gruppo bastera creare un nickname e nel campo “Address(es)” mettere una lista di
nicknames o di indirizzi. E* importante separare i singoli nomi della lista o da virgole o da
ritorni carrello (un buon sistema e creare tante righe quanti sono i nomi della lista).

= Nicknames'

Nickname: Address(es): Nickname: fAddress{es):
rolando agenda 2| olgadum.cruce.ane, i b

cesare pino cesare rotandofum, cnuce.cne . i t

daniele vittorio daniale fusco@um. crce, e, i t

defle~cnuce casare dofia=cnica i miori@um. cnuce.ene. it

dafie~locat luca defie—local || matteoBenuce.cnr. it

r'wm‘-‘( =t olgs ?:?L::;:;rnee

info~internat matteo

labnat mimno :a?nqt

lafo la :

luga ue.

matteo mgtt‘eo

midoro midoro

mimmo mimmo

Hirta Rirta

nive i1 nive

pino % i

plovra-user pioura~uzer

rotando Notes: rotando

romana romano N

stafano :‘_’-} :tq{anc 8

tonin . onina i

tr:r'\ t?n 4 tranti n i

vittorio i vittorio

zen~guide i .2‘::9‘-' ide [
Sprova T‘; prova 31 B
Rename New Rename New

: : To: Cc: Bee:
{ To bl Cc ) { Bee: (Remove) [ J C ¢ )

Nella due figure precedenti rispettivamente si possono vedere due grupp! definiti in maniera

diversa:

°

indirizzi di e-mail.

nella prima figura compare il gruppo di lavoro “agenda” i cui indirizzi compaiono
sottoforma di nickname;

nella seconda figura, invece al gruppo di lavoro “defie-cnuce” corrispondono degli espliciti
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2.2.18. Memorizzazione delle mail

La prima volta che si fa partire Eudora, viene creata la cartella “Eudora Folder” all’interno della
propria Cartella Sistema. Non ci sara bisogno di accedere la cartella Eudora Folder durante le
normali operazioni, questo paragrafo illustra come Eudora memorizza i messaggi e le mailbox.

T

Carielle Sistema ; - Eudora Folder = EE|

101 elernenti 258,2 MB nel disco 239,6 M 32 elementi 258,2 MB nel disco 2396 MEB disponibili
,‘ _ e — nll
Etidora Folder IRV ApplEannello di Contd Eddora Settings Eudora Log In Qut  Trash

| AL Al
s A [
LB om L

B £ e
Avvia Con | Eudora Micknames Old Log  Intos Outtos Trash.tec

T EE

h

Eudora Settings Eudora Settings

La configurazione e le opzioni prescelte vengono memorizzate nel file “Eudora Settings”. Ogni
volta che parte, Eudora andra a leggere le informazioni co