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SOmMALLO

i e e 4 P A

Viene descritto il lavoro svolto per realizzare un
database come supporto fondamentale per 1° implementazione
del sistema imformativo relativo all® area TP di un centro
di calcolo erogatore di servizi.

Sono descritte separatamente le varie fasi del lavoero
janalisi dei requisiti, progettazione concettuale, progetto
dell® implementazione e realizzazione fisica).

Vengono illustrate in dettaglio 1' architettura del softwvare
realizzato e 1! interfaccia con 1' utente,

In appendice vengono riportate le definizioni del database e

un esempio di sessione.




J = Introduzione.

La progettazione di basi di dati e¢ un argomento che ha
ricevutce, gnegli ultinpi arni, una notevole attenzione da
rarte dei ricercatori, e buona parte dell® attivita? svolta
e dei risultati raggiunti si rossouns considerare
sistematizzati (si veda, in proposite, 1' ottimo {TefRB82)) -

In particolare, esiste un accordo jJenerale sul fatto
che la rprogettazione di una base di dati passi attraverso
guattro fasi:

= analisi dei requisiti;
= progettazione concettuale;

=~ progettazione logica o disegno dell® inplenentazione;

pregettaziope fisica.

Il presente lavoro descrive, fase per fase, come si e?
giunti alla realizzazione di guello che nel sequito verrat
chiamato "database TpY,

Sullc sviluppo del progetto hanno avuto una certa influenza
i risultati dell' obiettivo DATAID del PFI, anche se non e?
stata seguita passoc per passo la netodologia DATAID-1,
divenuta disponibile guando il progetto era in avanzata fase
di realizzazione.

Una particolare attenziome e! stata dedicata allo




sviluppo di una interfaccia utente di facile uso, e alla
realizzazione di uwna architettura softvare pnpodulare e

flessibile.

2 Hotivazioni e obiettivi,

Il CNUCE, nell' ambito della razionalizzazione della
gestione delle sue risorse hardware e software, ha ritenuto
opportung costituire un sistema informative per tutta 19
area Teleprocessing.

La realizzazione del sistema informativo si proponeva di

raggiungere i sequenti otiettivis

- deterninazione dei costi della rete ip:

- pianificazione degli interventi e delle modifiche alla
rete;

- lidentificazione dei guasti piu? frequenti e dei componenti
piu?! soggetti a guasti:

- evasione sollecita delle richieste degli utenti.

L' opportunita' della costituzione di un sistema informativo

integrato era dettata anche dal fatto che le informazioni




rilevanti per il raggiuvngimento di guestli obieitivi erano
disagqregate, € gestite in modo di fatto indipendente da

varie componentl dell? istituto.

2s1 - Specifiche informali.

Eavose

L'accessos alle risorse di calcolo del CHNUCE et
possibile attraverso una rete di collegamentl TP. In fig.1d

e? riportata schematicamente la configurazione di tutti i

possibili ceollegamenti,
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I simboli presenti in fig.1, quale ad esempio HDH, sono
descritti nel paragrafo 2.2.

I collegamenti presentati nella fig.1 sono guelli
elementari; si possono avere collegamenti pin?Y complessi

combinando piu? <collegamenti elementari. L7 elemento

in

it

periferico puo' essere un terminale oppure 1l'inizioc 4di
altro collegamentc elementare. Per terminale si intende un
terminale, batch o interattivo, reale o simulato, oppure un?
altra umita? di controllo connessa con un altro sistema.

Il servizic Teleprocessing che il CHUCE mette a
disposizione della propria utemza prevede un certo numerc di

attivita® che possonc essere classificate in cinque tipi

principali:

- gestione del parco elementi costituenti la rete

pianificazione degli interventi sulla rete TP
- gestione guasti

- verifica e previsione costi rete TP

produzione di documenti.

La primsa attivita® coansiste nel mantenere ie
informazioni che caratterizzano ciascun elemento della rete,
{ moden, terminali, linee telefoniche ecc.), utilizzato nei
vari collegamenti CNUCE-Utente e viceversa. Tali elesenti

pessonoe appartenere al CHNUCE oppure alla SIP gppure




allutente collegato. Degli elementi appartenenti al CRUCE
viene censervata traccia anche se non so0n0 utilizzati in
nessun collegamentio. Cio® permette di conoscere la
quantita® e il tipo di elementi di cui il CNUCE puo®
disporre,

La seconda attivita' prevede interventi che possono
essere di controllo di modifica o 4di manutenzione della rete
1P. Cio® implica la conoscenza di un ampio insieme 4di
informazicni per ogni elemento costituente la rete, guali
stato di funzionamento, dislocazione, modalita? d3i utilizzo,
disponikilita® ed altre.

Ogni tipo di intervento implica la conoscenza degli elementi
coinvolti e le modalita® di collegamento tra essi.
Un intervento tipico e costituito dalla “problien
determination” per imdividuare lielemento o gli elementi che
determinano il malfunzionamento nel collegamento,

La gestione dei guasti prevede Per ogai slemento della
rete la registraziocpe delle informazioai descriventi i1
guasto ed il tipo di intervento effettuato per la soluzione
del guasto stesso.

Inoltre per ogmi guasto interessa conoscere le persone e 1le
societa’ coinvolte nella gestione & ris@iuziaﬁe dello
stesso,

Dalle informazioni descriventi i guasti dave essare

possibile effettuare delle statistiche per la determipazione




dei guasti a cui vanno riu® frequentemente soggetti i vari
componenti della rete.

L'attivita' di controllo e pianificazione dei costi Tp
prevede la verifica del contenuto delle fatture di addebito
SIP {emesse a fronte dell?' wutilizzo degli elementi SIP
Presenti nei collegamenti) e la realizzazione 4i previsioni
di spesa per utilizzo futuro della rete TP.

La verifica delle fattuire SIP consiste nel controllare
l'esistenza e le caratteristiche di ogni elemento per il
periodo di addebito, cosi?! come ef ripotato pella fattura.
La registrazione degli importi pagati permette di
determinare in modo approssimativo guale sara' l%'impegno di
Spesa per l%'utilizzo della rete TP in periodi futuri, quali
ad esempio il trimestre successivo o 1%anno successivo.

Infine, per oproduzione di documenti si intende la
produzione d4i tutti i consuntivi necessari come supporto per
attivita® di tipo manuale, o per archiviazione, o per 1a
compilazione di rapporti da spedire agli organi centrali.
Esempi tipici somo 17 elenco degli elemeati della rete, 1°¢

elenco dei collegamenti, i consuntivi di spesa.




Partendo dalle specifiche informali, attraverso una lunga
serie di interviste, di verifiche e di raffinamenti
Successivi, e' stato possibile identificare i dati di
interesse e risolvere tutte le ambiguitac®,
Contemporaneamente, e? stato possibile procedere ad una
classificazione in termini di entita?, sottoentita' e
attributi. In sostasza, i vari elementi che costituiscono la
rete sono stati visti cone specializzazione di una eptitas
identificata come TPE {elemento TP).

Viene qui «riportata solo 1la descrizione dei dati di

interesse, Per le specifiche del tipo si rimanda all?

—d

ce B,

futs

append {ia corrispondenza tra i dati e i componenti

SISTEY 2000 €' in generale evidente).

]
2

generico elemento TP costituente la rete
TP-CHUCE

TPRID costituito dalla concatenazione di una sigla
¢ di up identificatore unico dell® elemento
{€s. TRMN + N. matricola terninale, MDM ¢ p.
TD modem, LCU + indirizzo della linea sulla
unita® di contrello)

STATO FUNZIONAMENTO specifica se ef operative o guasto o 1n
arrivo etc.

UFFICIO COMPETENTE identifica la sede d4i competenza ver
interventi {risocluzione guasti, installazicne
etc.) sul yenerico elemento

LINEA Sottoentita® di TPE. E' 1' slemento linea




UNITA' URBANE VERSOC

UNITA®? URBANE VERSO
UNITA® EXTRA URBANE
QUALITA?

TIPO CONNESSICHE

TIPO TRASHISSICHNE
MODO TRASHMISSICNE

CLOCK

SPEED

PRCTOCOLLO

TIHE GUOT

TIPO CONNESSIORE

SUB.CHANNEL ADDR.

il S e e e s >

CASAR COSTRUTTRICE
TIP0

HODELLO

HMATRICOLA CASA

telefonica, identificato dalla sigla LHNGZ

IL CRUCE numero di wumnita' minime fatturabili
dalla SIP, attualmente una unita? minima
consta di 200nm

LA PERIFERIA numero di unitat mignime
fatturabili dalla siIp

scaglione circuito interurbano, da ceatrale
SIF a centrale SIp

indica se &' presente o no 1'equalizzatore 4i
linea

indica se 1o linea e? di tipo dial o nodial

€' la sottoentita® di TPF che rappresenta la
linea di connessione CHUCF

tipo di colloguio (start-stop, BSC, etc.)
modo di trasmissione {half duplex o fuli
duplex)

descrive se il sincronisno della linea e?
gestito dall' umita® di costrollo cppure dal
noden

velocita®’ massima di trasmissione

descrive il protocollo di comunicazione tra
linea e unita?® di controllo

e', espresso in secondi, il valore del tine
out

indica se la linea di control umit eof di tipo
dial o nodial

indirizzo di sotto canale a cui €' connessa
la linea. L' associazione e?! fissa

e?' la sottoeatita? di TPE che descrive 17
elemento terminale

dell’ elepento TP termipale

indica il tipo del terminale

indica il modello del terminpale

e' il =numero di matricola con cui la casa
costruttrice identifica il terminale

CANONE NOLEGGIC UTENTE importo addebitato all®utente rer

1¢affitto del terminale

DATE NOLEGGIO/ACQUISTO data di acquisto/noleggio da parte del CHR
CANONE AFFITTO/ACQUISTO canone pagato dal <CHNOUCE alla casa

HATRICOLA CHR

NCHE LINK
FORNATO SIGHNON

TIPO LIMK

costruttrice
nunero di matricola anell? invertario L. H.F,

sottoentita® ai TERMINALY

acre del remoto connesso da RSCS

formato della scheda usata per stabilire il
collegamento con RSCS

indica se ef! d4i tipo NPT, 58L,etc.




HODEH sottoentita® di  TPE. E! llelemento moden,
identificato dalla sigla HDH
SPEED velocita? di traspissione
HODELLO indica il modello di moden
CLOCK indica se 1l clock e interao ¢ esterno al
noden
MULTIPLEXER sottoentita! di TPE. E? l'elementc
multiplexer, identificato dalla sigla MPpPYX
SPEED velocita' di uscita del canale verso il moden
MODELLC iadica il modello di multiplexer
CLCCK indica se il clock e9 interno o esterno allo
strumento
HULTIPLEXFE CHANNEL INPUT sottoentita® di MULTIPLEXER

CHANNEL INPUT YDENT. e' il canale di ingresso al multiplexer
CHANNEL INPUT SPEED indica la velocital! di trasmissione
CHANNEL INPUT 7D e’ il numero dell' elemento TP cellegato

HULTIPLEXER CHANNEL CUTPUT sottoentita’ di HULTIPLEXER

S i D My s

CHANNEL OUTPUT IDENT. e' il canale di uscita dal multirlexer
CHANNEL OUTPUT SPEED indica la velocita® di trasmissione
CHANNEL OUTPUT TD e' il numero dell® elemento TP collegato

HODEM CANALIZZATO Sottoentita® di TPE. E' 1l'elemento moden
cenalizzato, idemtificato dalla sigla MDX
SPEED velocita® di uscita del moden
KODELLG indica il wmodells 4i moden canalizzats
CLOCK indica se il clock e! intersno 0 esterno allc
strumento
HODEM CANAL,CHABNEL INPUT sottoentita® di MCDEM CANALIZZATO
CHARNEL INPUT IDENT. e' il canale di ingressoc al woden
CHANNEL INPUT SPEED indica la velocita® di trasmissione el
canale
CHANNEL INPUT TD et il numero d4di identificazione dell?
elemento TP collegato
YODEH CANAL.CHANNEL CUIPUT sottoentita® di MODEM CANALIZZATO
CHANNEL OUTPUT IDENT.e* il canale di uscita dal zoden
CHANNEL OQUTPUT SPEED indica la velocita® di trasmissione el
canale
CHANHYEL OQUTPUT TD et il numero 4di identificazione dell?
elemento TP collegato
TFG sottoentita®? di TPE. E' llelemento TFG,

identificato dalla sigla TFG

SPEED velocita® di trasmissicne
MODELLO indica il modello di tfg
POBTANTE indica il tipo 4i portante, alta o Dbassa




{taglic banda alto o Lhasso)

TIFG CHABNEL IuPUT sottoentita’ di TFG
CHANNEL INPUT TDERT. e il canpale di ingresso al T¥FG (valori
possi1bili HI=higt o L¥=low)
CHAWEEL INPUT SPEFD indica la velocita® di trasmissicne
CHAHHEL THPUT TD e! il gpumerc 41 p dell? elemento TP
collegato
IFG CHANNEL QUTPUT sottoestital d4i TFG
CHANWEL OUTPUT IDENT. e% il canale di uscita dal TFG ({valori
possibili HI=high o L¥E=low)
CHANNEL OUTPUT SPEED indica la velocita'! di trasmissione
CHABNEL QUTPUT 1D et il npumero di 0 dell? elemento TF
collegato

PROTOCOLLO protocollc ufficiale del CHUCE

HUHMERO numero di registrazione nel protocollo
DATA data di registrazione
OGGETTO oggetto della comunicazions

FRITURA fatture di case costruttrici dei terwminali o

bollette SIP ricevute dal CHUCE

HUHEERC e’ il numero fattura

IBPORIC importo della fattura

BOTIVAZIOUE motivazione {es. capnone nolejgio, interventc
di disinstallazione, riparazione guasto,
canons linea)

PERIODO RIFERIMENTO periodo di riferimentc {es. 1 TR 81)

STORIA descrive gli Peventi® di eresse per il
generico elemento TP les installazione
presso utente, arrivo, eicg}

DATA INSTALLAZICNE data di installazione pressc utente © arrivo
al magazzino CHIUCE

CODICE PAGANTE codice di accountimg sul guale vengono emesse
le fatture CNUCE per qu@ 117 elemento TP

LUOGO DI INSTALLA. nome o sigla dell® istituto presso cui e
installato 19 elemsnioc TP

CITTA® DI IESTALL. «citta? in cui e situato lfisstitute in cuil
ef installate l7elemento TP

DATA DISINSTALLAZICHE data di fipne assequazione dell? elemento T
all? utente

HOTIVAZIONE motivo della disinstallazione

GDaAsTO inconvenienti "aperti? sul generico elemento
TE

DATA data di ;ecaééa?ssae del guasto
ORA ora di segnalazione del guasto




{taglio banda alto o Lasso)

TFG CHAHNEL INPUT sotteoentita? di TP
CHANYEL INPUT TDEHT. e?! 11 canale di ingyessce al TFG ({valori
possibili HI=higt o LE=low)
CHAWNEL INPUT SPEED indica la velocita? di traswmissicne

CHANHNEL INPUT 1D ' 11 gpumero di D dell? elementec TP

collegato
TFG CHANKEL QUTPUT sottoestita’ di 7TFG

CHRAEWNEL OUTPUT IDEHT. e! 11 «canale di uscita dal TFG {valori
possibili HI=high o L¥=lowu)

CHAHNEL QUTPUT SPEED indica la velocita! di itrasmissione

CHBNNEL 0OUTPUT TD e?* 1l numerc Ji O dell® elemento TEF
collegato

PROTOCOLLO protocollic ufificiale del CHWUCE

HUHERO numero di registrazione nsl protocollo
DATA data 4i registragzione
OGGETTO oggetto della comunicazione

FATITURA fatitore di case costrottrici dei terminali o

bollette SIP? ricevute dal CHUCE

HUHEERC e? il numero fattura

IAPORTC importo della fattura

BOTIVAZIONE motivazione {es. canome nolejggio, interventc
di disinstallazione, riparazione guasto,
canone linea)

PERICDO RIFERIHENTO periodo di riferimentc {es. 1 TR 81)

SZORIA descrive gli  VYevemnti® di interesse per il
geperice eslemento TP {es. installazione
pregso utente, artivo, 2%cC.)

DATA INSTALLAZICHE data di installazione presso utente o arcivo
al magazzino CHUCE

CODICE PAGANTE codice di accountinag sul guale vengono emesse
le fatture CHUCE per quell’ elesmento TP

LUOGO DI IHSTALLA. nome o sigla dell? istituto presso cui ef
justaliato 1Y elementc TP

CITTA? DI IHNSTALL. «citta' in cui e! situate liiamstituto in cui
2! installato lielemento TP

DATA DISINSTALLAZICHE data di fine asssgnazione dell? elemento TP
all? utente

HOTIVAZIONE motive della disinstallazione

GUASTO inconvenienti "aperti¥ sul generico elemento
TP

DATA data di segnalazicupe del guasto
ORA ora 41 segnalazione del guasto




DESCRIZIORE
NCIIFICATCRE
APRIGUASTO
PROCELEHR DET. GPs

DATA CHIUSURA
CRA CHIUSURA
IDENTIFICAZIOQNE
SCLUZIOHE

TECRICO

PERIFERIA

s < T e B S D

TIPO
IDENTIFICATORE
PORTA

CENTRO

e S s >

TIEO
IDENTIFICATORE
PCETA

INTERVENTO SPECIALE

i T T €D e i < S S0 Rt D D s

DATA RICHIESTA
DESCRIZIONE
DATA EFFRTITUAZICHE

descrizione del guasto

nome di chi segnala il guasto

nope di chi apre il guasto

descrizione della problen deterwmination
effettuata dall?® cperatore

data di chiisura del guasto

ora di chiusura del guasto

motivo del guasto

descrizione dell? intervento e della societa?’
intervenuta

nome del tecanico intervenuto

Yentita?! debole che rappresenta 1°' elementc
TP impediatamente seguente nella catepa di
connessione CHUCE ~---> Utente

indica i1 tipo di elemento TP collegato
identificatore univoco dell? elemento
identificatore della porta di uwscita, sclc
per gli elementi TP che prevedono piu?! uscite

“entita' debole" che fappresenta 1' elewmento
TP imnediatamente precedente pnella catena di
connessione CNUCE --—=> [tente

indica 11 tipo di elewmento TP colleagato
identificatore univoco dell' elemento
identificatore della porta di entrata, soloc
per gli elementi TP che prevedono pint

entrate

descrive interventi di tipc particolare, i
non pormale manutenzione, esequit i
sulltelemento TP

indica il giormo di richiesta intervento
descrive il tipec di intervento eseguito
indica quando e? stato esequito lfinisrvento
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3 - Lo schema concettuale,

Una voita dindividuati tutii i costituenti della rete
come specializzazioni del generico felenmento Tp%,
identificato con il nome TPE, e' stato abbastanza agevole
disegunare lo schena councetiuale. Infatty, i
idéntificazione della gerarchia di generalizzazione TPE, per
cui ogni elemento della rete {modem, linea, terminale,
multiplexer, etc.) puo? essere una € una sola sottoentita?l
di TPE, trasforma wumn gran numero di relazioni opzionali in
due sole relazioni opziomali: collegamento verso periferia e
collegamento verso il centro.

Per meglio comprendere il significato di gquanto detto, si
pensi che un terminale puo' essere collegato a una linea 4i
control unit, o a un modenm, € un mpoden puo’ essere collegato
a una linea telefonica ¢ a una porta di multiplexer, che a
sua volta pno? essere collegata a una linea telefonica, etc.
Inoltre, per ogni elemento della rete &' necessario o
cpportuno registrare delle informazicni simili, guali 1la
dislocazione, gli interventi, i guasti segnalati, le fatture
relative, etc.

Con 1* identificazione della gerarchia di generalizzazicne
TPE, quindi, le relazioni esistenti tra le varie entital

possono essere schematicamente riassunte mnella seguente




tabella:
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La rappresentazione dello schema concettuale secondo il
formanlismo Euntity Relationship Arrvicchito ({vedi appendice
Ay e® in figura 2a s 2b. Per chiarezza, la fiqura Za
riporta lo schema concettuale senza le sottoentita’ di Tr®,
la cui gerarchia di generalizzazione a2’ riportata

separatarente in figura 2b.
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- Disegqno dell! ipplemeutazione.

Lo scopo della fase di progettazione logica e!' quello
di trasfermare lo schema concettuale in uno schema lcgico in
cui le strutture dei dati siano espresse secondo il modello
logico utilizzato dal DBMS usato per la implementazione, in
juesto caso il SYSTEX 2000.

In guesta fase sono stati guindi affrontati i problemi
della traduzione dello schema concettuale 1in uno schena
logico di tipo gerarchico e dell? individuazione
dell'ambiente software adatito per la realizzazicne delle
rrocedure,

In £fig. 31 e!' rappresentata la struttura logica

realizzata.
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Per le transazioni di retrieval e'! apparso sufficiente
1? uso del Self Contained Facility, ossia del guery language
del SYSTEHM 2000. Cuesta scelta ha perumesso di  fcoranire la
soluzione adeguata per 11 raggiungimento di molti degli
cbiettivi, senza dover ricorrere alla scrittura di software
ad hoc.
Va tuttavia ©precisato che, almeno ©per il momento, vi sono
state alcune resistenze da parte degli utenti a utilizzare
il linguaggio, per cui ef stato necessarioc codificare un
gran numero di "stringhe®. Cuesto fatto sembra 1in accordo
con guanto si e! avuto occasione di  constatare in altri
contesti, in cul e? difficile incontrare un "end user” conme
viene definito in letteratura, mentre assai piu' fregquente
e? l'utente parametricos

Per tutte le transazioni di update, invece, e!' apparsc
subito evidente che 1° utilizzo della Self Contained
Pacility, oltre a presentare dei problemi di accettazione,
avrebbe facilmente portato a un deterioramento dellas
qualita?’ dei dati nel database, dato che si sareblbe avuta
una immissione senza il controllo di nessun vincolo [a parte
guelli formali di tipo). E' stato guindi necessario
sviluppare del software ad hoc in ambiente PLEX (Procedural
language Extension).
Per 1 dettagii sull? architettura software si rimanda al

paragrafo successivo.




5 La realizzazione fisica,

=

L'aprpendice B.1 riporta la definizione della struttura

dati realizzata in SYSTEHN 2000.

Come si e!' detto vprecedentemente, per la realizzazione
delle transazioni di retrieval € per la produzione di
documenti si e*' fatto esteso ricorso al Self Contained
Facility, realizzando un gran sumerc di stringhe, cioe! di
componenti SYSTEM 2000 costituiti da .una serie di comandi,
utilizzakili da parte dell? utente anche in mnodo
parametrico.

Poichet' la lunghezza di una stringa =non puo’ superare i 240
caratteri, si e!' aggirato il problema <ricorremndo alla
“nidificazione? di stringhe, per cui in genere una stringa
richiama al suo interpo altre stringhe, ognuna delle guali,
a sua volta, ne puo' richiamare altre.

Per guanto 17 identificazione delle funzioni di ogni stringa
risulti in tal modo abltastanza complessa, € richieda wuna
buona conoscenza del guery language del SYSTEM 2000, va
tenuto presente che, dal punto di vista uvtente, 1% utilizzo
e? risultato piuttosto agevole, dato che le stringhe
richiedone al massinmo 1la specifica di due parametri, e

gquelle di uso piu® freguente nessuns o al massimo unc,




Per maggiore «chiarezza, nella taktella sequente viene
riportata umna lista dei comandi implementati, con una rreve
descrizione delle loro funzioni, dei parazetri accettati e
del significati leil parametri.
in App%nﬂicé 9.2 viene riportata‘ la lista delle definizioni
delle stringhe,

In Appendice C compare ur esenpioc di sessione,
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Es. *LISTACDC#*

Lista delle fatture
relative a elementi
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legamento di tipo
par2.

Fs. *BCLLACTCH*
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Lista delle fatture
assocciate ad ogni
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Lista identificatori

degli elenmenti
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essere sviluppato o in
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Y
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amhiente

VS/CICS o in VH/CHMS. In cgni caso, il tevainale piu’ evoluto
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terminale
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preferitc 1% ambiente CHs, considerata la maggiore
dimestichezza con esso da parte degli utenti.

E' stata sviluppata un? interfaccia che, wmediante un
uso intensivo dei tasti funzionali, facesse interagire 11
utente e il sistema mediante ‘poduli ossia mediante 1lo
scambio di informazioni logicamente correlate o contenute in
uno schernmo,

Per ogni entita? o sottoentita! individuata g livello di
Frogettazione concettuale, e' stato costituito un rcdulo,
Ad ogni TPE e' associata cosi! una serie di meduli,

L' utente puo' guindi avere, con la base di dati, tre
tipi fondamentali di interazione: la nmodifica delle
informazioni contenute in un modulo, 1' aggiurta di un nuovo
modulo contenente informazicni nuove, la cancellazione di un
modulo ccntenente informazioni non riu' necessarie o errate.
In guesto wmodo, 1' interazicne tra 1°' utente e la base i
dati diviene una T"navigazione" attraverso i vari npodnli
associati al singolo elementc TP,

Date queste premesse, e considerato che di fatto ogni
entita?! o sottoentital', e quindi ogni modulo, e’ stata
tradotta in un SUB SCHENA BRECORD (da ora in poi indicato per
brevita® «con la sigla SSR) SYSTEN 2000, e' stato facile
identificare come funzioni base sul SSR le funzioni di ADD e
di EDIT. La funzione di DELETE e' stata vista cone una

sottofurzione dell? EDIT, condiderato che, per cancellare un




record, e' prima necessario essere posizionati su di esso.

Considerato pocil che la funziome di ADRD puo! essere
richiamata dinamicamente mentre si e' in EDIT, appare
evidente cle ogni applicazicne puo' essere vista come una
successicne di ADD o di FLDIT su SSK.

Ovviamente, quest’ ultima affermazione e'! vera solo se
viene mantenuta la qualita’ dei dati, cioe’ se si suppone di
avere automaticamente la verifica dei vincoli ogni volta che

si modifica il contenuto della base di dati.

Sulila base di gueste considerazioni, e? stato
abbastanza facile concepire una architettura software in cui
tutte le interazionmi con 1l contenuto della base di dati
avvenissero per mezzo di un unico programma, mentre la
logica dell® arplicazione era gestita da un altro programma.
Di conseguenza, abbiamo una architettura a tre livelli.

I1 primo livello e' quello a cui si sceglie l'applicazione,
tra tutte quelle possibili, e & cui si ritcrna con 1la
funzione MENU (il significato di questa e delle altre
funzioni verra’ spiegato dettagliatamente in seguito).

Al secondo livello abbiamo un programra per ogni scelta
possibile al livello rprecedente. I programmi a gquesto
livello sono quelli che gestiscono la logica della
particolare applicazione, preparando una serie di comandi

{stack) .




Al terze livello, ianfine, abbiawo i programmi che realizzano
effettivamente 17 interazione con 1l database.

Nel realizzare <questa architettura, tuttavia, abbiamo
riscontrato una certa rigidita? del BMI del SYSTEM 2000,
Infatti, ogni comando PLEX eseguibile e' composto da una
parola chiave iniziale {che specifica 1l tipo di servizio
richiestc), un identificatore di database o nome di
subschema tecord, € una o piu? altre specifiche o variahili
di programma.
¥on essendo possibile specificare irn wnmodo rarametrico il
nome del subtschema record o la clausola ¥HEXE, si ha una
proliferazione increditile di linee di codice per
realizzare, sresso, le stesse funziocni su SSR differenti,
con i conseguenti probiemi di manutenzione del software.
l1a scluzione al problena e?! stata identificata nella
scrittura di una routine generale {che <contiene tutto il
software dipendente dalla gestione del video e tutti i
comandi PLEX) che vieane VYpersonalizzata" &l singolo SSR per
mezzo di opportune wvariabili di PREPKOCESSOR PL/I.

In tal modo, la scrittura della routine che gestisce un
particolare SSR {e guindi il corrispondente @modunlec) si
riduce a una serie di istruzioni del tipo:

TINCLUDE <X¥XXSSR>
in cui i moduli <xxxSSR> sono gquelli che realizzano la

corrispondenza tra i campi del modulc e i campi del SSR




{eventualmente impostando del valori automatici o
effettuando la verifica formale) e il modulo di verifica dei
vincoli. Il modulo di verifica dei vincoli €' 1! unico che
puo“eventualmente richiedere da parte del programmatore la
conoscenza del DML del SYSTEN 2000,

Hella rcutine Jeneralizzata vengono gestite tutte le
funzioni di interazione con la base di dati per mezzo dei
tasti funzionali. 1Ila corrispondenza tra tastc e funzione af
sempre evidenziata chiaranmente all? utente, e 19
associazione tra tasto e funzione e! stata mantenuta il riu?
cpogenea possibile.

Le funzicni definite sornc:

EXIT termina la sessione

MENU torna all®' inizio: sceita delle applicazioni
disponibili {cice' passa dal livello 2 al livello
1)

QUIT annpulla tutte le modifiche apportate al modulo in
esame {0ssia allo schermo corrernte)

SAVE registra nel database il moduio, con tutte le
variazioni eventualmente apportate

DELETE caucella dal database tutte le informazioni
contenute rel modulo in esame (cioe' cancella il
SSH).Dopo aver confermato 1' effettuazione dell?

operazione, r[passa a visualizzare il successivo




FORHY

HEXT

PREVIOUS

LAST

END FORYN

ZND ENTRY

HELP

modulo dello stesso tipo, se chiaramente e!
previsto piu' di un modulo dellc stesso tipo.
durante la funzioune di T“DIT, ottieme un modulo
vaoto, per permetiere 1' inserimento di nuovi
dati

durante la funzione di EDI?, permette la
visualizzazione del nmodulo successivo {sullo
schermo compare 1' indicazicne "u DI n")

e' 1% opposto della funzione NEXT

visualizza 1* ultimo schema del tipo di quello
corrente

nel caso in cui lo stack di comandi preveda 1°9
inserimento di piu?' nmoduli dello stesso tipo,
termina il locp di richiesta 4i dati per moduli
del tipo corrente

ignora tutti i comandi ancora da esequire

da® una breve Jescrizione delle varie funzioni




Nel corso dellc sviluppo dell' applicazione e? agpparsa
evidente 1" inmportanza di specifiche <ccaoplete e chiare. 1In
effetti, si e! giunti alla definizione di tutti gli
attributi solo dopo wolti raffinamenti. Probakilmente, una
maggiore circolazione di documentazione scritta porterebbe a
una piu' rapida coaprensione e formalizzazione del problema.

La rappresentazione dello schema concettuale con il
formalisuo Entity-Relationship e? apparso di facile
comprensione da parte degli utenti.

L' architettura software realizzata si e' dimostrata
soddisfacente, sia per guanto riguarda la mantenibilita® e
flessibilita', sia per guanto riguarda 1' interfaccia
utente,

In particolare, 1' accettazione da parte 1eil! utente finale
e’ stata buona. Probhabilmente questo ¢! lecato all? impiego
dei tasti funzionalli, alla possibilita' di ripristinare il
contenuto di un @modulo (funzione QUIT) e alla possikbilita?
di richiamare in gualunque istante la funzione HELP,

Nel corso della realizzazione, pero! e' stato necessario ia
qualche modo ovviare alla intrinseca rinidita? del PLEX. La
soluzione adottata, mentre permette da un lato di sviluvpare

cen  relativa senmplicita! ulteriori avpplicazioni, porta




tuttavia a una proliferazione di moduii {uno per ogni modulc
o S5R) e guindi impore 1' utilizzc &1 aclta wmemnria
centrale.

Ove =i procedesse alia stesura di ana nuove versione
del software, si potrebte peusare ad alcuni sviluppi. In
particolare, la creazion: di wappe parametriche, il iink
ainamico dei moduli scftware necessari 4i volta in volta, e

una funzione di HELF piuf’ ticca.
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Appendice B.1

DATA BASE NAHE IS T

1% TPF TYPE (CHAR XXX)
2% TPE ID {CHAR X{14))
3% TPE STATO FUNZIONAKENTO {CHAR X{11))
4% TDF DATA REGISTRAZICNE NEL DE {CATE)
S TPE UFFICIC COEPETENTE (NON=-KEY CHARK X{(20))
6% TPE FREE TEXT (NON-KEY CHAR X (40))
100% TRHM (RECORD)
101% TRHM CASA COSTRUTTRICE (CHAR X{8) IN 100)
102% TRH TIPO (CHAR X{6) IN 100)
1023% TRM WODELLO (CHAR X {10) IN 100)
104% TR CANONE NCLEGGIC PER UTENTZ (INTEGER NUKBER 9{(7) I¥ 100)
105% TRM MATRICOLA CNB {NCN-KEY CHAR X{(6) IN 100)
106*% TRY DATA ACQUISTO/NOLEGGIO (DATE IN 100)
107% TRY PREZZO ACQUISTO/NCLEGGIC (INTEGER NUKBER 9(8) IN 100)
150% TRM INTELLIGENTE {RECORD IN 100)
181% TRY NCHF LIKK (CHAR X ({(8) IN 150)
152% TRH FORMATO SIGNON {NON-KEY CHAR X(20) IK 150)
153% TRY TIPC LINK (NON-KEY CHAR X (20) IN 150)
200% LNE (RECOBRD)
201% LNE N.UKITA® URBANE VERSO CNUCE {NON~KEY INTEGER NUMEEER 909
IN 200)
202% LNE N.UNITA' URBANE VERSO PERIFERIA {NON-KEY INTEGER NIMBEF
999 IN 200)
203% LNE N.UNITA' EXTRA URB. (NON-KEY INTEGER NUMBER 999 IN 200)
204% LNE FASCIA (NON—KEY CHAR XX IN 200)
205% LNE QUALITA' {NON-KEY CHAR X {10} IN 200)
206* LNE TIPO CONNESSIONE {CHAR X{6) IN 200)
300% LCU (RECORD)
301#% LCU TIPO TRASMISSIONE (CHAR XXXX IN 300)
302% LCU A0DO TRASMISSIONE (NON-KEY CHAR XX IN 300)
303% LCU CLOCK {NCE-KEY CHAR XXX IN 300)
304% LCU SPEED (INTEGFR NUMBER 9999 IN 300)
395% LCU PROTOCOLLC {NCN-KEY CHAR XXXX IN 300)
306% LCU TIME OUT (INTEGER HUMBER 999 IN 300)
307% 1LCU TIPO CONKESSIONE (NON-KEY CHAR X{6) IN 300)
308% LCU SUB CHAN ADDR (NCN-KEY CHAR XXX IN 300)
400% MDM (RECORD)
401%* MDM SPEED (INTEGER NUMBER 99399 IN 400)
402% HDH MODELLO (NON-KEY CHAR X ({10) IN 4D0)
403% HDM CLOCK {CHAR XXX IN 400)
500% MPX (RECOBD)
501* HMPX SPEED (INTEGER NUNEER 9999 IN 500)
502% MPX MODELLC (NON-KEY CHAR X ({10) IN 500)
503*% 4PX CLOCK [CHAR XXX IN 500)
550% HKPX CHN IN (RECORD IN 500)
S51% HPX CHN IN ID (CHAR XX IN 550)




552% HPX CHN IN¥ SPEED (NON-KEY INTEGER NUMBER 9999 ¥ 550)
553%  MPX CHN IN FREF TEXT (NCN~KEY CHAR X(90) I 550)
SSU*  MPX CHN IN JTD (CHAR X(14) IN 5%0)
56C* MPX CHN OUT {RECORD IXN 50¢)
S61% 4PYX CHN OUT ID {CHAR XX IN 560)
562%  HPX CHN OUT SPEED (NON-KEY INTEGER BUMBER 9999 Iy 560)
563%  MPX CHN OUT FREE TEXT (NCN-KEY CRAR ¥{90) IV 560)
S64* MPX CHN OUT JTL (CHAR X (14) IN 560)
600% MDX (RECORD)
607*% MDY SPEED {(INTECER NUNBER 9999 IN 500)
602*  MDX MODELLO (NCN=KEY CHAR X(10) IN 600)
603% #DX CLOCK {CHAR XXX IN 600)
650% NDY CHN IN (RECORD IN 600)
651%  HDX CHN IN ID {CHAR XX IN 650)
652% MDX CHN IN SPEED (NON-KEY INTEGER NUMBER 9999 Tx 650)
653%  HDX CHN IN FRET TEXT (NCN-KEY CHAR X{90) 1IN 650)
€S4* MDX CHN IN )ID (CHAR X(14) IN 650)
660% HUDX CHN QUT (RECCED IN €00)
661% MDX CHN OUT ID (CHAR XX IN 660)
662% dDX CHN OUT SPEED (NON-KEY INTEGEP NUMBER 9999 1 660)
663% MDY CHN OUTI FREE TEXT (NCN-KEY CHAR X(90) IN 660)
€64* MDY CHN OUT JTD (CHAK X{14) IN 660)
700% TFG (RECORD)
701* TIPS SPEED (INTEGER NUMBER 9999 IN 700)
/702% TFG MODELLO (NCN-KEY CHAR X {10) IN 700)
7023  TFG PORTANTE {CHAR X(5) IN 700)
750% TFG CHN IN {EECORD IN 700)
751% TFG CHN IN ID (CHAR XX IN 750)
I52% TFG CHN IN SPEED {NON-KEY INTEGER NUMBER 9999 IN 750)
753% TFG CHN IN FRFE TEXT (NON-KEY CHAR X(90) IN 750)
754% TFG CHN IN JTD (CHAR X{14) IN 750)
760% TFG CHN OUT (RECGRD IN 700)
761% TFG CHN OUT ID (CHAR XX IN 760)
762% TFG CYN¥ OUT SPEED (NON-KEY INTEGER NUMBER 9999 I 760)
763% TFG CHN 0T FREE TEXT (NON-KEY CHAK X (90) IN 760)
76U% TFG CHN OUT JTD (CHAR X{14) IR 760)
7000% TPECENTRO {RECCRD)
1001* TPECENTRO TYPE (CHAR XXX IN 1000)
1002* TPECENTRO ID (CHAR X{14) IN 1000)
1003% TPECENTRC POETA {CHAR XX IN 1000)
1100% TEEPERIFERIA (RECORD)
1101* TPEPERIFERIA TYPE (CHAR XXX IN 1100)
1102% TPEPERIFERIA ID (CHAR X {14) IN 1100)
1103% TPEPERIFERIA EORTA {CHAR XX IN 1100)
1200% GUASTO {RECORD)
1201%  GUASTO ORA SEGNALAZICNE (NON-KEY CHAR X{8) IN 1200)
1202% GUASTO DATA SEGNALAZIONE (NON-KEY DATE TN 1200)
1203%  GUASTO DESCRIZIONEZ {(NON-KEY CHAR X (100) 1IN 1200}
1204%  GUASTO PERSONR CHE SEGNALA [NON-KEY CHAR X{20) IN 1200)
1205% GUASTO PROBLEM DETEZRMINATION OP. (NON-KEY CHAR X{100}) IN 120
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120 6%
1207
1208%
1209*
1210%
T2 17%
1300%
1301x
1302%*
1303%
130 4%
130&=
1400%
140 1%
1402%
1403=
140 4%
1405

T406*
1500%
150 1%
1502%
1503=%
1600%
1601
1602%
160 23%

0)

GUASTO
GUASTO
GUASTO
GUASTO
GUASTO
GUASTO

PERSONE CHE APRE {NOK~XEY CHAR X{20) IN 1200)
DATA CHIUSURA (NON-KEY DATE TH 1200}

SCLUZIONE {(NOE-KEY CHAR X{100) 1% 12007

ORA CHIUSURA ({NON-KEY CHAR £{8) IN 1200
IDENTIVICAZIONE (NON-KEY CHAR X{100y 1IN 1200)
ADDETTIO INTERVENUTO {NOH-KEY CHAR {20y IN 1200)

BOLLA (RECORD)

BOLLA HBUMERC {NCN-KFY CPHFAR X{10) I8 1300)

BOLLA IMPORTC (NCN-KEY INTEGER NUMBER 9(8) IN 1300)
BOLLA HOTIVAZIONE {NCN=-KEY CHAR X{e) IN 1300)

BOLLA PERIODC RIFERIMENTO {NOY¥=KEY CHAR X ({8) 1IWN 1300)
BGLLA DATA REGISTRAZIONE {SCK-KEY DATE IN 1300)

STORIA
STORIA
STORIA
STORIA
STORIRA

STUBRIA

STORIA (RECCRD)

DATA INSTALLAZIONZE (LDATE IN 1400y

CCLDICE ACCT ATTRIBUITC (CHAR XXXX IN 1400)

LUOGO INSTALLAZIONE {TEXT X{60) IN 1400)

DATA LCISINSTALLAZIONE (NON-KEY DATE IN 1400)

HOTIVO DISINSTALLAZIONE {NCN=KEY CHAR X{100) 1IN 1400)

CITTA INSTALLAZIONE (CHAR {20) IN 1400)

PROTCCOLLO {RECORD)

PROTOCOLLO NUMEEG ({INTEGEE XNUJNRER 9{5) IN 1500)
PROTOCOLLC DATA {DATE IV 15¢0) '
PROTOCOLLC OGGETTO (NON=KEY CHAP X(100) 1IN 1500)

INTERVENTO SPECIALE {RECORD)

INTERVENTC DATA RICHIESTA (CATE IK €00)
INTERVENTO DESCRIZTIONF {NON-KEY CHAR X(40) I¥ 1600)
INTERVENTO DATA EFFETTUAZIONE {DATE IN 1600)




2100%

2101%
2000 %

2001%
2002%
2003%
2004 %
2005%
2006%
2007
2500 %

3000=%
30017%
3003=%

3004%
3005%*

3006
3007%
3008%
3009%

3010%
3011%

3012%
3013%

3014
3015+
3016%
3017+

3018%
3019=

3020%
3021%

- LDTEM¥ {STRING

Appendice B Sefinizioni DDL SYSIEHN 2000

L {STRING ( LI €2,C1301,C1302 WH C1 EQ LNE AND C2 EQ #1% AND 13

00 HAS C1301 EQ 1400000000 AND C1300 EAS C1302 EQ *2%3))

BE {STRING ( CH C13071 EQ *1% % §§ SAK%:))

CARICA {STRING {(*LDLCU*z *LDMPX* : #LDEOX* ;¥ LDLNE*: #LDTFG*2 #LDTRH %=
#LDMDE*2))

LDLCU (STRING ( DATA FILE IS LCU:LOAD:))

LDMPX (STRING ( TATA FILE IS MPX:LOAD:))

LDMDX (STRING ( CATA FILE IS HDX:LOAD:))

LDLNE (STRING ( L[ATA FILE IS LNE:LOAD:))

LDTFG (STRING { CATA FILE IS TFG:LOAD:))

( BATA FILE IS TRM:LOADz))

LDUDH (STRING { DATA FILE IS HDN:LOAD:))

LISTA ALL (STRING (*LISTA TRM*:*LISTA LCU*:*LISTR MDH*:%LISTA MD

X*3 ®LISTA HDX#:*LISTiK TFG#z))

INIZIA (STRING {DATE FORMAT IS DD/MM/YY:ECHC OFF:))

LCUTITLE (STRING ((80) D{10) LINEE DI CONTROL UNIT))

LCUHEAD {STRING (L(6)TIPO E++TRASHI,R(0) ,L(6) MODO*+¢SSICNE, R (0) ,

L{6}+CLOCK,B(O},L(6)+SPEED,B{3},L{6)+PRG?.,B{1),L(Q)*TINEOUT,B{?

)L (6) +TIPG+CONN.))

LCUDATA {STRING (€301,C302,C€303,¢304,C305,C306,C307))

PERIFHEAD (STRING {L{4),B(0),L(15) %' CONNESSO+VEDRSO PERIFERIA+CC

K,L (5) ++BORTA))

PEFIFDATA (STRING (C1101,C1102,C1103))

TPEHEAD (STRING (L(4),B{0),L(15) D))

TPEID (STRING (C1,C2))

TREHEAD (STRING {L(13) CASA+COSTRUTTRICE,B{0) ,R (6) TIPG,B (1), L (10)

EODELLO,B(O),L18)CANONE+NCLEGGIO*UTENTE,B{1),L(T)EATRICOLA+CNR,B

(1) »L{10) DATA+ACQUISTO+NOLEGGIC, L (12) PREZZO DI4ACCUISTO+0 NOLESG

1C 1))

TREDATA (STRING (€C101,C0102,£103,C104,C105,C106,C107))

LNEHEAD (STRING (N. UNITA®+URBANE¢LATG CNUCE,B(1),N. UNITA® +URRA

NE+PERIFERIA,B(1),N. UNITA*+EXTRAUREANE,B{1) ,FASCIA,R{1),CUALITA

')

LNEDATA {STRING {€201,C202,C203,C204,C205))

MDHHEAD (STRING (SPEED#HEM, B (1) ,L(15) HODELLO+NDM, B (1) ,CLCCK+HDY)

)

HDHDATA (STRING {C401,C402,C403))

MPXHEAD (STRING (SPEED+HPX, B (1) , 4ODELLO+MPX, B (1) , CLOCK+HEX) )

MPXDATA (STRING {C501,C502,C503))

MPXCHINHEAD (STRING (KPX+CH IN +ID,B(1),HPX+CH IN +SPEED,B{1) ,HD

X¢CH IN +INFCRMAZICNI,B(1),L(11)HMPX +CH IN +]TD))

HPXCHINDATA (STRING {C551,C552,C553,C55L))

MPXCHOUHEAD (STPING (MPX+CH OUT+ID,B(1),HPX+CH CUT+SPEED,E(1),HP

X+CH OUT¢INFORNAZIONI,B(1),L(11)HPX +CH OUT¢]TD))

UPXCHOUDATA {STRING (C561,C562,C563,C564))

HDXHEAD (STRING (SPEED+HDX,2(1),L(10) HODELLO+HDX, B (1) ,CLCCK+NDX)

)




3022%
3021%

3024 %
30265%

302¢e%
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3028%
3029%
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3508%

3509%

3510%
3511%

3512%

MDXDATA (STRING ({C601,C602,C6C3))
UDXCHINHEAD (STRING (MDX+#CH IN +ID,B({1),HDX4CH IN +SPEED,B(1),HD
R+CE IN +INFORMAZIONI,B(1),L(11)MDX +CH LN +)TD))

EDXCHINDATA (STRING (C651,0652,C653,C654))

"WOXCHOUREAD (STRING (MDX+CH OUT+ID,B(1),HDX+CH OUT+SPEIL,B(1), "D
K¢CH OUT+INFORMAZIONT,B{1),L(11)HDX +CH OUT+]TD))

BDXCHOUDATA (STFING (C667,C6b62,C663,C660))

TFGHEAD (STRING (SPEED+TFG,B (1) ,BODELLO+TFG,B (1) ,PORTANTE+TFG))
TPGDATA {STRING {C701,C702,C703))

TFGCHINHEAD (STRING (TFG+CH IN +I0,B{1),TFG+CH IN +SPEED,B(1),TF
GHCH IN +INFORMAZICNI,B(1),L{11)TFG +CH IN +]TD))

IFGCHINDATA (STRING (C751,C752,C753,C754))

TFGCHOUREAD (STFING (TFG+CH OUT+ID,B{1),TFG+CH CUT+SPEED,E(1),TF
G«CH OUT+INFORMAZIONI,B(1),L(11)T7G +CH CUT+]TD))

TFGCHOUDATA {STRING (C761,0762,C763,CT64))

CENTROHEAD {STRING (L{l),B{0},L{15) %' CONNESSO+VERSC CHUCF+CCN,L
(5) ++PORTA))

CENTRODATA {STRING (C1001,C1002,C1003))

GUASTOHEAD {STRING (GUASTO))

CUASTODATA (STRING (C1201,C1202,€1203,C1204,C1205,C1206,C1207,C 1
208,€1209,C1211))

BOLLAHEAD {STRING (N. FATTURA ,IHPORTO ,B(1),MOTIVAZIONE,B(?),F
ERICDO,B({1) ,REGISTRATA+ IL))

BOLLADATA (STRING {C1301,€1302,C1303,C1304,C1305))

STORTAHEAD (STRING (DATA+INSTALLAZIONE,B{1),SU+CODICE,INSTALLATC
+  AgB{1),DISINSTALLATO+  IL,E(1),L{20) DER))

STORIADATA (STRING (C1401,C1402,C1403,C16048,C1405))
FROTOCOLLOHEAD (STFING (NUMERG+PROT.,P(1),IN DATA +B{1),L(20)
GCGGETTO) )

PROTOCOLLODATA (STEING {C?501,C1502,C1503))

LIREEHEAD (STRING (L (15)NUMERO DI TD,B{0),L(60)DISLOCAZIONE RELL
A LINER,B(0),INSTALLATA¢ IL,B{1),DISINSTALLATA+ 1IL))

TRETITLE (STRING (D(10) LISTA TERMINALT 1)

LEETITLE {STRING (D{10) LISTA LINEE TELFFONICHE )
MDATITLE (STRING (D{10) LISTA HCDEM )
HDXTITLE (STKING (D(10) LISTA HODEH MULTIPLEXATI |
BPATITLE {STRING (D{10) LISTA MULTIPLEXFR )
TFGTITLE (STRING (D{10) LISTA TFG )

P W PR

BETETITLE (STRING {D{10} === RETE TP DEL CNUCE ===
FAG., 1)

CDCIITLE (STRING (D{10) --=- LISTA COLLEGANENTI DIRETTI SU CONCEN

TRATCRE {CDC) PAG. ))

CTCITITLE {STRING (D{10) -=-~ LISTA COLLEGAHMENTI DIRETTI INTERURSA

NI {CDI) PAG, 1)

CDUTITLE (STRING (D{10) --- LISTA COLLEGAMENTI DIRETTI URBANI {

£DU) PAG. })

COMTITLE (STRING {D{10) ~-- LISTA IHFIANTI COMKUTATI AL CNUCE {

COH) PAG. ))

CTCTITLE (STRING (D(10) --- LISTA COLLEGAHENTI TRAHITE CCNCEHTRA

TORE {CTC) , PAG. 1)




3513%
3514%
3515%
3516%
3517 %
3578+%
4001%

4002%

4003#
4004 =
LOO5S*

4006 %

4007 %

4008=*
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4070 %

4077%

B012%

4013%

407 4%

BO15%

FONTITLE (STRING {D{10) ——- LISTA IMPIANTI FORIA {FOHN)

PAG, ))
ICCTITLE {STRING (D{%0) ~-= LISTA IKDIANTI CCHHUTATI SU CONCENTR
ATORE (ICC) PAG. ))
ICUTITLY (STRING (D({10) === LISTA IKPLANTI CONMUTATI BRESSC UTEN
TI (ICH) EAG, ))
INTTITLE (STRING (D{10) --- LISTA IKPIANTI INTERKI {INT)
PAG. ))
TEUTITLE {STRING (D('0) --- LISTA CCLLEGAKENTI TEMPORANEI (TFH)
BAG, })
BOLLATITLE (STRING (D{10) =-— LISTA FPATTURE
PAG. ))

LISTA LCU {STRING {(LIST /TITLE*LCUTITIE*,*FOCT*W*T?EHEAD*,*LCUHE
AD*/®*TPEID*,*LCUDATA%, 0B C1,C2 WH C1 FQ LCU:z})

PERIFERIA LCU (STRING (LI /TITLE,*FOGT*,*TPEHEAD*g*iCUHEAD*,*PER
IFHEAD*/BY CO, *TPLID*, *LCUDATA*, “PERIFDATA* ,0OR c1101,c1102,¢Cc11
02 ®H C1 EQ LCU:))

LISTA TRM ([STRIuG (iI/TITLE*TRMTITLE*,*FOOT*,*T?EHEAD*,*TBHHEAD*

/*TIPRID* *TRMDATA%,0R C1,C2 A8 C1 Eg TRMz})

LISTA LNE {STRING gLI/TIELE*LNETITLE*,*FCOT*,*TPEHEAD*,*LNEHEAD*

J IPEID*, *LNEDATA*,0B C1,C2 ¥H C1 EC LNEz))

LISTA HDM {STRING {LJ/TITLE*HDETITLE*,*FOGT$,*TPEHE%D*;*EDHHEAD*

/ ¥TPEID*, *HDMDATA*,0B C1,C2 ¥WB C1 EQ BDHz2})

LISTA ¥PX (STRING {LI/REPEAT SUP,TITLE*HPXTITLE*,*FOOT*,*TPEHEA
D*,*ﬁPXHEAD*,*HPXCHIKSEAD*,*ﬁPECBOUHERD*/BY CO,*TPREID*, *HEYDATAX
s *UPXCHINDATA*,CF €C1,C2 ¥H C1 EC MPXz))

LISTA MDX {STRING {LI/TITLE*@DXTITLE*,*FOOT*,*TPEHEAD*,*HBXHEAD*
,*ﬁDXCHINHEAD*,*ﬁDXCHOUHEAD*/EY CO,*TPEID*,*MDXDA?A*,*HDXCHINDAI
A*,®*MDXCHOUDATA*,CB C1,C2 WH C1 FQ #MDY¥z))

LISTA TFG {[STRING {LI/TITLE*T?GTITLE*,*FOQT*,*T?EHERE*,*TFGHEAD*
9*TFGCHINHE&D*,*T?GCHGUHBAD*/BY CO,*TPEID*,*TFGDATA*,*TFGCHIND&T
A%, ®*TFGCHOUDATA*,CB C1,C2 WH C1 EQ TFG2})

TFG= (STRING {LI/TITLEXTFGTITLEX* *FOO?*,*TPEHEAD*,*TFGHEAD*,*TFG
CHINHEAD*;*TFGCHOUHEAD*/BY CC,*TPEID*,*TFGDATA*,*TFGCHIHDATA*,*T

FGCHOUDATA* WH C1 EQ TFG AND C2 EQ ®1%3))

LEF= (STRING (LI/TITLE*LNETITLE*,*FGOT*,*TPEHEAD*,*LNEHEAD*/BY C
O,*TPEED*,*LHEDRTA*,OB C1,C2 ¥H C1 EQ LNF AND C2 EQ ®1#%:})
SITUAZIONE TEBUINALI (STRING {LI/REPEAT SUP,TITLE*TRHTITLE*, *FQ
T*,*TPEHEAD*Q*STORIAHEAE*/*TPEiD*,*STORIADATA*FOB Ci,C2 WH C1 E
¢ TRH:z))

CONNESSIONI DI {STRING {LI/TITLE,*T?EHBAD*,*CB&T?OHEAD*,*PERIFHE
AD*/BY CO,*TPEID*,*CENTECDATA*E*PERIFDATA* HH C71 BQ *1% AND C2 F
¢ *2%z2)) _

RETE TP {STRING iLI/TITIE*EETETITLE*,*FOOT*,*TPEHEAD*,*CENTRGHEA
D*, *PERIFHEAD*/BY tO,*TPEIB*i*CEHTRODRTA*,*PERIFDATA*,OB Ci1,C2 4
0B C1 EXISTS:z))

LISTACDC (STRING {LI/TITLE*CDQTITLE*,*?OGT*,*LIﬁEEﬁEﬁD*/BY co,c?
#CT403,C14801,C1404,08 C2 ¥WH C1 EQ LNE ARD ENTRY HAS C206 EQ CDC:

))
LISTACDI {STRING {LI/TiTLE*CDITITLE*,*FOGT*,*LINEEHEAD*/BY c0,C2




4016 %

Lo17 %
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4079%

4020=%

4029%
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4023=%

4026 %

Up27%*

4028%

4029%

B030%

,CT403,C7401,C1404,08 C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 ©Q CDI:
))

LISTACDU (STRING (LI/TITLE*CDUTITLE*,*FCOT*,*LINEEAEAD*/EY CO,C2
»C1403,C1401,C1404,0F C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 EQ CDU=
)

LISTACOM (STRING (LI/TITLE*CONTITLE®,%FCOT*, *LINEZHEAD*/RY CO,C2
#C1403,CT407,CT406,0B C2 §H C1 FQ LNE AND ENTRY HAS C206 FQ COMs
)

LISTACTC ({STRING {LI/TITLE*CTCTITLE*,*POCT*,*LINEEHEAD*/BY C0,C2
»C1803,C1401,C1404,08 C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 EQ CTC:
))

LISTAFON (STRING (LI/TITLE*FCNTITLE*,%*FCCT*,*LINEEHEAD*/BY CO,CD
»C1403,C1407,CT404,0B C2 ®H C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C20€ BQ FON:
3

LISTAICC [STRING {(LI/TITLE*ICCTITLE*,*FOOT*,*LINEEHEAD*/EY CO0,C2
,C1403,C1401,C1404,0B C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 EQ TCCs
)}

LISTAICU {STKING {LI/TITLE*ICUTITLE,*FCOT*,*LINEEHEAD*/BY CO,C2
,CTU03,C14017,C140U,08 C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 FQ ICU:
1)

LISTAINT (STRING (LI/TITLE*INTTITLE*,*FOCT*,*LINEEHEAD®/EY CQ,C2
,C1403,C1401,C1404,0B C2 WH C1 FQ LNE AND ENTRY HAS C206 EG INT:
))

LISTATEN (STRING (LI/TITLEXTENTITLE*,*FCCT*,*LINEEHEAL*/RY CO,C2
(C1403,C1407,C1L04,08 C2 WH C1 EQ LNE AND ENTRY HAS C206 FQ TEN:
})

LISTA LINEE (STRING {*LISTACDU*:*LISTACTC*:%*LISTACDC*:*xLISTAINTY
$FLISTACDI#s*LISTAICCH:#LISTAICU*:¥LISTACON*s*LISTATEN*2*L1STAFO
N%2))

BOLLACDU (STRING {LI/REPEAT SUP,TITLE*CDUTITLE*,*FOQT#*,*TPEHEAD
*,¥BOLLAHEAD*/*TPEID*, ¥BOLLADATA*,0B C2,C1304 ¥H C1 EC LNE AND %
NTRY HAS C206 EQ CDU AND C1304 CONTAINS SUFFIX 81:PR SUF C1302
K1 SAME:))

BOLLACTC (STRING {LI/REPEAT SUP,TITLE*CTCTITLE®,*FGOT*, *TPEHEAD
*, #*BOLLAATAD*/*TPEID*, *BOLLADATA®, 0B C2,C1308 WH C1 EQ LNE AND E
NTPY HAS C206 EQ CTC AND C1304 CONTAINS SUFFIX 81:PR SUNM C1200
HH SAHE:))

BOLLACDC (STRING {LI/REPEAT SUP,TITLEXCDCTITLE®,*FOOT%, *TPEHEAD
*; *BOLLAHEAD*/*TPEID*,*BOLLADATA*,0B C2,C1304 WH C1 ¢ LNE AND E
NTRY HAS C206 EQ CDC AND C€1304 CONTAINS SUFFIX 81:PR SUM C1302
WH SAME:))

BOLLAINT (STRING (LI/REPEAT SUP,TITLEX*INTTITLE#®,*FOQT*,*TPEAEAD
¥, *BOLLAHEAD*/*TFEID%,*BOLLADATA%,0B C2,C1304 WH C1 EQ LNE AND F
NTRY HAS €206 EQ INT AND C1304 CONTAINS SUFFIX 81:PR SUM C1302
WH SAME:))

BOLLACDI (STRING (LI/REPEAT SUP,TITLEX¥CDITITLE®,*FQ0T#,*TPEHEAD
*, *BOLLAHEAD*/*TPEID*, *BOLLADATA*,0B C2,C1304 WH C1 BQ LNF AND F
NTRY HAS €206 EQ CDI AND C1304 CONTAINS SUFFIX B71:PR SUM 1302
KH SANE:))

BOLLAICC (STRING (LI/REPEAT SUP,TITLF*ICCTITLE%,*POOT#,*TPEHEAD




Un esempio di sessiomne

Frofile

CE LINK CHSHU 1192 192 Rn=R
ACC 192 ©

192" REFLACES ' D {192 ¢
D {192) 8/0

MSE ATT TPDE 333 TPIB

DIGITARE LIST PER UTILIZZARE LE FUNZIONI DI LIS9Ta
DIGITARE PLEX PER UTILIZZARE LF ALTRE FUNZIONI
DIGITARE EXIT PER USCIRT

list

EXEC TP

STARTING SESSION wescassa

FI LCU DISK TP LCU A { PERH
PI HMPX DISK TP MBY A { PERHM
FI HMDX DISK TP 4DX & { PERM
FI WMDY DISK TP HMDM A { PERH
¥I TRM DISK TP TRY A { PERMH
FI TFG DISK TP TFG A { PERH
FI LNE DISK TP LNE A { PERM

FI STRINGHE DISK TP LIST 2 { PERE
CE SP E CL 2
F1 PRINTEX PRINTER { RECFM FBA LRECL 133 BLOCK 1330 PERH

= s o« CONTINUGLB. ..
Ry T=0.05/0.16 11:07:220
"333° REPLACES ' j {333) ¢
By T=0.01,0.02 11207222
*191* REPLACES ' B (191) ¢
B (191) BR/O
E; T=0.01/0.01 11:07:22
EXECUTION BFGINSew-
S2K0104/00~ SYSTEH 2000 INITIALIZATION PARAHETERS FOLLOY -
52K0127/01- EARNING= STAF ERECR TRAPPING NOT FNABLELD-
S2K0212/01- SYSTEM 2000 RELEASE 10, 1=-Xx -

04,29,/83 11:07:41 PEGIN SYSTEH 2000 - RELEASF 10. 1~¥%
user,sibazdbn is tp:
USER,SIBA:DEN IS TpP: .
~556= CEFENEDowwwsTP 10 L1 04,/28/1983 09:82:50

o

TS




comando ==> %listacom*:

cutput ==> === LISTA THPIANTI COMMUTATI AL CNUCE {coey
0371571982

* NUMERGC DI 1D DISLOCAZIONE DELLA LINEA

Bk
* 050/60118 Pisa Servizio Guasti
¥ 050,/417387 Pisa Cperatore TP
* 050,501043 Pisa Centrale GTEX
¥ 050/501187 Pisa Centrale GTFX
* 050/50121¢8 Pisa Centrale GTEX
* 050/501201 Pisa Centrale GTFRY
* 050/50270% Pisa 3/S 300 bps
-== FINE PAGINA =---
comando ==> %]listactc*:
output ==> === LISTA COLLEGAMENTI TRANIT® CONCENTRATORE ({CTC)
£3/15,1983
#* NUMEROD DI TD DISLOCAZIONE DELLA LINEA
EE 3
* 700010701 Padova Area Ricerca CHR Pisa CNUCT
* 700010,02 Firenze 1st., Matem. U. Dini Pisa CNUCE
* 700010,03 Roma Ist. Applicaz. Calc, Pisa CHNUC*®
* 700010,04 Milano Staz. Remota CNUCE Pisa cyucre
* 700010/12 Bologna Pac. Ingegneria Pisa CRUCS
=== FIHE PAGIHNA —=-
exit:
EXIT:

11:07:55  04,29/83 ERD SYSTEHM 2000 - RELFASF 10. 1-¥X 23

Rispondendo alla domanda iniziale con TPLEX?, 1z
applicazione quida 1°® operatore, tramite la tecnica dei
menu® nelle azioni da farsi per eseguire le funzioni
previste dall® applicazicne stessa.
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