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INTRODUZIONE

La disciplina chiamata "automazione delle bibli oteche
ha per oggetto 1'automazione di tutte aquelle azioni che
vengono svolte dal bibliotecario per rendere | documenti
accessibili agli utenti,

Se infatti si considera una biblioteca come una
riserva di Informaziont registrate su documents si possono
immaginare due Bramch@ distinte di attivita®': 1'una (A) che
riguarda 1§} 1Tacquisto dei documenti (e le relative
operazioni ammistrative), iy la loro descrizione e
collocazione, 111} i1 controllic del regolare accesso della
letteratura a carattere periodi co iv) i1 controllo dei
documenti dati in prestito; e Yaltra (B) che riguarda
I'approntamento di strumenti che rendano possibile
soddisfare le vrichieste degli utenti fornendo loro In
risposta documenti pertinenti. Nel wvasto campo delia
letteratura tm@u&rdawta la documentazione autamat ica, queste
due attivita®! fondamentali sono indicate ri spett vamente con
i di ' automazione delle biblioteche' & 'recupero e
d§ffu3§@me delle informazioni'.

L'automazione delle biblioteche ha assunto importanza
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sempre crescente pur tra incertezze e difficolta’ (1)-(3),

sia perche' la gran massa di documenti che affluiscono al]e
biblioteche rende gravoso e inadeguato 11 lavoro del
bibliotecario, sia per i1 farsi strada, in questo campo, del
concetto di stema integrato, di un sistema cioce' che
permetta, @@r ciascun documento, di comp'ere le operazioni
riguay dapﬁ§ I punti (A) e (B), gia' descr tti, riproducendo,

correggendo, aggiornando, elaborando un' unsca registrazione
”éeaff@zﬁune del documento) fatta al momento dell'acquisto
del documento da parte della biblioteca, cioe® all'inizio
del flusso delle operazioni.

Le operazioni descritte al punto (A) individuano
attivita' diverse (spesso svolte, nelle grandi biblioteche,
da sezioni distinte) che nel progetto di automazione vengono
in genere fatte corrispondere a diversi sottosistemi (4).
Neill! impos tmre il progetto di automazione di una biblioteca
sembra ovvio niziare 11 lavoro considerando le operazioni

“g“avdan i EE punto 1) menzionato, cioe' il sottosistema
‘acquisto documenti', pea’cheE e' durante i1 Eor@ svoigﬁmento
che viene prodotta quella 'registrazione primitiva’ sulla
guale verranno pol svolte tutte le operazioni da sistema
ntegrato,

mgw’g
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l. DESCRIZIONE GENERALE DEL SISTEMA

11 sistema ADOC (Acquisto DOCumenti) e' stato progettato

per la biblioteca dell'lEl, nella quale e' entrato
recentemente in uso, ed i1 progetto ha tenuto conto delle
caratteristiche di tale biblioteca e delle procedure

tecnico~amministrative in essa seguite (5),(8).

Le operazioni riguardanti 1' &cquisto e la gestione delle
nuove accesslionl sono state automatizzate con un programma
conversazionale 1la cui filosofia e' «quella di permettere
all' operatore di eseguire operazioni di varia natura in una
qualsivoglia sequenza.

in pratica 1'operatore (bibliotecario) puc' passare dalle
registrazione di una fattura del fornitore F1, all'ordine di
un documento al fornitore F2 cuindi al sollecito di un
documento al fornitore F1 e di nuovo ad un ordine al
fornitore F2, oppure alla lista degli ordini giacenti oltre
una certa data presso il fornitore F3 etc, Alla fine delle
seduta, i1 sistema esegue le opportune registrazioni, gli
agglornamenti degli archivi richiesti dalle varie
operazioni, stampa le lettere di ordine e di sollecito
richieste, aggiorna la contabilita’.

Una rappresentazione di insieme del sistema &' dato in
fig.l.

L'archivio principale del sistema e' 1'archivio degli
ordini in corso (AOC), nel quale la vregistrazione del
singoclo documento - da ordinare o, in generale, da
sottoporre a elaborazione - permane finche'! non siano

compiute tutte le operazioni tecnico-amministrative relative
all'accessione del documento stesso. In AQC le registrazioni

sono distinte in due campi: un campo contenente le
informazioni di natura amministrativa, ed un altro
contenente le informazioni di natura
bibliografico/semantica.

Su gquesto archivio principale agiscono le wvarie

procedure che svolgono essenzialmente le seguenti funzioni:

- ordini ai fornitori ( con il controllo che i1 documento
non sita gia' in ordine), aggiornamento dellfarchivio dei
fornitori, stampa delle lettere di ordine e di sollecito,
controlio degli arrivi;

.= .registrazione e controllo delle fatture, stampa del

moduli inventariali relativi;

- aggiornamento contabile; . e e . . .
. -.controllo e gestione dei documenti richiesti o inviati
in visione;
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- ricerca di Informazioni nell! archivio AOC.

ie wvarie procedure,eccettuata quella di r@cerra operano
sulle informazioni registrate nel campo amministrativo;
particolare interesse hanno i1 sottocampo '"stato deﬂamnce“
che tiene conto della situazione presente del documento,
del sottocampo ''passaggi di stato", che registra tutti
valori assuntl successivamente dallo ''stato dinamico®™ e
descrive la situazione passata del documento,

Le informazioni registrate nel campo
b%b%§ogr&%§coﬁsemant'c0 all' atto dell' ordine sono invece
sottoposte essenzi ialmente a una fase di completamento ed
eventuale correzione quando i documenti arrivati alla
biblioteca SONO sottopost! all'analisi e alla
classificazione.

P

Le registrazioni rimangono nell'AQC finche! lo stato
dinamico non sia giunto allo stato finale, i1 ch@ avviene
auande | documenti ai quali le registrazioni si fer Iscono
{siano essi ordinati, o ricevuti in dono o 1in visione),
SONO presenti in biblioteca, fatturati, pagat§
inventariati, cat&iogati° soltanto allora le reglistrazioni
relative vengono scaricate da%?“AOE per formare i) un
"registro delle nuove access oni', che conterra' tutti i
dati d@§§§§nt@ra registrazione, e i) un archivio
sequenziale {nastro magnetico) nel quate confluliranno
soltanto le informazioni del campo bibliografi CO/&EMBHF ico
strutturate In modo che possano essere utilizzate sia per i1
catalogo a schede o a stampa, sia come "“ingresso' per un
sistema di recupero de%}e informazioni, sia come mezzo di
diffusione e scambio di informazioni bi bi ograf che .

viamo brevemente nel seguito quali sono le
che del sistema dal punto di vista funzionale.

.1 Le registrazione delle informazioni.

Nel progetto del campo bibliocgraftico della
registrazione ci si es altlontanati da quello che e' i1 modo
tradizionale di descrivere i documenti, negligendo in parte
le norme ufficiali di catalogazione e mettende in pratica
gl  orientamanti che si manifestano nel campo della
documentazione automatica (7). 11 risultato e' una struttura
f%?dt%@”%gi c% ﬁgﬁﬁﬁcagggaesgorme %ett@%i?mept gdgggﬂm§§%¥§
ma nche dell'esigenza di attribuire campé appositi
egcﬁugﬁvament@ alle chiavi e at qualificatori (g3,
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privilegiando cosi'! la finalita! di "recupero delie
informazioni" rispetto a quella della catalogazione.

La sequenza degli elementi che si devono inserire me%ﬁ
registrazione e' guidata da) programma, &l quale viene

fornito solo la forma letteraria del documento che si
intende registrare e questo rende 1'operazione di ingresso
dei dati (altrimenti sempre molto laboriosa) facllimente
eseguibile anche da personale Con basso grddo di
addestramento. La sequenza degli elementi bibliocgrafici
relativi a ciascuna forma letteraria e mostrata nella
tabella 1.
1.2 La ricerca delle informazioni.

La ricerca di documenti in AOC avviene comandando
1'intervento di un'apposita procedura ¢ fornendo ad essa gli
elementi bibliografici richiesti. La procedura segnala
all'operatore tutte ﬁe registrazioni di AOC che contengono
elementi bibliografi "equivalenti" a quelli dati. La
stessa procedura di ricerca entra aut@matﬁcamemt@ §n azione
all'atto di una nuova registrazione in AOC I iterio di
"equivalenza" verra' definito nel seguito. Da? mumt@ di
vista funzionale la ricerca di registrazioni equivalenti e
necessaria per 1'impossibilita' di raggiungare un pr@ iso
controlio bibliegrafico con  un semplic con?r@ntm fra
Str'nghe. infatci ell'archivio potrebbe stere una

registrazione che dsfferesce dalla registrazione En ingresso
per una diversa sequenza degli autori o delle parole che
compongono i1 titolo - e, anche In questo caso, Ia
registrazione presente in AJC deve essere segnalata per
evitare che venga inseri ito, per 1'ordine, un documento gia'
presente nell' archivio

. 1 sistema offre inoltre la possibilita' di fare
partizioni dell'archivio AOC in base al contenuto di vari
campi della registrazione: cosi' e possibile sapere quali
documenti sono stati richiesti da un certo utente, quall
sono i documenti ricevuti in visione da un ceglo formhtwre
quali sono 1 libri ordinati antecedentemente a una certa
data, etc.,. E! interessante notare che oltre a rendere
disponibili informazioni, come que%%e menzionate, ottenibili
soltanto con molto ?avaro in un sistema tradizionale, ADOC
e' In grade, in linea teorica, di compi lare statistiche, ad
esempio sull'intervallo fra data di ordine e data

di
consegna  per | vari_ fornitori, o per le varie forme dj
gpcumeﬂt@g tutti dati che possofio orientare 11 lavoro del
i

b totecario,
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t1. L' AUTOMAZIONE DELLE PROCEDURE

Il sistema ADOC interpreta un linguaggio di semplici
comandi battuti al terminale remcto dall'utente ed esegue le
operazioni relative. Uno schema d§ funzionamento del
sistema e' date in Fig., 2. Definit una certa struttura
informativa, i comandi a term nale ci permettone  di
effettuare In essa 3@ registrazioni, di variare certi stati
dinamici per aggiungere a tale struttura ulteriort

informazioni, di modificare e camiiare le ragistrazioni che
COMpongono tale struttura, i recuperare le varie
informazioni: cioe' modificare la struttura primitiva e
ricavare da essa le informazioni volute.

*3 s* tema progettato e' scritto in PL/1 e lavora 'on
line' sotto i1 sistema operativo CPB7/CMS.

el seguito i1 sistema sara' presentato da due diverse
ang02; ioni, bd?&ﬂﬂ@ descritti prima | vari ambienti di
lavoro e le operazioni possibill all'interno di ciascuno di
essi. Quindi le funzioni piu’ importanti che vengono svolte
ey la gestione de%!e nuove accessioni saranno descritte
attraverso la sequenza dei comandi necessari a compierle.
La lTista dei comandi, quella delle interruzioni e degl
errori, un esempio di seduta a terminale (vedi appendici
completeranno 1a descrizione del sistema.

[N,

1.1 Gli ambienti di lavoro
I comandi vengono dati ad ADOC in diversi ambienti di
tavoro che dei comandi determinano i1 sign§f§cat@ QﬁﬁSi%
ambientli e le §0ro relazioni  sono illustrati in Fig.3 e
descritti nel seguito,
Le %§gur@ che illustrano i wvari ambienti di lavoro sono

ﬂ

organizzai come diagrammi a blocchi nei quali i1 blocco di
testa con E”ango?& scuro indica 1'ambiente di lavoro, te

frecce che da esso partono |1  comandi {vi possibili,

biocchl che eV“@?romwmn) le frecce le azioni del sistema

susseguenti alt  singoli comandi. Queste azioni, siano esse
i

operazioni nterne, stampa di informazioni, richiesta di

~datl, sono -specificate-all'interno dei singoli blocchi. Le

frecce arrivano ad un blocco terminale che rappr@gymta

% ambiente dI layoro in cyi il sistema v% ne a tsegars dopo
€ 5] i 2 » i u cO

aver seguito 11 comando cevuto nom ques
icato dal istema con  un

ri
ambiente viene sempre COmun

P
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messaggio.

iente AOC. Questo ambiente, al gqguale si accede dal
CMS versione 3.2 (vedi fig. 4a), e' realizzato

mecdiante un programma di tipo EXEC che funge da supe
&@F& infarti affidat? ad esso 1 seguenti compiti (

i) controlle sul programma PL/Ll: caricamentio, esecuzione,

S tazione di errori;

i produzione di archivi SCRIPT per l1a scrittura delle
le re ¢ dei fogll inventariali mediante la combinarione di
ar vi SCRIPT preesistenti e archivi creati dal prozramma
PL

i v lista delle registrazioni presenti nell'archivio delle
nuocve accessiond g

P erimento dei documenti dall'archivio degli ordini
in auellio delle nuove accessioni;

=nte PRONTO, In esso sono svolti | seguenti compiti
fg.h0:
smistamento in ambienti: ORDINE-DOCUMENTIE,
VALUTE, RICERCA-DOCUMENTT, 1ISTE, EDIT-FORNITORL,
JCUMENTE, FATTURE:
orno in ambiente AOC con la registrazione su disco
de! informazicont & 1% eosecuzione dei comandi ricevuti
dur ia seduta:;
[ alvataggio delle registrazioni eseguli te durante la

A
6]

CUMENTIL ., Oui vengono registrati nel
dar? relativi al documenti e ai
ra informativa DF@V@d& due tipi di
na roi dat§ relativi al documenti e una
rivi ai fornitori, mostrate rispettivamente
ella fﬁg, Ta.
razioni relative ai documenti sono composte da
Lun E@gr@§ic /semantico con | seguenti sottocampi:
ay ¢ R mghezza 3 caratteri,
by autore, lunghezza mass%ma 50 caratterti,
c) titolo, lunghezza massima 120 caratterd,
d)y atiri dati bibli Qg?@F icl, lunghezza massima 120
r i
] e descrittori, Tunghezza massima 120
ca s trativo con | seguenti sottocampi:
LU arattere,
11 unghezza © caratteri,
al nghezza 10 caratteri,




d) fornitore (siglal), 3 caV%”t@r"
e) utente, lunghezza massi ma 10 caratte i,
) numero um@%e& b caratterd
h) prezzo, 13 caratteri, )
iy data di registrazione, & carattert,
e} passaggl di stato, ?*rghazyé massima )
te registrazioni relative ai forni i
seguenti campi :
a) sigla del fornitore, lunghezza 3 Cawafﬁa”" c
b ﬁ@mw o ragione sociale, @ung“e,za mags ima 30 caratteri,
c) impegno {(spesa prevista per ordi in corscl pressc
fornitore, ‘unghezza massima 11 &%%we ﬂec” ati.
d) fatturate, lunghezza massima 11 cifre jacumaiim
nrevision acquisti, lunghezza nassima 11 cifre

che sl svolgono in ambiente ordini =zono

Ambiente CAMBIO-VALUTE, in esso vengono effettuati:
i) L'inclusione e 1'aggiornamente dei va%awﬁ monetar|
nelltarchivio-valute, fe cul registrazion comprendono
ientt campi (vedi fig, 7b):
a) simbolo della moneta,? caratteri
b} wvalore monetario, campo numerico di 10 cifre
ificative,di cui 5 decimali
i1 calcolo dei prezzi in valute estere. lLe operazioni

esto ambliente sono mostrate in fig. @

mbiente RICERCA~DOCUMENT! {vedi fig.10). i gquesto
fente si pu@g comandare la ricerca di un documento del
le si fornisce autore e titolo. 11 sistema mostra tutti
i documenti equivalenti, Iintendendosi per equivalenti §
documenti per | quali si verifichino le seguenti condizioni:
i) indicando con nl 11 numero totale di caratter] che
costitulscono i campi autore € titolo del documento
ricercato e «con n2 {1 numerc totale dei caratter] che
costitulscono | campi autore e titolo del generico documento
registrato,si abbia:
Ini-n21< sogli a&/l@@%mi
ii)indicando con np i1 numero di parole (costituite da piu’
di due caratteri) presenti nel documento ricercato e con nc
Pl numero di queste che sono anche presenti nel generico
documento registrato, si abbla:
>3®g?§a2ﬁ1@®%mp
al o soglia?
vl dall? uten
b RICERCA
EO VOCUMENT
datioperatore,
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onare i

Ambiente LISTE. In esso si possono selezi
istrazlione

documenti per tipo, utente, fornitore, data di reg
etc, (vedi fig. 11).

Amhiente EDIT-FORNITNRI e Ambiente EDIT-DOCUMENTI (vedi
Figg.l2 e 133, In essi . e’ possibile modificare
direttamente tutti i1 campi delle registrazioni dell'archivio
fornltori e dell'archivio degli ordini in corso, compresa la
variazione del valore del campo "stato dinamico™.

Ambiente FATTURE (vedi fig.1lh). Vi si  esegucno i
controlli e le registrazioni relativi all'arrivo di fatture,
y1tre alla compilazione dei moduli inventariali che devono

o

accompagnare le Tatture.



PAGE 10

i1.2 Le procedure

11.2.1 L'accesso alle procedure

L'utente a terminale richiamata la versione 3.2 del CMS
con i1 comando (3.2), carica il <sistema ADOC con il comando
(AOC). L'apertura degli archivi che servono i1 sistema puo'
essere eseguita mediante i1 comando (S1) o il comando {NOJ:

con i1 primo si ha wuna breve descrizione di tutti i comandi
disponibili.

Ef importante notare che 1'inizializzazione della
procedura comporta, nella prima seduta, 1'apertura degll

archivi vuoti, mentre nelle seguenti si avra' 11 caricamento
degli archivi relativi ai fornitori, ai valori monetari , ail

documenti in ordine, alle nuove accessioni .,

Dopo i1 comando (S1) o i1 comando (NO) 11 sistema entra
automaticamente in ambiente PRONTO. In questo ambiente i
comandi disponibili ci permettono di iniziare le operazioni
per la registrazione dei documenti e i1 conferimento degli
ordini ai fornitori, la ricerca di informazioni,
1taggiornamento delle registrazioni, ia gcestione
amministrativa. Queste procedure verranno descritte in
dettaglio nel seguito attraverso la seguenza del comandi a

partire dall'ambiente PRONTO. Saranno indicati tra parentesi
i comandi; la sigla RC significa "ritorno carrello’ e verra'
usata nel seguito per indicare 1'invio di una riga "rulla,
cloe’ un ritorno carrello non preceduto da alcun alttro
carattere.
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L2.2 La vregistrazione delle informazioni e
1'ordine des documenti

La registrazione dei dati nell'archivio delle valute
avviene in amblente CAMBIO- VAL'TC, al quale si accede con i1l

comando (V). Con una serie di comandi (AA=valore), dove
"AAT e' i1 simbolo della moneta, si  registrano i wvalori
delle wvarie monete, incluso quello della moneta di

riferimento, nel nostro caso la Lira, al quale viene
attribuito valore 1 {L=1). L'archivio puo' contenere fino a
un massimo di 30 valori.

La registrazione dei dati nelltarchivio AQC e
mei;§archﬁv§o forni tori (vedi fig. &) avviene in ambiente
ORDINE-DOCUMENT! & cui si accede con i1 comando (0). Qui
VENEZONo reg "Strati i documcnti da ordinare, quelli da
richiedere in visione o ricevuti in visione, quelli ricevuti
in dono. Lo stato del documento, - per "stato' di un
documento intendiamo 11 fatto che esso sia ordinato a un
fernitore, o in vislione etc. - eﬁ registrato nell'apposito
campo, chiamato "stato dinamico'™: i wvalori che questo campo

puc' assumere alllatto della registrazione sono quelli
Emdic&t% con un asterisco in fig.1l2.

Pl istema, entrato in ambiente OJRDINE~DOCUMENTL,
r%cﬁEQde ia sigla del fornitore del documento e, nel caso

§ ati  relativi non siano gia' presenti nell'archivio

z ri, i1 nome, 1'indirizzo, ¢ 1'impegno finanziario che
Ta b%’oteaa puo’ assumere Ccon  €sso. Le informazioni
regigtwatu possono venire cancellate, in caso di errore, col
comando (#): se esse sono corrette, un RC dara' il via alle
richieste per la registrazione del dati relativi al
documento.

1 sistema richiede la forma letteraria (o tipo), i nomi
puysaﬁa?“ il titolo; indi controlla che wun documento
equivalente non sia gia' npresente in archivio. L'eventuale
documento equivalente e’ stampato e 1'operatore deve
comunicare al sistema con (31}, i1 fatto che quel documento
in archivieo &' identico a quello da registrare - in guesto
caso l'operazione viene interrotta e il sistema ritorna in
ambientc PRONTO; oppure con (NG)Y i1 fatto che si desidera
continuare la registrazione. Dopo i1 comando (NO) i1 sistema
richiede: -

dati bibliografici necessari a completare la

zione del documento (la sequenza e¢' determinata dal
i documento); . . )
dati amministrativi (stato, numero d'ordine, numero di
e, prezzo del documento e¢ wutente che 1'ha richiesto) in
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una  seqguenza che facilita la registrazione di vatort
convenzionali ; tali wvalori, che vengono attribuiti con un
semplice RC, sono i seguenti:

stato del documento: in ordine

numero dlordine: progressivo rispetto all‘ultimo
registrato

numero delle copie: 1

prezzo: prezzo non conosciuto

richiedente: Biblioteca.

Alla fine dell'operazione di ingresso dei dati, la
registrazione risultante viene automaticamente stampata dal
sistema; 1'operatore puo' cancellarla con i1 comando (%) e
riprendere dall'inizio le operazioni di ingresso dei dati,

oppure convallidarla e tornare in ambiente PRONTO con un RC.
Alla fine della seduta, col comando (STAMPA), dato in
ambiente AOC, si istruisce i1 sistema a scrivere una lettera
d'ordine al fornitore appropriato per ciascun documento al
cui  "stato dinamico®™ ef stato attribuito i1 wvalore
"ordinato" o “richiesto in visione' durante la seduta.

F' opportuno notare che in fase di registrazione delle
informazioni ef possibile avvalersi dei caratteri con
funzione speciale @ v e e N per cancellare

rispettivamente caratteri e righe.
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11.2.3 La ricerca delle informazioni
La ricerca delle informazioni puo' avvenire negli
archivi dei documenti, dei fornitori, delle valute. Secondo

1a natura della ricerca da svolgere, essa viene fatta negli
ambienti RICERCA, LISTE © CAMBIO-YALUTE, ai quali si accede
rispettivamente con i comandi (5), (L) e (V).

in ambiente RICERCA~-DOCUMENTI (vedi fig,10) un documento

gia®' registrato nell' archivio degli ordini in corso puo’
egsere ricercato fornendo al sistema alcuni dati
bibliografici relativi ai nomi personali e al titolo del
documento cercato. 11 sistema fa una scansione di AOC con i
criteri gia'l esposti nel paragrafo 11.1. Se la vricerca ha
esito negativo, il sistema lo comunica € chiede se deve
essere fatto un nNUOVO tentativo; in ¢€aso di risposta
affermativa chiede dati bibiliografici piu' completi,

[R1n]

altrimenti ritorna in ambiente PRONTO.
el caso di esito positivo la risposta del sistema sara’

la stampa di una registrazione; se il risultato e'
convalidato dall! operatore con un (S1), avviene un salto in
amblente EDIT-DOCUMENT! per le eventuali modifiche della
registrazione,se la risposta dell'operatore e' (NO) viene
proseguita la scansione dell'archivio con la stampa di tutte
le registrazioni che rientrano nelle sozlie previste dai
criteri di equivalenza. Le soglie possono essere modificate
con 11 comando (#*x).
in ambiente LISTE e possibile fare selezioni
dalllarchivio AONC in base a certe chiavi o listare il
contenuto dell'tarchivio fornitori (vedi fig.11). Diversi
comandi sono disponibili infatti per listare: tutti
documenti registrati (LL) od alcuni di essi (LL-n-m), dove n
e m sono parametri che indicano i numeri d'ordine iniziale e
finale delle registrazioni, ndm; 1 documenti ordinati ad un
certo fornitore (LF~sigla); auelli richiesti da un certo
utente (LU=-utente); documenti registrati nell'anno "aa"
(LA-=aa) o nel mese tmmt dell'anno "aa (Lh-mmaa), dove aa
rappresenta le ultime due cifre dell'anno richiesto € mm il
numero corrispondente al nese; quelli richiesti © ricevuti
in visione (LV).

11 sistema stampa uh messaggio di "fine archivio' se non
ova nessuna registrazione rispondente alla richiesta.
"archivio dei fornitori viene listato mediante i1 comando

@

£

T

a
)

(
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I ambhiente CAMBIO~VALUTE S nossono ottenere
informazioni sul wvalore delle monete estere rispetto alla
Lira, con i1 comando (AA.quantita'=), oppure valutare |
prezzi in monete diverse con i1 comando (AA.quantita'=8B),
dove AA e BB sono generici simboli di monete (vedi fig.0).
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1,204 L'aggziornamento degli archivi

L'aggiornamento degli archivi dei fornitori e degli
ordini in corso viene eseguito rispettivamente in ambiente
EDIT-FORNITOR! e EDIT=DOCUMENTI, ai quali si accede con (F)
e (L3,

Alla specifica registrazione dell'archivio dei fornitori
si  accede fornendo al sistema la sigla del fornitore
desiderato; questa sigla si puo’ fornire insieme al comando
(E), separata da esso dal carattere ''a" (E#siz); se essa
non e' indicata, i1 sistema 1la richiede esplicitamente. MNel
caso che la sigla non si conosca, €' possibile far listare

tutte le registrazioni dell'archivio con 1'apposito comando
dell'amhbiente LISTE.

La modifica del contenuto dei wvari campi viene
effettuata richiedendo i1 campo desiderato col comando (5
per 11 campo sigla, (M) per i1 campo nome, (l) per i1 campo
indirizzo, (IM) per 11 campo impegno, (FA) per il campo

fatturato o (PA) per i1 campo previsione acquisti, 11
sistema stampa per intero il nome del campo richiesto, per
evitare errori di attribuzione, ¢ aspetta i1 nuovo valore.

La stampa dell'intera registrazione corretta si comanda con
(P); 11 comando (*) cancella la registrazione; e¢' possibile
inoltre richiedere 1la registrazione di un altro forni tore,
rimanendo in ambiente EUIT-FORNITOR!, con i1 comando (F).

Alla specifica registrazione di AOC si accede fornendone
al sistema 11 numero d'ordine. Nel caso che |1 numero
d'ordine non sia conosciuto, si puo' ricavare ricercando la
registrazione voluta con la procedura RICERCA. 11 meccani smo
di  accesso alla registrazione e di aggiornamento del
contenuto deil vari campi e! identico a quello descritto per
V'archivio fornitori:; si rimanda per brevita' alla fig.13
per i comandi per la selezione dei singolil campi.

L'aggiornamento dell'archivio valute si esegue in
ambiente CAMBIN=-VALUTE con i1 comando (AA.=valore):; se la
moneta AA e§~ﬁiag presente in archivio, i1 suo valore viene

aggiornato; in caso contrario il simbolo della moneta AA e
il suo valore vengono registrati nelllarchivio,



11.2.5 La gestione

Le procedure amministra
r?guardawmw a) registrazione
ordine di documenti gia' registr
ricevuti in visione, cl
f@‘mﬁt?a2§@ﬂﬁ di risposte a
arrivo di documenti ordinati,
scarico da AQC di  documentt
Compéﬁtat@ ie operazioni
regl trdL ione & controllo delle
buoni inventariall.

La procedura  per 11 punto ia' stata
nel paragrafo 11.2.2 al quale r 1w, Clet' da
qui che all'atto del confer s un ord
fornitore, 11 prezzo del documanto i to  wvie
al valore del campo "impegno™ dell cistrazione
que@ forni tore, 't quadro generals della sit

bilancio si puo' ottenere mediente 1'uso del coma
pmb ente LISTE.
Le operazioni descritte al punti bl-hy,
occorre  fornire dati  al sistema, )
ambiente EDIT-DOCUMENT! facendo assumere
dinamico™ ﬁeiia registrazione appropr
corrispondente 1lo stato che si  desid
documento {la pvocgdura per modificare |
campo e' stata descritta in 11.2.4). Si
registrare: il valore "o per un ordine,
s u@uégﬁth@ i1 valore 1" per la reg

risposta al sollecito, 11 valore '"r" per 1°
documento ordinato, i1 vaiere "hY per  annulla

il valore e per scaricare i1 documento da
det grr ina 11 passaggio in dmb ente  PRONTO,
dell! MQQVQEQ“Q finisce qui, 11 sistema provvede
nel camp@ QQS& gg§ di state'™ i1 valore precede

stata ﬂam co'l ¢ 1a datae relativa,
neltl! deO fto campe la data di reglstrazione
stato, ad aggiornare 11 valore del campo "impe ¢
fornitori nel caso di ordini, a trasferir s¥:
all'archivio delle nuove accessioni e registrazioni dei
documenti scaricati

A fine seduta,
nrovoca la scrittur
annul lamento di ordin
“stato dinamico™
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rispetti vamente il valore'ordinato", "sollecitato",
"apnullato". Se questo comando non viene dato, le lettere
VEengono em0r§zza€@ e possono essere stampate in una delle
sedute successive.

L'operazione descritta al punto i) ifene eseguita in
ambiente FATTURE, al quale si acceﬁﬂ con (FATY =~ wvedl
fig.1lh, In gquesto ambiente i'operatore non da' alcun
comanda, ma fornis sce solo | dati richiesti dal programma.

11 programma richiede inizialmenrnte:

- 11 numero e la data della fattura;
- i1 numero da attribuire al buono di carico inventariale

che, per norme ammin °'trat§ve, deve accompagnare la fattura:
- la sigla del fornitore che ha emesso fattura,

Dopo questo gruppo di dati infziali i1 sis
chiede 11 numero d'ordine a cui gamno riferimento ie
singole vocl della fattura, e che corri isponde al  numero
diocrdine dei d@cuﬂ@nt“ nell'tarchi AGC et norma
zeneraimente Segu td che per ogni documento fatturato 11
fornitore faccia fe manto al numero d'ordine, e questo
;§ta Eaaccesso alle vregistrazioni di AOC“ nel caso che
mero non sia indicato, la registrazione deve essere
ta con la procedura RICERCA),

ogni numero d'ordine i1 sistems esegue le scguenti

o !
[
w0 L.
O e 3 ;)Q ii” et
”"Si‘

1pa ta registrazione corrispondente;
ntrolla che i1 documento sia stato effettivamente
o presso i1 fornitore che ha emesso la fattura

-
O W =
ﬂfj T3 oes

O
o
25 i B O N ¥

H

g
iede 11 prezzo e i1 numero di copie indicati
: se questl valori corrispondono a quelll d@%%a
azione, l'operatore risponde con un RC, altrimenti
e a@ S°st@ma i dati richiesti ed <o¢sso provvade agli
: amenti necessari;

- ,bg°orn9 il campo ‘'stato dinamico’ con 11 wvalore
Fatturato' segulto dalla data e dal numero d@i%@ Fatturag

- agglorna 11 campo "imperno® della registrazione dcl
Ffornitore che ha emesso la fatturs, Sottra@nﬂe da  esso i1
prezzoe previsto nella registrazione:

- agpiorna 11 valore del campo "fatturato' aggiungendo ad

jw

wella

~h
£

il s 1
- ems
o

H

O3 ~h g
MmO o
= 09 v
-
S
a0 % W

o
“

—ap T
0y e

gémpwrtw indicato in fattura;

1
4
- registra 11 documento ncl huono i carico inventariale
ativi

con un formato adatto ail modull amministrativi,

Lo sistema passa _90@ a richiedere un nyovo aumero
d'ordine e i1 ciclo si ripete finche alla richiesta de
numero dl'ordine non si risponda con un RC, indicando in tale
mode  che le voci della fattura sono finite. 'l ritorno
carrello determina anche 1'uscita dall'ambiente FATTURE e i1
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rientro in ambiente PRONTO.

Per ognuna delle operazioni amministrative
modifichino i1 vaiore dei campi 'impegno' ¢ "fatt
(ordini, fatture) dei vari fornitori, avvengono due t
controlli, uno sulla somma dei valori dei due campi, cf
deve superare, per norme amministrative, la c¢ifq
bilancio prevista per il singolo fornitore, e 1talt
totale dei valori dei campi “impegno' e "fatturato' di  tu
i fornitori, che non deve superare la cifra di  bilanc
prevista per 1'acquisto dei documenti.

La stampa dei moduli inventariali avviene coun i1 comando
{(STAMPA) in ambiente AQC.
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APPENDICE A - C O M A NTD I
Ambiente ##xx(CMS#x=
5.2 ¢+ carica la versione 3,2 del (CMS
AGC @ carica i1 sistema ADOC
2.0 : carica la versione 3.0 del CMS

Amb@eﬂte wa % ADC % % *

o

St :inizializza Ya rprocedura ANC, caricando 1' archivio

degli Ovﬁgra in corso, 1' archivio dei fornitori ed infine
1Y archivio relativo al cambio delle valute: da' inoltre una
breve descrizione di tutti i comandi disponibili.

NQ = ha le stesse funzioni del precedente, ma non descrive
la lTista del comandi.,

! due comandi precedenti portano i1 sistema in ambiente
PRONTO.

LISTA segue la stampa delilarchivio delle nuove
aCGP%%' ni.

STAMPA @ scrive le lettere di ordince, di sollecito, di
rzche@ute in visione per 1 documenti registrati nella seduta
in corso o in quelle precedenti, stampa inoltre | moduli
inventariall relativi alle fatture registrate.

RC : determina i1 rientro in CN3 3.2,

Ambiente  #*xxPRONTO=%»=»

Vo permette di entrare in ambiente CAMBIO-VALUTE per la
egistrazione dei valori monetart.

S ¢ permette di entrare Iin ambiente RICERCA per la ricerca
del document! registrati sul file degli ordini in corso.

0 : ﬁermette dl entrare in ambiente OND E*EWEOCU“ENTE per la

regist raz one de% documenti ordinati, arrivati, richiesti o
rﬁ evuti in visione.

L+ guesto comando permette Al entrare in ambiente
EDIT=-DOCUMENTI! dopo che e' stato dato 11 numero dﬁord ine del
documento di cuil si vuole agriornare la registrazione,.

F o immette In ambiente EDIT-FORNITORI doro che si ¢! data
al sistema la sigla del fornitore desiderato.

L permette di entrare in ambiente LISTE per i1 recupero
delie informazioni sui documenti registrati.

FAT @ permette di entrare in ambiente FATTURE per eseguire
ta - registrazlione e - @% controlto delie Fatture e la
compilazione dei buoni inventariali.

SAVE registra su disco tutti i dati fornitgi al sistema
durante la seduta, garaentendone il salvataggio in caso di

malfunzionamento del sistema.

=y
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ENDAQC : con tale comando si ha la fine procedura con la
registrazione delle lettere relative agli ordini, solleciti
€CC... e un rientro in AOC
END :determina 1la fine della procedura e rientro in AOC
senza la registrazione delle lettere.

Ambiente #***CAMBIO-VALUTE*%x=

AA.=valore : attribuisce all'unita' della moneta AA i1
valore indicato.

AA,quantita'= : calcola in lire italiane i1 valore della
quantita' indicata della moneta AA.

AA,quantita’'=38 :calcola in moneta B8 i1 valore della

quantita' indicata della moneta AA.

E' necessario 1'uso del formato AA.quantita'® in ambiente
ORDINE~-DOCUMENT! quando si deve comunicare al sistema 1]
prezzo del documento.

Ambiente #**RICERCA* %=
*hE o tale comando dato all'inizio della vricerca del
documento, permette di cambiare le soglie di ricerca.

Ambiente *#*0RDINE~DOCUMENT! #%x%

* : dopo la stempa di una registrazione relativa a un
fornitore o a wun documento, e' possibile annullare la
registrazione mediante questo comando; un ritorno carrello
determinera’ invece o 1' archiviazione della regzistrazione o
il ritorno in ambiente PRONTO se la memorizzazione e’ gia'
stata esegulita,

Ambiente #=x% | STE*=%x»

LC : vengon listati tutti i fornitori registrati.
LI-t : vengono listati tutti i documenti di tipo 't' .
Ll=-n=-m : vengono listati i documenti da 'mn' a 'm' con

numeroc d'ordine progressivo, in mancanza di tali parametri,
i documenti vengono listati tutti.

LF-sigz : tale comando permette di listare tutti i documenti
richiesti al fornitore la cui sigla e' 'sig'.
LU-utente : vengono listati tutti i documenti richiesti

dall'utente indicato.
LA-aa ¢ lista i documenti per anno di registrazione 'aa'.

LD~mmaa : questo comando permette di listare | documenti
per mese e anno di registrazione ‘mmaa’. - -

LY ' permette la lista di tutti i documenti richiesti o
avuti fn visione ,della biblioteca, LB : . per @gni forni tore
stampa i valori dei campi "impegno', atturato e
previsione di bilancio', fa i1 totale dei wvari campi e
segnala quando la somma dei campi "impegno" e "fatturato"

supera la spesa prevista,
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Ambiente =%*EDIT-FORNITORx%x%

* : cancella dall'archivio la registrazione del fornitore.

P : stampa tutte le informazioni T&ﬁ?ﬁ&f&ﬁc netiTarchivio
fornitori,

QC ¢ riporta in ambiente PRONUTO,

5 sostitulsce ta sizla  deld ftore con aquelia battuta
a rerminale

or sostituisce 11 nome del fornitore

1 ¢ sostituisce 1'indirizzo,

EA 1 viene aggiornato 11 fatturato,

My viene aggiornato 1'impezne del fornitore.

PA = viene aggliornato i1 contenuto Jdol compo relativo alla
previsione acquisti.,

F : richiede Ta sigla di un nvovoe fornitore da aggiornare,

Ambiente %**Eu T-DOCUMENT o=

% 3 canceilla da?%“drch vico la registrazione del documento.

P o o stampa i1 documento attualmente in udEt“,

RE  permette i1 r'@ntrc in ambiente PRONTO.

I : sogtitussce il tipo del documento con quello dato.

A 1 sosti tu isce il re?atcvo autore

TL ¢ sostituisce i1 titolo del documento.

oB vemgomo Soststu%t' 211 altril dati bibliografici del
documento.

N ¢ i1 numero d' ordine del documento viene sostitulto con
i1 nuovo.

F o: sostituisce i1 fornitore.

o sast?tussce 1'utente del documento.

S : cambia lo stato dinamico ¢ la data dello stesso,

I : cambia solo la data relativa allo stato dinamico,

(O i1 numero delle copie viene sostituito con la nuova
quantita' ,

PR ¢ sostituisce 11 prezzo del documento: 1" introduzione
del nuovo prezzo deve avvenire secondo il formato:
AL, Tquantital'l'.

ST = i1 campo relativo ai passaggi di stato del documento
puo' essere modificato mediante questo comando.

MU ¢ richiede 11 numero diordine per un nuove documento da
aggiornare.

Ambiente #=»*FATTURE#®*%

RC ¢+ una riga nulle quamdo e richiesto 11 numero d'ordine
del documento determina l'uscita da questo ambiente.
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APPENDICE B - INTERRUZIONI ED ERRORI

Gli errori commessi dall'utente possonc essecre suddivisi in
quattro tipi:

a) invio di comandi errati:

b) registrazione di campi troppo lunghi rispetto a quelli
dichiarati;

c) non osservanza del formato dei campi definiti:

d) errori non definiti.

L' invio di comandi errati non determinma la segnalazione
dell'errore ma 1l'eventuale rientro in ambiente PROMTO
qualora il comando sia inviato in ambienti diversi

I1 secondo tipo di errore e' normalmente determinato da una

stringa di caratteri in input di lunghezza maggiore del
campo a cui tale stringa deve cssere assegnata, in gquesto
caso la stringa viene troncata e vengono considerati i primi

n caratteri se n e' 1a lungheczza massima del campo.
Se la stringa in ingresso deve avere formato definito

(come accade per esempio ner i1 campo prezzo, numero
d'ordine ecc..., ai quali si devono attribuire valori
numerici), si ha invece una segnalazione di errore e un

rientro in PRONTO, con la possibilita' di cambiare i1 campo
errato.

Gl1i errori del quarto tipo possono Jderivare da cause non
definite, quali ad esempio la cancellazione di un file della
procedura, la interruzione eérrata della seduta ecc..., in
questi casi viene segnalato I'errore « deve essere
richiamata la procedura stessa.

.
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APPENDICE C - FESEMPIO DI SEDUTA A TEPMINALE

Nelle npagline seguenti ef esemplificata una seduta a

terminale.
L'input dell' wutente e' battuto con lettere minuscole; i
messaggl del sistema invece con lettere -maiuscole;, fanno

eccezione le lettere di ordine e di sollecito e i moduli
inventariall.



! cms
CMS..VERSION 3.0 (7 nov 73)

3.2
CMS VERSION 3.2 15MAY73
%4
aoc j?%
i1 sistema ADOC entratoc in funzione il 16/7/74 e' in fase T%@
di prova; qualora siano riscontrati errori, si prega di ¢a%
annotarli a fine seduta (il comando per tall operazioni e' x&%
NOTE) v X
Y]
\j
AL
AOC

no
OLD FILE NOT FOUND

EXECUTION BEGINS...
PRONTO

A
CAMBIO~VALUTE

$.=790
$.=790
PRONTO

v trazione del
CAMB 10~VALUTE > registrazions
cambi

Ff.=330
FF.=330
PRONTO

v
CAMBIO~VALUTE

Te=1
L.=1
PRONTO

\%
CAMBIO-VALUTE

$.3=
L. 2570.000
PRONTO

conversion)

\
CAMBIO=-VALUTE

$.7=FF.
FF. 16.757
PRONTO -




O
ORDINE-~DOCUMENT
SIGLA FORNITORE

lungarno pacinotti-pisa
PREVISIONE ACQUISTH

500000

VAL

VALLERT

LUNGARNG PACINOTTI-PISA

TMP. 0
FATT. 0
PR.OA. 500000
TIPO

m

AUTURE

fike c.t.
TITOLO

pl/1 for sclentific programmers
ORGANTZZAZIOMI-DATE-NOTE

/1870/prentice hall,englewood
[

NUMERO D ORDIUE

UTENTE-STATU

e istraztene ded dgts
relativ: o vn %arnifwre

resistrazione der datr
relati’ al docomenle

cliffs,n. j. p

lazzeri
PREZZO0-HUM. COPIE
$.5 +f
¥
FIKE C.T. i
PL/1 FOR SCIENTIFIC PROGRAINMERS o
- : - . N . o - v g g i -’ &P & d"// .
/1870/PRENTUCE HALL, ENGLEMOOR CLIFFS, 1, . é\ ts f;gﬁiSffzzvo,,e
1 0 230976 VAL LAZZER! 5950 230974 |
P} -
o Eo o s ) ,
3% 838 0§ v . 8 24y J
@%@mw%“ 3 @ 3 d ﬁgg
3 @ ~
8 3 S
5 @
%

2%



endaoc N
TYPE NOT FOUND zgé
FILE NOT CHANGED
EOF REACHED

FILE MODIFIED
AQC 3
stampa

EDIT:
EDIT:
INPUT:
EDIT:
LOAD PAPER; HIT RETURN. 7

messagy: de/ sistema

Consiglio Nazionale delle Ricerche
Istituto di Elaborazione dells Informazione
Via s.Maria,46-56109 PISA

PISa-23/009/7y
spett.le VALLERINI
UNGARNO PACINOTTI~PISA

Vi confermiamo ordine per quanto segue:

num.ord, num.copie
1 1
{KE C.T,.
'L/1 FOR SCIENTIFIC PROGRAMMERS
1970/PRENTICE HALL, EHGLEWOOD CLIFFS, N, J.
Distinti saluri
lei-Pisa

Consiglio Nazionale delle Ricerche
Istituto di Elaborazione della Informazione

Via s.Maria,b6-56100 PISA

PISA-23/09/74
pett.le U.P.I.E.
ORGO STRETTO-PISA

Vi richiediamo in visione quanto segue:
num.ord. num.copie
2 2
JX N.S.M. DEWS J.D. DOLBY uJ.L.

iE COMPUTER AND THE LiBRARY
1966 /0RIEL,NEW CASTLE UPON TYNE . . \ . \
bistinti saluti
lei~Pisa
STAMPA Dy & LETTERE DI 0LbINE (f/,f’wmera a?wff@jmw;m Jper 4
7

modvli in pse pede Brélrotecyg ool /&t




E NOT FOUND
ON BEGINS..

JRDINE~- Q@bUhFNT?
§CLA FORNITORE
I

use of files
ORGANIZZAZIONI-DATE~NOTE
/1U973/mac donald~ london
HUMERD D ORDINE

M.COPIE

pry / f'ﬁﬁf&?’r@zi‘one ﬁ’h”"ﬁ?m

JUDD DLR,

USE OF FILES

/1873 /MAC DONALD=- LONDON

5 0 230974 VAL $.4 1 L. 0 230974

NUMERO D ORDINE . .
CordELioneg 1
3

Y 144 - o
EDIT-DOCUMENT ambie e "edit
U
UTENTE
fei

o
PREZZO

o L%

e



e N
NUMERO D ORDINE

1

EDIT-DOCUMENT vegistrazone

S delle ricezione

STATO > i on docoments

r

pr
PREZZO

$.6

nd
NHUMERO D ORDINE

2 ? 59”6CIAS
EDIT-DOCUMENTI

s
STATO

5

P

%,1

COX N.S.M. DEWS J.D. DOLBY J.L.
THE COMPUTER AND THE LIBRARY
/1966 /0ORIEL, NEW CASTLE UPON TYNE
RIC.HII VIS, 230974 el

2 S 230974 UPL 1EL 2 L.

7900 230974
s stale = sollec, late

*RONTO

ndaoc

YPE NOT FOUND
JLE HNOT CHANGED
OF REACHED

1LE MODIFIED

0C f

Tampa
DIt
DIT:

HPUT
DIT:

OAD PAPER;

HIT RETURN. )

cComarel ¢
e "stom pa”,

4

IN AMBIENTE EDIT "

g

OPERAZ (O~ 1

campo “etorio de/l
a!ac.w menlTe

.

/i"ﬁ@ Mﬁ fsfmgmm“

€

mess2og {del ststema

23

28



29

Consiglio llazionale delle Ricerche
Istituto di Elaborazione della Informazione
Yia s.ltaria,b6~56100 PISA

PISA-23/09/7k

Spett.le VALLERINI
LUNGARHNDO PACINOTTI=-PISA
Vi confermiamo ordine per guanto segue:

a

num.ord. num.copie
3 1
JUDD DR,
USE OF FILES
JI873/00AC DONALD= LONDOH
5 3
HAYES R.M. J.BECKER
HAMDBOOK OF DATA PROCESSING FOR LIBRARIFES
HAYES @ BECKER/1970
Distinti satuti
lei-Pisa
Consirlio ilazionale delle Ricerche
Istituto di Elaborazione della Informazione
Via s.Maria,s6-56100 PISA

PISA-25/04/T7h

Spett.le U.P.1.E.
BORGO STRETTO-PISA
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