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1l sistema informativo per il Servizio Sviluppo Sostenibile del

Ministero dell’ Ambiente:

Manuale d’utilizzo dell’interfaccia per utenti esperti.

Sommario:

La diffusione crescente del World Wide Web come strurnento di accesso ad Internet,
sta generando notevoli cambiamenti nella gestione e organizzazione delle
informazioni di moltissime attivith. E cresciuta negli anni la necessitd di sviluppare
nuove applicazioni per il Web, un esempio sono lo sviluppo di strumenti per I’accesso
a basi di dati aziendali, 1a realizzazione di nuove e la revisione di vecchie applicazioni
per la raccolta e la distribuzione di dati, realizzate per le pubbliche amministrazioni.

Queste ultime sono sicuramente quelle che possono ricevere i maggiori benefici dal
crescente affermarsi dei sistemi informativi basati sul Web.

Un sistema informativo basato sul Web (WIS — Web Information System) E un
sistema aperto in cui l’organizzazione dell’informazione ha una struttura piu
complessa rispetto a quella dei sistemi informativi tradizionali e la fruibilitd
dell’informazione & arricchita dalla natura intrinseca alla tecnologia Web.

Nel presente articolo vieme presenfato il sistema WIS, realizzato per il Ministero

dell’ Ambiente; sono descritte le funzionalita di interfacce grafiche sviluppate per la raccolta e

visualizzazione di dati.



1. Introduzione

Il presente documento descrive le modalith di utilizzo del “Sistema Informativo
basato sul Web” denominato INFEA. La realizzazione dell’intero sistema rispetta i
requisiti di portabilitd (indipendenza hardware/software) e fornisce interfacce per la
fruibilitd di tutte le funzioni tramite Internet, rese possibili con un qualsiasi browser
che supporti la macchina virtuale Java. Il sistema ¢ fruibile al sito

www.infea2001.cnuce.cnr.it

L’obiettivo che ci siamo posti nel disegno dell’interfaccia utente & stato quello di
realizzare uno strumento che fornisse in maniera “integrata”, sia strumenti di
consultazione, che strumenti di gestione delle varie sorgenti di informazioni
disponibili presso il Servizio Sviluppo Sostenibile del Ministero dell’ Ambiente
(ANDREA, ANFORA, etc.). E stato privilegiato 'utilizzo di moduli {(form) per la
specifica di opportuni filtri di selezione sui dati, rispetto all’approccio navigazionale
tipico.

La realizzazione dell’intero sistema ha contemplato lo sviluppo e/o il completamento

dei seguenti moduli software:

o Modulo Enti. Immissione e modifica dei dati relativi alla classe Ente ed alle
classi ad essa associate (Ente con Specifica, Funzione EA, Servizio, Documenti
istitutivi, Riferimento, Locazione, Contesto Geografico)

0 Modulo Agenda. Funzionalita complete, come previsto in fase di progettazione
(per la quale si rimanda ai documenti in possesso di codesto Ministero), compreso
la possibilita di inserimento e modifica di nuove Manifestazioni e Segnalazioni.

a2 Modulo Offerta EA. (Offerta Educazione Ambientale) Immissione e modifica
dei dati relativi alle Offerte EA: (cioé: Manifestazione, Proposta, Iniziativa, Visita
e Soggiomo, Esperienza, Progetto, Finalita Educative, Contesto Ambientale,
Destinatari EA, Argomenti, Materiale, Autore)

o  Modulo Offerta Formativa. Sistema di immissione e modifica dei dati di tutte le
classi dell’Offerta Formativa

o Modulo di interrogazione. Interfaccia di interrogazione per tutte le componenti
del sistema, con modalitd specifiche per utenti specializzati e per utenti

occasionali 0 non espetti.



Nei paragrafi seguenti vengono illustrati con maggiore dettagli le componenti sopra

elencati.

2. i componenti software

2.1 La scrivania

Sono state realizzate due modalita di presentazione per I’accesso alle informazioni del
sistema; una attraverso 1’attivazione di un’applet Java e I’altra attraverso I'utilizzo di
pagine HTML. L’utilizzo della versione applet Java richiede |’installazione del plug-
in Java, se non gia presente nel browser utilizzato, ed ha funzionalith piti complesse
rivolgendosi ad utilizzatori esperti ed autorizzati. La versione HTML si rivolge
essenzialmente ad utenti occasionali che non hanno bisogno di autorizzazioni, ed ha
funzionalitd ridotte (per esempio non consente ’inserimento e la modifica dei dati).
All’attivazione del sistema compare una pagina che permette di scegliere tra la
versione Plugin-Java o la versione HTML (questa ¢ una situazione temporanea in
attesa dell’integrazione di INFEA nel sito del Servizio Sviluppo Sostenibile). Se
I'utente richiede 'utilizzo della versione Plugin-Java, attraverso uno dei moduli
elencati, viene invitato a fornire il proprio identificato e la propria password (Fig. 1),
o a richiederne una alla redazione di Infea attraverso la compilazione del modulo di

registrazione (Fig. 2).
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Figura 1 La scrivania
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Una volta che l'utente & stato riconosciuto come autorizzato, viene abilitata la
scrivania, che consente cliccando sulle immagini (link) poste sulla parte sinistra del

desktop di accedere ai vari moduli software.

Figura 3 Scrivania aftivata

La scrivania visualizza un’insieme di finestre che possono essere spostate, ingrandite,
sovrapposte con le modalith usuali fornite dai sistemi operativi con interfaccia a
finestre (es. MS Windows), Ia novita & che queste funzionalitd sono fornite all’interno

di un browser e quindi frutbili via Internet.
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Figura 4 Visualizzazione di un insieme di finestre

2.2 Descrizione dell’ Area Applet

L’Area Applet presenta particolaritd comuni a tutti 1 moduli di ricerca/inserimento
dati, le finestre in esso contenute possiedono dei bottoni che permettono di
ingrandirle, chiuderle e ridurle ad icona (Fig. 5). Ogni qualvolta che un modulo viene
aperto, sulla Barra di Stato (Fig. 5) compare un’icona che riporta il nome
dell’*oggetto”, se siamo in fase di modifica/visualizzazione, oppure la dicitura
“Nuovo Ente” se siamo in fase di inserimento di un ente. Facciamo osservare, inoltre,
che il modulo attivo (modulo su cui stiamo operando) & visualizzato nella Barra di
Stato con un colore pill scuro rispetto agli altri, lo stesso comportamento & osservabile

nella sua Barra del Titolo (Fig. 5).




Nella parte inferiore sinistra del desktop & presente un’icona la cui attivazione riduce

ad icona tutti i moduli attivi (Fig. 5).

Distinguiamo le finestre presenti nell’ Area Applet in: finestre di ricerca e finestre di
modifica/inserimento. Le finestre di ricerca (Fig 7) sono suddivise in due aree:
un’area filtro e un’area Risultato della ricerca. Le due aree sono separate da una barra
spaziatrice riposizionabile in altezza (Fig. 7). Nell’area filtro & possibile esprimere

delle condizioni di selezione ed avviare la ricerca premendo il tasto “Cerca”.

Il risultato della ricerca si presenta in forma tabellare, ogni colonna ha un’intestazione
che indica le informazioni contenute. Cliccando sopra I’intestazione di una qualsiasi
colonna si ottiene un ordinamento in senso crescente (al primo click) o decrescente (al

secondo click!) dei record che costituiscono il risultato.

Le finestre d’inserimento/modifica permettono Iinserimento di un nuovo record nella
base di dati, tramite i tasio Nuovo, oppure ia modica (o Ia cancellazione), di un gia
esistente, selezionandolo dalla lista dei risultati ed attivandolo con doppio click o col
tasto Apri. Facciamo osservare all’utilizzatore che le finestre di modifica/inserimento
hanno il pulsante di chiusura X, mentre, la finestra di ricerca non presenta questo
pulsante e rimane sempre attiva finché non si cambia farget (cio¢ I'insieme di oggetti
su cui operare). Per cambiare farger occorre selezionare un nuove modulo (parte

sinistra della scrivania), e attivarlo con un click del mouse (Fig. 3).

Nello sviluppo del sistema di interazione abbiamo utilizzato ovunque la stessa
metafora, per cui, dopo che I’utente abbia fatto pratica con uno qualsiasi dei moduli

(es. Enti), potra senza nessuna difficolta aggiuntiva utilizzare tutti gli altri.

' Attenzione il doppio click (cioé due click molto vicini temporalmente) attivano due volte I'operazione di
ordinamento. :
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2.3 Descrizione dei compenenti che costituiscono | moduli

L’interazione con gli utenti avviene tramite componenti (Figura 6) che costituiscono i
moduli, meglio conosciuti come Interfacce Grafiche. 1 componenti sono elementi
quali pulsanti, casella di controllo, campi di testo, elenchi di selezione, menu a barra
di scorrimento etc..., che consentono all’utente di inserire/visualizzare dati tramite
mouse o tastiera. Daremo una breve spiegazione dei componenti presenti nelle
interfacce grafiche sviluppate, invitando 'utente a prendere confidenza con esse
attraverso ’uso del sistema.
o Pulsanti (o bottoni): si presentano come un’area rettangolare, tipicamente
contenente una stringa descrittiva eventualmente seguita da tre puntini (in
questo caso indica che verrﬁ attivata una nuova finestra di dialogo), che

accetta un clic dal mouse, dando in tal caso I'impressione visiva di essere




premuto. A questo componente sono associati degli eventi, ad esempio
premendo il pulsante Salva viene memorizzato I’oggetto correntemente attivo.
Campi di testo: permettono I'inserimento di testo modificabile.

Casella di controllo (o0 CheckBox). sono dei riguadri che possono essere
contrassegnati con un segno di spunta oppure vuoti, emulano le caselle ufilizzate
nei questionari che debbono essere sbarrate per indicare la selezione di una
determinata risposta. Con il mouse & possibile selezionare o deselezionare questi
oggetti.

Elenchi di selezione (0 JCombobox): permettono all’utente di effettuare una
selezione tra un gruppo di voci mutuamente esclusive. Si presenta come un
reftangolo con un’etichetta affiancata da una freccina che punta in basso, se
I'utente attiva il componente con il mouse, si visualizza un menu a tendina
contenente le voci, pill propriamente chiamate item. L'utilizzatore seleziona una
voce cliccandoci sopra con il mouse.

JTabbedPane: ¢ una componente che permette di mostrare pilt di un modulo in
una singola area, ogni tabbed & contrassegnato con un’etichetta cliccandoci sopra
si passa da un modulo ad un altro.

Barra divisoria (o JSplitPane): separa in orizzontale o in verticale una finestra
di inserimento/modifica o una finestra di ricerca, con utilizzo del mouse 'utente
pud muoverla in modo da rendere visibile una zona della finestra a scapito

dell’altra.
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Figura 6 Componenti di Interfacce Grafiche

Le azioni che 1'utente deve eseguire per interagire con le interfacce (segno di spunta
su un checkbox, riempimento di campi di testo etc etc..) sono comuni a tutti i moduli
del sistema sviluppato.

Nel documento che segue i moduli sono mostrati senza la scrivania per motivi di

dimensione e maggiore nitidezza dell’immagine.

3. Il Modulo Enti

Il modulo enti consente di effettuare ricerche complesse, attraverso I'impostazione di
sofisticate condizioni di selezione, la modifica dei dati relativi ad un ente presente nel
sistema o all’inserimento di uno nuovo. Si possono imporre condizioni di ricerca sulle
proprieta degli enti (es. denominazione, tipologia istituzionale, tipologia specifica),
sulla locazione dell’ente, sulle eventuali funzioni E.A. svolte, sui servizi offerti, e
sulle offerte prodotte. Attivata la richiesta, viene presentato 1’elenco degli enti che
soddisfano tutte le condizioni espresse; € possibile scorrere 1’elenco risultato ed aprire

uno o pit elementi dell’elenco per verificarne e/o modificarne 1 valori associati.
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I.a finestra di ricerca degli enti (Fig.7) ¢ composta da due parti. Nella parte superiore
(filtro) & possibile specificare le condizioni di ricerca, nella parte inferiore viene

visualizzato I’elenco degli enti che soddisfano le condizioni.

Figura 7 Ricerca Enti

1l filtro & composto da sette pannelli: Proprieta, Locazione, Funzione E.A., Servizi

offerti, Materiale, Offerte educative, Offerte formative

Parco Nazionale dei Monti Sibillini

; ﬁ;éa'hrﬁteﬂa ain

Figura 8 Ricerca: filtro suile proprieti dell'ente

il



Nel pannello Proprieta (Fig 8) per I'ente (o gli enti) da cercare & possibile

specificare:

e La denominazione (o una sottostringa)
¢ latipologia istituzionale

¢ latipologia specifica

La ricerca di un ente pud avvenire tramite la sua Denominazione digitando per intero
il nome dell’ente o specificandone una sottostringa; ad esempio se volessimo ricercare
I’Associazione Formazione e¢ Progresso, potremmo effettuare la ricerca in due
modalita:

e inserendo nel campo Denominazione solo la sottostringa Associazione, in
questo caso il risultato comprendera tutti gli enti aventi nella denominazione la
sottostringa suddetta (a prescindere dalla sua posizione nel nome),

e digitando per intero il nome dell’ente; in questo caso la ricerca & pit mirata,
occorre perd notare che le parole inserite nel filtro Denominazione devono
essere perfettamente uguali a quelle presenti nel nome dell’ente, altrimenti ¢’
il rischio di ottenere un risultato nullo.

E possibile restringere la ricerca specificando altre condizioni, ad esempio & possibile
scegliere una voce dalla tipologia istituzionale e dalla tipologia specifica. La tipologia
specifica & legata in maniera esclusiva alla tipologia istituzionale nel seguente modo:
scegliendo una voce dal combobox tipelogia le voci del combobox specifica

cambiano a seconda dell’item selezionato.
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Figura 9 Ricerca: filtro sulla locazione dell’'ente

Selezionando con il mouse il pannello Locazione (Fig. 9) & possibile impostare un
vincolo (ed uno solo) tra quelli presenti sulla localizzazione geografica della sede
dell’ente (o enti) da cercare, I’esclusivita permette di eliminare incoerenze. L’Area
geografica, la Regione, la Provincia devono essere scelte da liste nelle quali sono
presenti tutti e soli i valori per cui esiste almeno un ente nelia base di dati, il comune

deve essere digitato dall’operatore.

Rizultatg ricerca: D

Denomiazivng

Figura 10 Ricerca: filtro sulla funzione E.A.
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Il pannello sulla Funzione E.A. (Fig. 10} consente di impostare uno o pil vincoli
sulla eventuale funzione degli enti nell’ambito dell’educazione ambientale. Poiché in
fase di progettazione € risultato che wuno stesso ente pud assumere
contemporaneamente piu funzioni & possibile in questo pannelio selezionare una o pit

checkbox.

Caonsultazione

Guida allz ricerca di materiali informazioni & persane

Supparte metedologico per [a pregetiazione

FacHitazionl logistiche

Premozione informativa forrmativa, educativa

Qrganizzazione g incontrl (mostre,canvegni conferenze)
; ] didati2iarory

Figura 11 Ricerca: filtro sui servizi offerti

11 pannello Servizi Offerti (Fig. 11) permette di selezionare contemporaneamente pill

servizi forniti dall’ente spuntando uno o pilt checkbox.
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Figura 12 Ricerca: filtro sul materiale

Il pannello Materiale (Fig. 12) permette settando i campi Titolo e Tipologia di

DeEninazinne

Figura 13 Ricerca: filtro sulle offerte servizi offerti
Il pannello Offerte educative (Fig. 13) & composto di due sezioni, nella prima &
possibile esprimere condizioni sul Titolo di un’offerta, la seconda consente di
restringere ulteriormente le condizioni sull’offerta. L’utente, difatti, rendendo attivo il
comboBox, effettuando un segno di spunta checkBox che 1’affianca pud ricercare tutti

gli enti che offrono Iniziarive (con tipologia Promozione) efo Manifestazioni (con
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tipologia Conferenza-Convegno) elo Esperienze (con tipologia Percorso didattico).
Nell’esempio guida la ricerca & stata effettuata senza impostare alcuna condizione sul

panello in figura 14 e 15.

Agricoliura
Arig
Beni culiurali e amklentali

Figura 14 Ricerca: filtro sulla Offerte formative

L’ultimo pannello Offerte formative permette di ricercare un ente in base al titolo,
all’arca tematica e alla tipologia dei corsi di formazione.

Le condizioni impostate nei pannelli di filtro vengono considerate in AND logico tra
loro. Una volta terminata 1’'impostazione del filtro cliccando su Cerea (Fig. 15) viene

attivata la ricerca degli enti.
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Parco Naglpnale dej Mnnti Sib

Figura 15 Ricerca eseguita

. Nome dell’ente: Parco Nazionale dei Monti Sibillini
Provincia: Macerata
Funzione E.A: Nessuna condizione
Servizi offerti: Tutti
Materiali: Nessuna condizione

Offerta educativa: Nessuna condizione

o ~1 O b B W D

Offerta formativa: Nessuna condizione

Avendo effettuata la ricerca con dovizia di particolari, la risposta del database si €
ridotta ad una solo record, per ottenere maggiori enti & sufficiente specificare meno
condizioni. Ad esempio, 'utente nel campo Denominazione pud digitare la sola
parola “Parco” per ottenere tutti gli enti aventi nella denominazione la parola inserita
(Fig. 16).

Oltre all’elenco degli enti & indicato (in basso a sinistra) il numero dei record che

soddisfano le condizioni (Fig. 15).
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EQ003573 Parco Naturale Regienale dei Mebrodi Arez protefta Alcara I Fusi (ME)
4EO003578 Parco Nazionale del Gran Sasso e Monti d... iAres protelta Assergl (AQ)
E0DD3631 Parco del Monte Subasio Area protedta Assisi (PG}

ANy Ftom. i 4001

Figura 16 Ricerca di tutti gli enti aventi la parola “Parco” nella denominazione

Talvolta, dato il numero elevato di record trovati non si riesce a visualizzarli tuiti
nell’area del risultato. L'utente, in tal caso, pud utilizzare o il pulsante posto a destra
in alto (Fig. 5) o la barra spaziatrice.

La barra spaziatrice pud essere utilizzata nel seguente modo:

e cliccando sulla freccia che punta in alto, sovrappone I’area filtro con [’area del
risultato, rendendo visibili pit record. Tuttavia, pud accadere che non si riesca
a visualizzare tutte le righe della tabella, P'utente facendo uso della Barra di
scorrimento pud scorrere le righe alla ricerca dell’Ente (Fig. 17);

e cliccando sulla freccia che punta in basso si ritorna allo stato iniziale(Fig. 18);

e pud muoverla a proprio piacimento con I’utilizzo del mouse.

e’

CrTipelogia o e
P ULUST LT )

JEUUUUTED FAICUaen Elfid

1EDODAST1 Parco del Lago Trasimeno ) Area protette Passignano sul Tr...
JEDOD3BA0 Parco Malurale Monte San Bartola Area protetts Pesaro (PS) 2
HEQD03625 Parco delle Madcnie Area protetta Petralia Sottana (PA) i:
|E0Q03B07 Parco del Frighano Area proletta Piovapeiago (MO}
{EDJ00078 Parco Maturale Migliarino San Rosscre M. JArea protetia Pisa (P

HE0000201 Farcp Lombardo delia valle del Ticlho Area protetta Fontevecchio di Ma,,,
HEDDD3608 Parco MNalurale e Area Attrezzata del Sacro ... |Ares protetia Ponzano Monferrat...
ED003581 Parco Nazlanale dell'Asinata |Atea arotetta Fono Torres (58)
{EB003565 Parco Nazionale dell'Arcipelagc Toscano  |Area protatta Portofarraio (LI}

EQO03565 Parco Mazignale delle Foreste Casentinesi |Area protefta Pratovecchio (AR}
{ED003627 Parco Maiurate Regiconale delle Prealpi Gi.., |Area proteita Resia (LD)
IEDD03628 Parco Nazionale delle Cingue Terre \Area protelta Riomaggiore (5P}
HED003634 FParco Regionale det Castell Romani Area protetta Rocea di Papa (RM)
EJ003638 Parco Regionale del Sassi di Roccamalati...jares proteiia Roccamalatina (MO)
EOOD3622 Parco Maturale di Rocchetla Tanaro Area protefta :
EDOD3 Parco di Veia rvizio culurale

Figura 17 Visualizzazione del risultato utilizzando la freccia che punta in atto della Barra Spaziatrice
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Figura 18 Visualizzazione del risultato, utilizzando la freccia che punta in basso della Barra Spaziatrice

3.1 Visualizzazione\Modifica degli enti

Una volta trovato l’ente desiderato per poterlo visualizzare ed eventualmente

Modificare o Cancellare dal database bisogna selezionarlo e cliccare su Apri (oppure

con un doppio click sull’elemento desiderato della lista dei risultati) (Fig.15).
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Figura 19 Visualizzazione: dati anagrafici

In Figura 16 & presentato il risultato dell’operazione di ricerca.

T dati dell’ente sono organizzati in sei pannelli. E possibile accedere ai diversi pannelli
in due modi: direttamente per mezzo del tree di sinistra posizionandosi col mouse sul
pannello voluto, sequenzialmente per mezzo dei bottoni << e >> posizionati in basso.
Il primo pannello Datt Anagrafici (Fig. 16) contiene oltre al nome ed ai riferimenti
dell’ente anche il nome dell’ente sovraordinante, se € presente, ed il nome dell’ente di
cui & sede locale, anche questo se ¢ presente. Dalla progettazione risulta che questi

S0OMO unici.
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Figura 20 Visualizzazione: Tipologia e Funzione

Selezionando Tipologia e Funzione (Fig. 17) vengono visualizzati i dati relativi alla
tipologia istituzionale, alla tipologia specifica ed alla funzione nell’ambito
dell’educazione ambientale dell’ente. La tipologia specifica € strettamente dipendente
da quella istituzionale in base ai vincoli rilevati in fase di progettazione, entrambe
sono scelte tramite drop down list mentre le funzioni E.A. sono inserite attivando le

checkbox opportune.
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Figura 21 Visunalizzazione: Locazione

Il pannello Locazione (Fig. 18) contiene le informazioni geografiche della sede

del’ente, un checkbox che se attive indica 1’assenza nella sede di barriere

archittoniche, un campo in cui ¢ possibile descrivere le strutture presenti nella sede ed

un campo che da delle indicazioni su come raggiungere la sede dell’ente.

D Dati Anagrafici

[ Tipnlagia e Funzione
[ Riferimant

[ Locazione

[ servizi Offert

[y Descrizione:

nitg’ Tipalogia:: o0 el e

v Cansultazione

[+ Guida alla ricerca di materialiinformazioni & persone

¥l Supporto metodologico per |a progetiaziohe |
¥ Facilitazioni logistiche

2] Promozione infarmativa formativa,educativa

vl Crpanizzazione di incontri (mostre, convegniconferenze)

v Assistenza per 'analisi e elaborazione di dati e informazioni

Figura 22 Visualizza: Servizi
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1l pannello Servizi Offerti (Fig. 19) presenta una lista di servizi. I servizi sono quelli
individuati in fase di progettazione, a sinistra di ciascun servizio ¢’¢ una chekbox che

quando € attiva indica che I’ente fornisce il servizio.

Ente
Datl Anagrafici g :
D Tipoiogia e Funzione sl iConsultazione L

- [ Riferimenti , Guida alfa ricerca di maigrialiinformazioni e persane
] D Locazione Sup_portp metoc_!allugicc perla progettazione
Faciiitazion! iogistiche
D SeniziOffe] Promozione informativa furmativa aducativa
- D Descrizione: Organizzazlone di incontr (mostre convegnl,conferenze)

1Assistenza per ['analisi g I'slaborazione di dati e infarmzzion)

Figura 23 Visualizza: dettaglio di un servizio

Selezionando un servizio & possibile visualizzare ed eventualmente modificare le
caratteristiche del servizio stesso: il referente, la descrizione e la necessita di iscriversi

per poterne usufruire. Questi dati sono specifici per ciascun servizio (Fig. 20)

[ patt Anagraficl | Pescrizione:

[} Tipologia e Funzione | segreti, te legg

D Riferimenti questl maonti. Una natura spettacolare e selvagala che propone al visitatore s

El Locazione lenni atiiplani e fotre incise dalle acqus, severe pareti rocciose e faggete spetl?
L acolzr, creste modellate dall'erosions e sempre batiute dal venio.

D Servizi Offerdl "

Yy Desurizione:

L. 394181 Legoe quadra s'uile aree protetle

L. 426/98 nuovi intervent] in campo ambigntale

D ¢, 3 febbralo 1990 Perimetrazione prowiseria e misure provvisorie di salvagus
rdia del Parco Nazionale del iaonti Sikilin

DPR B agosto 93 Istituzione dellEnte Parco Nazionale dei Monti Sibillini

Statuto del Parco (Approvato dal Ministero dell'Ambients il 28 lugiio 1987)
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L’ultimo pannello (Fig. 21) presenta due campi di testo contenenti rispettivamente la
descrizione dell’ente e stralci dei documenti istitutivi. Non & necessario effettuare le
modifiche secondo I’ordine in cui vengono presentati 1 pannelli.

L’operatore, una volta effettuate le modifiche, pud registrarle nel DB cliccando Salva.
Si pud eliminare I’ente cliccando Elimina?®, (Fig. 22) in questo caso gli verra chiesta
conferma dell’operazione, in una Finestra di Dialogo. Se invece intende annullare le
modifiche effettuate o uscire senza effettuare modifiche dovra cliccare sulla casella X

situata in alto a destra (Fig. 22)

- [ Rriferirnenti
B [ Locazions
. [ seniz Offert
| - [ Descrizione:

I

Figura 25 Eliminazione di un ente dal DB

? Attenzione se vi elimina un ente, non saranno piti visibili tutte le offerte che fanno riferimento ad esso.
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3.2 Visualizzazioni multiple

E possibile aprire in visualizzazione/modifica pil finestre contemporaneamente (Fig.

25) per effettuare controlli o per copiare-incollare dati

- Y Tipolagia e
Y Riferimentt
D) Locazions
D Senizi Offert AR
- [ Descrizione: | g 1atHirto dstrzi
Ente
[ oailakaorah
[ Tinologia e F
- [ Riterimenti
+ [ Locazione
i+ [ senvizi Offenti

~ [ cescrizions:

Figura 26 Visualizzazione: finestre multiple

3.3 Inserimento Ente

L’inserimento di un nuovo ente pud avvenire cliccando sul bottone Nuove... sia dalle

finestra di ricerca enti (Fig 24) sia dalla finestra di visualizzazione/modifica.

14l : s Ul Denniminazior Fipolo; e i
‘lEg000911 [CREA Liguria. Centro Regionale di E one Amblentale Ente territoriale j[GENQOVA (GE)
{EQODDST4 i[Centro Regionale pay Uinformazione, la Documentazions e I'Ed.. JEnte terriioriale IPERUGIA (P G)
JECODT R di Servizi ‘Educazione Ambi le della R... |Ente territoriale ;TORINOG (TO)

Figura 27 Nuovo ente
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- [ patiAnagant
- [ Tivologla e Funzione
- [ rirerimant

3 Locazione

- [ setvizi Gfferti
- [ peserizione:

Figura 28 Nuovo ente: inserimento

L’interfaccia ha la stessa struttura vista per la visualizzazione/modifica, i campi sono
(ovviamente) vuoti. L'utente durante I'inserimento dei dati sard guidato da “avvisi”
(Fig. 26), che indicano i campi e/o la selezione di voci necessarie per I'inserimento
del record nel DB; ad esempio & necessario digitare almeno la Denominazione e la

Tipologia di un ente perché questo sia accettato nel DB.

g Muovo Ente
— Ente
[ Dat At
- [} Tipologia e Funzione

[} riferimenti

- Y Locazione
- [ senizi offenti
[ Descrizione:

Figura 29 Campi obbligatori
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3.4 Ente sovraordinante e sede locale

La selezione dell’ente sovraordinante e della sede locale avviene attivando una
procedura di ricerca e di eventuale verifica del risultato. Essendo le procedure
identiche, di seguito descriviamo i passi da eseguire per la selezione dell’ente
sovraordinante.

Cliccando su Seleziona... (Fig. 25) nel riquadro Sovraordinato da: si apre una
finestra di ricerca molto simile a quella vista in Figura 25 (& stato aggiunto il bottone
Seleziona e non c’¢é il bottone Nuovo..., al posto di Apri... c’¢ il bottone Mostra...).
In questa interfaccia & possibile impostare i filtri per effettuare la ricerca voluta (Fig.

27)

- [ Datinaaranct

D Tipo,

Figura 30 Ente sovraordinante: ricerca

11 risultato della ricerca & visualizzato in Figura 28 ¢, per ciascun ente che soddisfa le

condizioni di filtro, sono riportate le informazioni primarie.
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i e,
WILANG (D
*RENDE (CS

Figura 31 Ente sovraordinante: selezione

Si pud controllare che I’ente selezionato sia effettivamente 1’ente cercato cliccando su

Mostra....

Figura 32 Ente sovraordinante: controllo

Una volta verificato che I’ente sia quello volato si puo chiudere la finestra cliccando
nella casella X posta in alto a destra, quindi cliccare sul bottone Seleziona... (Fig. 29

e Fig. 30)
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St Ente
[ pat-Anagrafic)
[ Tied 2o Cateziona Sovraardirant
[ R =
Oyo
Dise
Oyoe

Figura 33 Ente sovraordinante: scelta

Dali Anagrafici
[} Tigologla & Funzions | & doppi £
[ Riferimenti http:iwwi it
[} Locaziene
- [} senvizi Offertt
- [} pescrizione:

Figura 34 Ente sovraordinante: selezione effettuata

A questo punto si potra continuare con I'inserimento degli altri dati
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4. Modulo Agenda

L’interfaccia del modulo Agenda presenta due modalita differenti di consultazione dei
dati:

* (Calendario Eventi

¢ Elenco Eventi
Nella modalitd calendario (Fig. 32) & dato maggior risalto all’accadimento degli
eventi ¢ alla loro reciproca distribuzione nel tempo. Nella vista per elenco (Fig. 33) i
dati sono presentati consecutivamente dando maggiore risalto al loro raggruppamento
per tipologia.
La modalita calendario in partenza visualizza una finestra che mostra gli eventi del
mese corrente. B possibile spostarsi ad una data differente, utilizzando i bottoni di
navigazione posti sulla barra superiore (Fig. 32)
Le frecce consentono di spostarsi di giorne in giorno, settimana in settimana, mese in

mese, anno in anno, secondo la modalita di visualizzazione impostata.

Figura 35 Calendario eventi

In modalitd Elenco Eventi vengono visualizzati i medesimi eventi presenti nel
calendario ma con una organizzazione differente.

La finestra di visualizzazione & suddivisa in due aree:
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la prima contiene un sommario degli eventi in corso in cui viene evidenziato per ogni
evento:

¢ Ja data di inizio,

e latipologia (tramite un’icona),

e il titolo

¢ ladescrizione
La seconda area riporta le informazioni dettagliate dell’evento correntemente
selezionato. Le due aree sono separate da una barra spaziatrice riposizionabile in
altezza (Fig. 33).
Nell’area sommario sono presenti dei filtri per agevolare la selezione di eventi di una
determinata tipologia. E anche possibile ordinare i dati facendo click sull’intestazione
delle colonne.

Sono disponibili filtri per:

¢ Campagne

oncorsi

[
Q

e Conferenze/Convegni
¢ Seminati

e Mostre

e Segnalazioni

‘& Elenco Eventi

17-ago-G2 s La giornata el G... Sitratta di una manifestaziona promozionale i...

24-mag-02 Py Giomata Europea ... Manifestazione promossa dallAssociazions ...

13-apr-02 =% JL LUPG E | PARC... convegno scientifico sul lupo
1-gen-02 rem CONCORSO REG...

2-giu-02 ey Concerfi al ramo... Concero /
16-giu-02 ) Concert al ramo... Cancerto

23-giu-02 ey Concert alrama.., Concerio

30-giu-02 Py Concetti alframo... Contcerlo

Figura 36 Elenco eventi
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Sia dall’Elenco eventi (Fig. 33) che dal Calendario eventi (Fig. 32) € possibile attivare
delle azioni che vengono visualizzate in un popup menu (Fig.34) al click del pulsante
destro del mouse o attraverso il menu della finestra (Fig. 33). Le modalita di
interazione offerte all’utente sono analoghe per entrambe le finestre, 1a sola differenza
riscontrabile & la presenza di una voce in pidt nel menu della finestra, “Mostra
panello dettagli”, che permette all’utilizzatore, mettendo un segno di spunta sul
chechbox, di accedere ai dettagli dell’evento selezionato in un tempo decisamente

minore rispetto alle altre modalita (Fig. 35).

Le azioni “Mostra in locale” e “Mostra col Browser” visualizzano i deftagh
dell’evento selezionato, rispettivamente in una nuova finestra locale o tramite un
Browser (es. Netscape, Internet Explorer,...) in cui ¢ possibile navigare seguendo il

link dell’ente.

Le azioni “Nuova Segnalazione” ¢ “Nuova Manifestazione” permettono di inserire
un evento corrispondente a queste tipologie. L’utente posizionandosi sul panello
corrispondente all’evento da aggiungere all’agenda, col tasto destro del mouse
richiama la finestra a menu e con il tasto sinistro seleziona la voce interessata. I
interessante osservare come l'interfaccia propone la data del giorno corrente, se si

vuole inserire una Segnalazione (Fig.38).
L’azione “Modifica’ consente di modificare i dati relativi all’evento selezionato.

L’azione “Elimina”, cancella I’evento dall’Agenda, senza eliminarlo dalle offerte

presenti nel database.
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Seminari di Educ...

15-feb-02 b, Atlante delie Pteri...

] 17-mar-02

H20-apr-02

. i
fii1-lug-02 & : Ee Erio.

|15-set-02 5 - Elimi : kisica e concertiin piaz...

122-1ug-02

Figure 37 Azioni associate all’elenco Eventi

Migsione Annibale Rievocazione tealrale della ceiebre ...

Premic Test di Laurea Bando per la concessione di 2 prem..

Concorso regionale "Il Parco come Lib... Concorso reglonale riservato alle cl...

Mostramercete della castagna

I Triathlon Montisibitlini

Campionato laliano di folografia suba..,

Festa deila segale

Festa del Maigsto
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Figure 39 Azioni associate al Calendario eventi

i23-fe-02 ] La Flora del Farco

4-apr-02 Mostra mercats "Parchi del 2000"-Cony...
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1 Inserimento/modifica di una Segnalazione

=
=1
1]
=
=
o
L

[} Enti Coinvolt
(Y Dettagli

Figure 42 Inserimento/modifica di una Manifestazione.
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4.1 Calendario

La modalitd calendario in partenza visualizza una finestra che mostra gli eventi del
mese corrente, E possibile spostarsi ad una data differente, utilizzando i bottoni di
navigazione posti sulla barra superiore.

Le frecce consentono di spostarsi di giorno in giorno, settimana in settimana, mese in

mese, anno in anno, secondo la modalita di visualizzazione impostata.

Figura 43 Barra di navigazione del calendario

Ogni vista del calendario ¢ costituita da un insieme di pannelli data (Fig. 41)
all’interno dei quali vengono segnalati gli eventi che occorrono. Se la durata di un
evento & superiore ad un giorno viene segnalato in pit pannelli. Quando si seleziona
un evento di una particolare data automaticamente si evidenzia la durata dell’evento
estendendo la selezione a tutte le date interessate (Fig. 42).

All’interno dei pannelli ogni evento € segnalato con un’icona caratteristica e un titolo.
Per visualizzare le informazioni dettagliate dell’evento basta fare click sull’evento

stesso.
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Figura 44 Panello data

Figura 45 Selezione eventi

Le figure che seguono mostrano come vengono visualizzati gli eventi al variare della
vista. La figura 43 mostra una vista annuale in cui ¢ stato selezionato un evento
(Titolo8) che inizia in giugno e termina in luglio. Facendo click con il bottone destro
o sinistro sul pannello della data si pud passare da una vista all’altra per cambiare

risoluzione di dettaglio: figura 44, 45 e 46.
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Figura 46 Vista annuale

Bomenica

TtoloT:
= Tiaiol

Figura 47 Vista mensile
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Figura 48 Vista settimanale

Figura 49 Vista giornaliera
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5. I Modulo Offerta EA

Alla sua attivazione, il modulo Offerta EA presenta una finestra di ricerca (Fig. 47).

Sono disponibili filtri di selezione per:

¢ Titolo Offerta

e Tipologia Offerta nella sua articolazione
e Enti coinvolti

e Destinatari

¢ Argomenti

¢ Materiali prodotti o offerti

e Contesto geografico

¢ Contesto ambientale

¢ Finalita educative

Alcuni dei filtri elencati sono relativi a specifiche tipologie di offerta.

La ricerca di un’offerta avviene in modo analogo alla ricerca di un ente; tuttavia il
panello Argomenti presente in questo modulo ed in altri merita una descrizione pid
accurata. Questo pannello permette di ricercare un’offerta per parole chiavi presenti
nel Theasurus definito dal Ministero dell’ Ambiente. L’utente non ricerca un’offerta
inserendo una voce a proprio arbitrio in un campo di testo, ma la condizione di ricerca
viene impostata scegliendo una o pit categorie dal Thesaurus. I Thesaurus € una
struttura dati che contiene informazioni semi strutturate, organizzate per categoria, ad
esempio sotto la voce mammiferi sono presenti tutti gli animali appartenenti a questa
categoria. Vediamo 'utilizzo del pannello facendo riferimento alle figure 48, 49 ¢ 50.
Supponiamo di voler ricercare un’offerta contenete 1a parola chiave “Verde urbano”,

I’utente ha due possibilita per ricercarla all’interno del Thesaurus

2 inserire la sottostringa “Ver”, oppure la voce per intero “Verde urbano”, nel
campo di immissione “Termine™ attivare con il mouse “inizia con...”. Per default
I'interfaccia € settata a questo valore.

3 inserite una delle due parole “Verde” o “urbano” e attivare con il mouse

“contiene...”
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Nel primo caso, se s’inserisce l'intera parola vengono ricercate tutte le voci che
iniziano con la parola digitata (Fig. 48), mentre se si digita, una sottostringa, il sistema
ricerca tutte le parole contenute nel Thesaurus aventi la sottostringa Ver (Fig. 49), in
tal caso il risultato conterra pili voci; nel secondo caso vengono ricercate tutte le voci
contenenti la parola inserita nel campo di testo Termine (Fig. 50). Sia nella prima che
nella seconda modalita le parole trovate sono visibili nel riquadro Categorie trovate,
selezionare con il mouse la voce o le voci che interessano e dopo aver azionato il tasto
“Aggiungi”, esse saranno riportate nell’area “Argomenti selezionati’’, L.’interfaccia
permette all’utente, accortosi di aver inserito una voce non attinente alla ricerca di

ritornare sui propri passi, semplicemente selezionando la voce errata nel campo

argomenti selezionati e pigiando il tasto “Rimuovi”

1 T Ricerca Educarinne funbievtaie

Fngtill por

POOOH 23 REALIZZAIIONE DELLA TERZA EGLIOME [, [ProyelolS deeazane ... [Leaambleabs "L vagll.
PORACA 35 Conkibuby slls organizsslons ¢ reall=anien.. [ProgettoEdscadione .. Lagembieate ECOlawo
uoed | aner s culiura delMeditamaned | Pragedo di.. IRGISe)
POGO0T 20 Farrgurs e inzl lione di appareechiaiura , . Prog
PORR0] §6 maglearaimerin & geslione a regirne di sng ., Prog )
POOROT 37, v Azalsienza per sHisazions projratama & ativ. iFmpeloEdscatong. . L0 S
POOGE0 13 Akl 41 sUppone alka gestone del POIR ProgatioEdec anane . ILIGICA

EG ofida et

PDOO0T BT

Mage Who " adiieraneom DOLC

Progetio(Edicanane . Mate Via

PD0301 25

Realizzazlon: 1° ragsepna debia ares 1varin..

ProgelicEdcanones .. MEm Yo

Figura 50 Ricerca Offerta E.A.
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[ Titolo

[ Tipotogia

~ [} LABORATORIO D
~ [ auLaveRDE
- [) VERDE URai

Figura 51 Ricerca di una voce con I’opzione “inizia con...” piil parola per intero

Offerta

[ Tiole

- [Y Tipologia
- [ Enti coinvatti

4]

- [} Dettaoli’

[VERDE URBANO
[VERTEBRATI}

Figura 52 Ricerca di una voce per sottostringa

E interessante osservare nella figura 50 che il risultato della ricerca, effettuata con
I’opzione “contiene...” e la stringa “verde urbano” restituisce come risultato VERDE
URBANO e AULA VERDE, la parola “verde” ¢ presente sia nella parte iniziale che
finale delle voci. Se avessimo eseguito la ricerca con l'opzione “imizia com...”

avremmo ottenuto solo VERDE URBANO.
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- Y ritols
: D Tipologia
-~ [Y Ent Colnvati
If - - [ Dattag

AULAVERDE
WERDE URBANO

Figura 53 Ricerca di una voce con I'opzione “contiene...”

Impostati i campi per la ricerca di un’offerta nell’area Risultato della ricerca viene
visualizzato ’elenco delle offerte che hanno soddisfatto i criteri di selezione imposti.
L’organizzazione della scrivania ¢ analoga a quella gia descritta per il modulo Enti.
Data I’omogeneita del sistema sviluppato presenteremo il modulo Offerta E.A. in

maniera pill concisa rispetto ai moduli gia presentati.

Tf Ricerca Tucaziane Ambleatase

B Homk
omata
[% Tiinte
7% Tipolega
L i 3 ent Dol

FEI00TY . Barcha| Farchit ;

lzsn0angy it alomiipg L Doteeh =

EI_}E_IUM-! : PARCHIMANNO B T AREIEMTE MATURS

i LU - a ) ;

vehinnigg | B [ GEETRONE DELL#MD

VEL0QTAZ - g LI,
glvshoonit | jOustS demembe

VEIan0 s SERADO DI BIFS

WELTENT e, =

8 Lz vepetazione Il i 81 Colora 4verds
[ Oiferta RE]

;- [ Tl

D Tpologia vegelaione: il mondo €i colo d) verlg

- [0 Enll carnwaity R

© Dy venags ne alpinavieng effrantalo da thers qunt di viesa:

HEonOSLET Ja spacie). vegaiazionale {lo 75 cociaziont nol dwers ambiant); seiviaiurg: :
{l bogro, e see fanzica, 19 geslione di parle curutmod. B

Figura 54 Ricerca e modifica di offerte EA

43




5.1 Seleziona/inserisci locazione

Per inserire la locazione di un’offerta dalla tipologia Manifestazione, Visita o

Soggiorno € obbligatorio specificare la Locazione (Fig. 57).

i - Y Dettagli

Figura 57 Inserimento Locazione obbligatoria

L’utente pud comportarsi nel seguente modo:

e inserire i dati, in tutti i campi manualmente;

e mettere un segno di spunta sul checkBox “Presso la sede del gestore” (Fig.
58). In questo caso i campi vengono riempiti automaticamente con la
locazione dell’ente gestore. Se l'utente sceglie questa modalita, deve prima
inserire P’ente gestore, se cosi non &, una finestra di dialogo avvisera I’ utente
di inserire prima ]’ente;

s scegliere la sede di un altro ente premendo il bottone “Presso altro ente...”. In
tal caso si aprird una finestra di selezione, che permette impostati i filtri di
ricercare l’ente. Come |'utente pud osservare in figura 59 la finestra di

selezione pur presentandosi molto simile a quella vista in figura 47, presenta
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delle funzionalitd nell’area del risultato, differenti. Non ci sono piu i bottoni
Elimina e Apri, & rimasto il bottone Mostra ed ¢ stato aggiunto il bottone
Seleziona. 1l primo, una volta selezionare ’ente desiderato, permette di
verificare se effettivamente & ’ente ricercato, il secondo riempie i campi del

pannello Locazione con i dati dell’ente.

B [™ pettagli

Figura 58 Locazione inserita wiilizzando il CheckBox “Presso la sede del gestore”
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D Titolo

- [ Tinoiogia’
[} Entl Colnvalt
- [ Dettaglt

FORMEZ Ente o istituto di ric... |Arco Felice di Paze..
EQ002393 Laboratotio Eleftra Sincrotrone - Delta+ Ente o istituto di ric... IBasovizza (TS)
EONN2A4R < SEOR2000 ~Istituto Superiore di Formazls . [Ente o istiuto ditic... IBrestia (BS) -
E0002728 HYDROCOMTROL - Centro diRlcerca e F... |[Ente o istituto di ric... ;Capotarra (CA)
EQ002443 CBTA- Centro Studi Techologle Avanzate  |Ente o istituto di ric... ICasaipusierlenge {

= L e a2 Dhavmdrdeo ek ik

Figura 59 Inserimento Locazione utilizzando il bottone “Presso altro ente”

Infine, nel riquadro Seleziona/Inserisci locazione & presente il bottone Rimuovi che
riporta i campi Citt, Provincia, Cap etc..., nella situazione iniziale, consentendo, in
tal caso di rieseguire I’operazione d’inserimento della locazione, nell’eventualita che

’utente si accorga di aver sbagliato, o, semplicemente di voler cambiare locazione.

5.2 Iperscheda/Allegato

I pannelli Manifestazione ed Esperienza del modulo Offerta permettono all’utente di
ricercare in locale (sul proprio computer), documenti contenenti informazioni di
qualsiasi utilitd, al completamento dell’inserimento di un’offerta.

Premendo il pulsante Pubblica si apre una finestra di ricerca (Fig. 60), I'utilizzatore

interagisce con quest’ultima in due modi:

48




s se conosce il file da pubblicare inserisce il nome del file nel campo di testo

“File name: ” specificandone 1’estensione utilizzando il comboBox “Files of

lype”;
¢ oppure, navigando all’interno della propria macchina attraverso il comboBox

“Look in:” si ricerca il file da pubblicare.

Effettuata la ricerca premendo il pulsante “Open”, si chiude la finestra di ricerca e il

nome del file viene riportato sull’interfaccia (Fig. 61).

| @ NuovaOfferia

L Dol

L Y Tivoiogia
Y Entl Colnvolt
™ Dettagli

=3 RapportaCNUCE

Tigura 60 Inserimento di un file

49




[ Dettagt

Figura 61 Visualizzazione del risultato

L’utente accortosi di non voler ricercare nessun file pud o chiudere la finestra
premendo il pulsante X posto in alto a destra, o pigiando il pulsante “Cancel”.

Nella finesira sono presenti bottoni che impiementano diverse funzioni, ad esempio il
bottone “Livello” permette all’utente di salire di un livello, il bottone “New folder” di
creare una nuova cartella, nel livello in cui siamo, il bottone “Home” permette
all'utente di swappare alla cartella principale (cartella contenente tutte le
softocartelle).

11 bottone “Ritira” cancella il file pubblicato permettendo, nell’eventualitd’, all’utente

di ripetere 1’ operazione.

5.3 Proposta correlata

Nell’inserimento di un’Offerta con tipologia Esperienza, I'utente pud legare I’offerta
con una proposta correlata. Per spiegare il modulo facciamo riferimento alle figure 62,
63 e 64.

Supponiamo di voler inserire un’esperienza che sia correlata ad una proposta, 'utente
pigiando sul bottone Seleziona (Fig. 62) attiva una finestra di selezione (Fig. 63),
riempiendo i campi si effettua una ricerca delle offerte. Ad esempio, nel campo Ente
abbiamo inserito la denominazione dell’ente “WWEF” con il ruolo di Gestore.
Premendo sul tasto Cerca & stata trovata un’offerta che soddisfa le condizioni

impostate. L'utente avvalendosi del tasto Seleziona inserisce I’offerta, oppure prima si
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accerta che sia quella, effettivamente, cercata con il tasto Mostra. 1 risultato delle

operazioni eseguite ¢ visibile in figura 64.

|- [Y7itolo

3 Tipslogia
i - [ Enti Coinvatii
| - [ Dettagti

Figura 62 Inserimento di un’offerta correlata

0 Titolo Esperienza;
™ Tipoiogia. -
) Enti Cog
1 pettagif

Espeiienza’

i itol Tipologi;
RiuyyguuIus resld Ul Sdll U INgriy WIdrNeEsSIdLuUry
{./M0000104  Pullamo i litorale di San Rossore Manifestazione
% (M0O00105. ©.[Salviama.illago di Puceini-. . oo v idanifestazione

K0000108 anveano sulla Cetlificazions EIﬂAS i Maplfestaz[an

Figura 63 Ricerca di una proposta correlata
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D En!l CDEI:WDI

Dol

Glouia

[ Dettagli

E possibile rimuovere la proposta correlata pigiando il tasto Rimuovi.

6. Il Modulo Offerta Formativa

Il modulo Offerta Formativa & stato realizzato, in collaborazione con I'ISFOL, con le
stesse caratteristiche tecniche e di interazione gid mostrate nel precedente paragrafo.

Sono disponibili filtri di selezione per:

Nelle figure seguenti vengono mostrati alcuni dettagli dell’interfaccia di immissione e

modifica. Il sistema consente di inserire i seguenti corsi:

Figura 64 Visualizzazione del risultato

Titolo

Tipologia corso nella sua articolazione

Sede di svolgimento
Enti coinvolti
Destinatari

Aree tematiche
Tipologia formativa
Requisiti di accesso

Fonti finanziarie

Corso Formazione
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Avendo sviluppato moduli similari, mostreremo I'inserimento e la modifica di due soli

corsi.

Corso Master
Corso Istruzione Secondaria
Corso Universitario

Corso IFTS

8, Huown Corsd Formazine

) Dzitag

M} Desiinglar & Te
T\ Enn Soinvon
[} Seds & Svuigimel
[} Friitite a diglan
[} condinon) ¢ Are

Infefinazinnl Flesanti:

i

240 Deftegit

T Condizicat d A

— ED Candeion] 61 A
1 10Y Dstiagh

Figura 65 Modulo di inserimento Corso di formazione
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Le modalitd di inserimento di un corso sono analoghe a quelle dei moduli
precedentemente descritti, si interagisce con campi di testo, selezioni di voci etc... Per
quel che riguarda la modifica, una volta aperto un corso € possibile apportare le
modifiche deselezionando voci o sostituendone altre, modificando campi di testo. La

modifica si ritiene effettuata cliccando sul bottone “Salva™.

]

= 1Y Enii Calraln
1) Dot ¢ Sl
Y Fruibile & di
Y Gorizion di
© [} peagk

=1 Gfterta Forrratra 3
- [y Gorso Masies
[ mocu
“ [ pesunatariTe
- [ Eni Garwalti
© [ gede e Zvolon
- [ Fruibile 5 gista
[ conaipion ol &
[ Bethugii i

it

L aDaralon 255 Witivn Corsn Maaig

Lavore 15 soflomrdppe | Dt Formalva :

=] Lenonl in ey — £Y Cosn Mastar |3

: T sotul

o 3 Deslinatan, Tery’
I3 Eol Sololl

Y sera o avolps

- Dy it 5 o
I condizans di A

- 17 Desagh i

S
Rirmtisne.
iBlagh

[Tl 3 i P

Figura 66 Modulo di inserimento/modifica Corso Master

La navigazione tra i panelli avviene in modo analogo a quanto precedentemente

spiegato per gli altri moduli.

7. Il Modulo Materiali

Alla sua attivazione, il modulo Materiali si presenta come tutti i moduli sinora visti.

Sono disponibili filtri di selezione per:

e Titolo Materiale

¢ Fditore
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e Autore

¢ Tipologia Materiale nella sua articolazione
¢ Enti coinvolti

¢ Destinatari

* Argomenti

Figura 67 Ricerca e modifica di un Materiale

Il modulo Materiale permette di inserire un materiale per Titolo, Autore, Lingua e
Finalitd, lo stesso materiale pud essere legato ad una Offerta e/o ad un Ente, in quanto
dalla progettazione della BD risulta che un Ente fornisce o promuove un Materiale,

inoltre & opzionale legare un materiale ad un’Offerta prodotto da una determinata

Esperienza, Manifestazione.....
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inserite o selezionate e invia la guery al BD. 1l risultato & visibile nell’area Risultato
della Ricerca.

Il sistema sviluppato, a differenza degli altri moduli non inserisce un nuovo Servizio
ma un Ente, perché dalla progettazione della BD ¢ risultato superfluo lo sviluppo di

questo modulo.

9. Modulo per I'interrogazione.

Come gia detto nella parte introduttiva del presente documento, sono state realizzate
due versioni di interfacce per 1’accesso alle informazioni di INFEA, una rivolta ad
utenti occasionali 0 non esperti e 1'altra rivolta ad utilizzatori evoluti. La versione per
utenti esperti richiede il Plugin-Tava ed & integrata con i moduli di inserimento e
modifica, si veda ad esempio le figure 60, 61. Le condizioni di ricerca esprimibili con
questa modalitd sono pil sofisticate, rispetto a quelle esprimibili con la versione per
utenti occasionali. Questa interfaccia consente, se ’'utente in questione & abilitato, di
accedere immediatamente in modifica di un oggetto risultante da un’interrogazione.
La scelta di integrare il modulo di interrogazione con quello di inserimento e modifica

consente una maggiore facilita di utilizzo.

La versione per utenti occasionali, ha una modalitd di interazione semplificata ed &
meno potente rispetto alla versione JAVA, per quel che riguarda le condizioni
esprimibili nelle interrogazioni, € non contempla le modalita di inserimento e
modifica.. Il modulo & stata realizzato utilizzando sul lato client il linguaggio HTML
(sul lato server utilizza lo stesso codice della versione Java). I.e motivazioni principali

di questa soluzione comprendono:

e Attivazione pin rapida. Rispetto alla versione Java le interfacce realizzate con
I'utilizzo di HTML hanno un tempo di attivazione ridoito in quanto non
richiedono Dattivazione di software mobile. Le dimensioni stesse delle
interfacce HTML sono generalmente pill contenute, il che si traduce in un
minor ingombro della banda di comunicazione (perlomeno in fase di
attivazione).

© Non necessita di Plugin. Non & necessario installare alcun software

aggiuntivo, sulla macchina dell’utente che accede al sistema in modalitd
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HTML. Questa caratteristica consente 'utilizzo di INFEA anche tramite
macchine con caratteristiche hardware/software non evolute e non richiede che
I’utilizzatore abbia il minimo di esperienza richiesta per I’installazione del
Plugin-Java.

o Grafica coerente col quella del sito ospitante. La presentazione grafica di
questa interfaccia, curata da grafici sotto il diretto controllo del ministero, ¢
omogenea con quella del sito S.V.S. (situazione non riproducibile in pieno
nella versione JAVA, in quanto le modalitd di interazione sono molto pil
complesse) e pud essere modificata ogni volta che il ministero lo riterra
opportuno, senza 1’intervento di specialisti informatici.

Per la descrizione di questa parte si rimanda al rapporto che al momento & in fase di
stesura.

In figura 59 & visualizzata una pagina HTML dell’interfaccia per utenti occasionali

Seleziona l'oprettive della tue ricerca. .11 Sistenia informativa 5V§
1l passa successive consisierd
neilimpostare aloune condizioni

Puoi cercare:

Figura 70 Interfaccia HTML iniziale

L’utente pud effettuare la ricerca sui moduli
+ Enti
e Iniziative
e Manifestazioni

s Le visite o1 Soggiomi
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Le Esperienze
I progetti

I Materiali

I Servizi

Le Sedi

I Corsi

spostandosi con il mouse sulla parte sinistra della scrivania e scegliendone uno.

Mostreremo Y'utilizzo del solo modulo Enti, avendo anche in questo caso cercato di

sviluppare moduli che non si discostano gli uni dagli altri.

9.1 Consultazione dei dati degli enti

Per la consultazione dei dati relativi agli enti & stato realizzata una interfaccia

utilizzando il formalismo HTML.

L’interazione inizia per mezzo di una form (Fig. 60) nella quale & possibile impostare

EX Il nome deit’Entel

x Puoi anche tercare un Ente in base a:

r Puol vedere tutt gli Enti o puosl gpecificare:

W I tipo di fote  |Seleziona

Le condizioni che & possibile impostare sono:

Figura 71 Consulta: filtro

] R_ie]:iil.n_gn':df_alle cum_jszi(_ﬁl




e la denominazione dell’ente o una sua sottostringa.
e La localizzazione geografica dell’ente: questa condizione & ottenuta
selezionando I’area geografica, la regione, la provincia o digitando il comune
sede dell’ente. Per evitare inconsistenze & possibile scegliere uno solo tra i
criteri relativi all’area geografica.
o Latipologia dell’ente
e La funzione dell’ente nell’ambito dell’educazione ambientale
Le condizioni sull’area geografica, sulla regione, sulla provincia e sulla tipologia
dell’ente possono essere impostate scegliendo un valore tra quelli presenti in una lista,
quelle riguardanti la funzione nell’ambito dell’educazione ambientale selezionando la
checkbox a sinistra del valore prescelto. La denominazione o il comune vanno inserite
nell’apposito campo testuale. Una volta impostato il filtro cliccando su Ricerca si
ottiene un nuovo documento HTML nel quale sono riportate le seguenti informazioni:
e il numero degli enti che soddisfano le condizioni
e un riassunto delle condizioni impostate
e un elenco dove per ciascun ente che soddisfa le condizioni sono riportate: la
denominazione, 1a tipologia ed il comune sede dell’ente stesso.
Nella figura 62 & riportato il risultato di una ricerca effettuata impostando (su un
insieme di dati di prova) i seguenti criteri di filtro:
e Denominazione: WWEF
e Tipologia: Servizio culturale

e Area geografica: Italia Centrale
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SVS 11 Sistema Informativo

= Puni vedere tutti gli Enti o puoi specificare:

nte [WAWF

O I nonte dek

O Il tips di Ente | Sevvizio Culturale

= Puoi anche cercare un Ente in base a

Italia centrale

Figura 72 Elenco enti

La denominazione dell’ente & un link, cliccando si accede alla descrizione dettagliata
comprendente tutte le informazioni disponibili sull’ente (Fig 62). Nella figura 61
I'utente ottenuto il risultato, cliccando sul pulsante “Modifica delle condizioni” puo

risalire alle condizioni impostate per poterle, eventualmente, modificare.
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Figura 73 Dettaglio ente

Se I’ente di cui si visualizza il dettaglio ha un ente sovraordinante oppure € sede
locale di un altro ente questi saranno linkati, nell’esempio di Figura 25 Pente risulta
essere sede locale di WWF Regione Toscana, cliccande sulla denominazione

verranno visualizzate le informazioni di quest’ultimo.

10. Note sull’implementazione

Uno dei principali requisiti che venivano richiesti nello sviluppo del sistema era di
garantire ’indipendenza da qualsiasi configurazione hardware/software. Tutto il
codice sia lato server che lato client (se si escludono le poche parti scritte in HTML
per il lato client) & stato scritto utilizzando il linguaggio Java. I linguaggi Java e
HTML sono supportati dai browser pil diffusi con i piu diffusi sistemi operativi. La
comunicazione client/server utilizza il protocollo HTTP nel caso di invocazione di
servizi da pagine HTML o Java RMI per invocazione di servizi da applet. Sul lato
server 1 servizi sono costituiti da un insieme di classi e metodi che vengono invocati
da servlet java (nel caso dell’interfaccia HTML) o direttamente tramite il protocolio

RMI (nel caso di invocazione da applet). L’indipendenza verso il sistema di gestione
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di basi di dati & stata ottenuta implementando librerie di classi che comunicano col
DBMS attraverso le classi JDBC di Java. L’installazione attuale del sistema INFEA
utilizza MS SQL Server come gestore di basi di dati, ma & possibile in qualsiasi
momento ricreare la base di dati su un altro DBMS senza necessitd di intervento sul

codice implementato (prove sono state fatte con Oracle e MS Access).

Conclusioni

Nel presente lavoro & stato presentato i1 Sistema Informativo INFEA basato sul Web.,
Sono stati presentati strumenti rivolti sia ad utenti occasionali sia ad utenti esperti. Per
la prima categoria di utilizzatori abbiamo dato un overview delle interfacce
sviluppate, mentre per la seconda categoria abbiamo dato una spiegazione piu

dettagliata delle componenti software sviluppate.
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